COMUNE DI POMARANCE
PROVINCIA DI PISA

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO PER L INDIVIDUAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI
Al QUALI INVIARE LA RICHIESTA PREVENTIVI PER LAFFI  DAMENTO DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA HARDWARE E SOFTWARE DEGLI APPARATI DEL S ISTEMA INFORMATICO
COMUNALE E DI AMMINISTRAZIONE DEL SISTEMA INFORMATI CO E CUSTODIA DEGLI
ARCHIVI FISICI Al SENSI DELLART. 1 CO. 2 LETT. A) DEL D.L. N. 76/2020
(SEMPLIFICAZIONI) E SS.MM.II. — CIG: ZA634F023A

Con il presente avviso si richiede agli operataoremici di inviare il loro interesse a essere tatvialla
richiesta di preventivi da svolgersi ai sensi @detl’ 1 co. 2 lett. a) del D.L. n. 76/2020 (Sempéfzioni) e
ss.mm.ii. per l'affidamento del servizio di assite@ hardware e software degli apparati del sistema
informatico comunale del Comune di Pomarance elatmli diversi dalle sedi comunali di proprieta
dell’ente o in disponibilita del’'ente e di ammitiazione del sistema informatico e custodia degihizi
fisici.

Ai sensi dell'art. 51 del D.Lgs. 50/2016 si preai$ee il presente affidamento non e suddiviso iti, lot

guanto le prestazioni oggetto dell'appalto sorgttstmente interconnesse e correlate fra lorod@leendere
impossibile il frazionamento in lotti funzionalirsga incorrere in una manifesta perdita di efficeerzdi
economicita.

Si forniscono di seguito, in sintesi, le informaziaitili per essere invitati alla successiva fasgdahiesta di
preventivi e che costituiscono elementi a basexdritcessiva documentazione di gara.

1 - Oggetto dell'affidamento

L'affidamento ha per oggetto il servizio di manaiene ed assistenza hardware e software degli aippla
sistema informatico comunale (del Comune di Ponwrandei locali diversi dalle sedi comunali di gieta
dell’'ente o in disponibilita dell’'ente), di ammitigzione del sistema informatico e custodia degihii
fisici, da prestare per 20 ore settimanali per anrib2 settimane) per 1040 ore annue presunte.rée o
saranno rese secondo l'articolazione oraria rithieslla stazione appaltante. Eventuali esigenzaamtav
carattere di straordinarieta e di urgenza sarannolth in volta comunicate dal Direttore del Sedt@ffari
Generali al referente del servizio con modalita patibili con il livello di urgenza dell’intervento.

Le attivita da porre in essere per il servizio dimatenzione ed assistenza hardware e softwareajggdrati

del sistema informatico comunale, di amministragidel sistema informatico e custodia degli arcfisici,

in ottemperanza alle disposizioni minime di sicaeepreviste dal Regolamento Europeo in materia di
protezione dati personali (da ora anche GDPR) eDdgls. 196\2003 e ss mm.ii, sono dettagliatamente
specificate nel Capitolato Tecnico.

2 — Durata dellaffidamento
La durata dell’affidamento & pari a anni 1 (52is&the) a decorrere dalla data di accettazione titiera
commerciale.

3 - Importo dell'affidamento

L'importo annuo posto a base di gara per I'eseqweidel servizio oggetto del presente affidamento e
determinato ir€ 31.200,0qtrentunmiladuecento/00), oltre oneri della sieaeepari ad € 400,00 ed IVA nei
termini di legge, per 1040 ore annue presunte.

Il prezzo orario da corrispondere all’operatorerexnico per lo svolgimento del servizio in oggetoaspari
allimporto offerto nel dettaglio economico in sedepresentazione del preventivo; la liquidaziomeas
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effettuata dal Direttore del Settore Affari Genepakvia valutazione della corretta esecuzioneseelizio
reso. La liquidazione mensile sara effettuata ed@r¢trenta) giorni dal ricevimento della fattusalla base
delle ore di servizio rese. Non & prevista la fiewis dei prezzi offerti in sede di affidamento petta la
vigenza del contratto.

L'Amministrazione si riserva la facolta di integearampliare o modificare le dotazioni informatiohegli
applicativi in esercizio. L' eventuale ampliamemtella consistenza hardware e software non comgpgrter
'adeguamento/revisione del compenso che riman&oo@ato nel valore offerto.

Per il presente affidamento sono previsti rischériferenziali di cui all'art. 26 comma 3, D. Lgs/2008;
'importo per oneri della sicurezza da rischi deifierenza € pari ad € 400,00 oltre IVA come sapi&ato.

4 — Modalita di affidamento
Il presente appalto verra affidato all’operatoreremmico che presentera le condizioni migliori itazéone
agli elementi che saranno indicati in ordine demate di importanza nella lettera di richiesta preivi.

5 - Requisiti di partecipazione
| requisiti di sequito descritti dovranno esseressaluti da coloro che parteciperanno alla sucee$sse di
richiesta preventivi.

Nella presente fase di indagine di mercato, I'ojpeeaeconomico, mediante la compilazione del modell
denominato “Manifestazione di Interesse” dovra @icdre di impegnarsi a possedere nella successseadi
richiesta preventivi, i requisiti indicati di seti

5.1- Requisiti generali

5.1.1 non trovarsi in alcuna delle cause di esclusionecui allart. 80 dé D. Lgs. 50/2016
ss.mm.ii.;
5.1.2 non trovarsi nella situazione prevista dall’art, 88mma 16-ter, del d.Igs. del 2001 n. 165.

| requisiti generali di partecipazione dovrannoeessposseduti da tutti gli operatori economicicaso di
partecipazione in RTI/Consorzio ordinario/GEIE/réieimpresa da ciascuna delle imprese facenti ghrte
raggruppamento.

In caso di consorzi di cui all’articolo 45 commadeR. b) e c), i requisiti generali dovranno esgasesedulti
sia dal consorzio che da tutte le consorziate atdiquali esecutrici.

5.2- Requisiti di idoneita professionale ex art. 83 té a) del D. Lgs. 50/2016 ss.mm.ii.

5.2.1 (se impresa italiana o straniera avente sede opeaad/o legale in Italiaessere iscritto al Registro
delle Imprese presso la competente Camera di Coomnkrdustria Agricoltura e Artigianato per
attivita coerenti a quelle oggetto dell’appalto;

(se impresa stranierapssere in possesso di equivalente dichiarazioniscdizione al registro
professionale dello Stato di appartenenza;
Inoltre

5.2.2 (se Cooperativa o Consorzio di cui all'art. 45, aoin 2, lett. bdel D.Lgs. 50/2016essere iscritto
all'albo delle Societa Cooperative istituito conMD. (Ministero delle Attivita Produttive) del
23/06/04 e s.m.i.

In caso di partecipazione in RTI/Consorzio ordiodBEIE/rete di impresa i requisiti di partecipazodi
idoneita professionale dovranno essere posseduatadeuna delle imprese facenti parte il raggrupgdme,
in caso di consorzi ex art. 45 comma 2 lett. b),edovranno essere posseduti sia dal consorziaahe
imprese indicate come esecutrici.
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5.3- Requisiti di capacita tecniche e professionali eart. 83 lett. c) del D. Lgs. 50/2016 ss.mm.ii.

Aver eseguito nell’ultimo triennio (2019-2020-20Xgrvizi analoghi a quelli oggetto dell’affidamerger
un importo non inferiore ad € 31.200,00 oltre I\ddmplessivi, a favore di Enti pubblici e/o privati.

Per servizi analoghi si intendono servizi di manatene ed assistenza hardware e software deglirappa
del sistema informatico con servizi di amministoemd del sistema informatico e custodia degli aidisici.

Nel caso di RTI, consorzio ordinario e GEIE i redifiidi capacita tecniche e professionali dovraeasere
apportati ai sensi dell'articolo 48 del Codice.mandataria dovra comunque apportare i requisitisura
maggioritaria. Nel caso di RTI di tipo orizzontdleequisito di cui al presente punto dovra essgngortato
in parte da ciascun membro del raggruppamento. &adataria in ogni caso dovra apportare i requasiti
eseguire in misura maggioritaria rispetto a ciaacingola mandante.

In caso di consorzi di cui all'articolo 45commae2t] b) e c) i requisiti di cui alla presente |edtelovranno
essere apportati ai sensi dell’articolo 47 del Cedcosi come modificato dal D.L. n. 32/2019.

Art. 6 - Come richiedere di essere invitati

Gli operatori economici che desiderano esseredtivtla successiva fase di richiesta di preventiseranno
utilizzare l'apposito modello denominato “Manifeztane di Interesse”, disponibile tra la documertiagi
allegata all'avviso in oggetto.

Il termine per la presentazione della Manifestazioa di interesse é fissato entro le ore _ : : del
giorno __/_/2022.

Il modello “Manifestazione di Interesse”, debitarteenompilato con i dati dell'operatore economicoyra
essere firmato digitalmente dal titolare o legappresentante o procuratore dell’operatore ecormutie
dichiara la volonta di essere invitato alla rickeedi preventivo e dovra essere inserito nell’afipaspazio
predisposto dallAmministrazione sul sistema telBooa pena la non ammissione alla fase di invita al
richiesta di preventivi.

La Manifestazione di Interesse da parte delle isgeve pervenire entro il termine indicato al pdente
punto in modalita telematica attraverso il Sistehedematico Acquisti Regionale della Toscana START,
utilizzando le apposite funzionalita rese dispdndliseguente indirizzttps://start.toscana.it/

| fornitori gia reqistrati nell'indirizzario dovraiw accedere all'area riservata relativa all'avinsoggetto e
utilizzare I'apposita funzione “manifesta interédsgeesente sul Sistema START,; una volta cliccato su
“manifesta interesse” I'impresa accedera alla sohta dei passi della procedura. Dovra completarg og
singolo passo per arrivare a sottomettere la proprhiesta di invito.

| fornitori non iscritti all'indirizzario dovrannoompilare il form on line presente nella pagina diettaglio
relativo all'avviso in oggetto al quale accederawmiopo aver cliccato “manifesta interesse”. Una avolt
iscritta, lI'impresa accedera alla schermata deisipdella procedura che dovra completare per poter
sottomettere la manifestazione di interesse.

Limpresa, dopo aver inviato la propria richiestandito, ricevera una comunicazione di confermsaaerso

il sistema START all'indirizzo di posta elettronigadicato in sede di registrazione

Si fa presente che I'impresa che ha richiesto skrmesinvitata avra la facolta, ai sensi dell'a&, domma 11,
del D. Lgs 50/2016 ss.mm.ii., di presentare il pregiwo per sé o quale mandataria di operatore tduni
secondo le modalita che saranno indicate nelleréeti invito.

L'Amministrazione non prendera in considerazion®lmnifestazioni di Interesse presentate nel casuwiif
modello “Manifestazione di Interesse”:
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* manchi;

* non sia firmato digitalmente;

» sia firmato digitalmente da una persona che naultiridal modello stesso munita del potere di
rappresentare il soggetto che presenta la richiegt&ito;

» sia firmato digitalmente da persona diversa rigspeita persona dichiarante, anche se entrambi
muniti del potere di rappresentare il soggettoiesenta la richiesta di invito;

» risulti priva anche di una sola delle dichiarazioontenute nell’apposito modello;

Scaduti i termini per presentare la Manifestazidnénteresse, ’Amministrazione provvedera ad iaret
tutti gli operatori economici che hanno manifestaborettamente interesse, nei termini indicati pfalsente
avviso.

7 - Il responsabile unico del procedimento
I responsabile di procedimento €& Ila Dr.ssa ElemnoBurchianti tel. 0588/62319,
affarigenerali@comune.pomarance.pi.it

8 - Richieste di chiarimenti da parte degli operatn economici

Le eventuali richieste di chiarimenti relative ghleocedura in oggetto dovranno essere formulatavattso
I'apposita sezione “comunicazioni — invio mail”,IFerea riservata alla presente manifestazionetergsse,
all'indirizzo https://start.toscana.itAttraverso lo stesso mezzo I’Amministrazione pexdera a fornire le
risposte.

Per informazioni tecniche inerenti le modalita égistrazione sul Sistema di acquisti telematici BTAe

sull'utilizzo dello stesso, € possibile rivolgeadia Societa i-Faber, da lunedi a venerdi dalleO&&0 alle
18:30, tel. 0810084010 o all'indirizzo di postat&lenicastart.oe@accenture.com

9 - Larichiesta di preventivo

La richiesta di preventivo verra inviata da partdlal Stazione Appaltante a seguito della scaderia d
termini previsti per l'indagine di mercato esclusivente alla casella di posta elettronica indicaih d
concorrente e sara inoltre resa disponibile su STA&I'area riservata all’appalto in oggetto inseralla
restante documentazione di gara.

10 - Modalita di svolgimento dell'affidamento

Le domande di partecipazione e le offerte dovraressere formulate dall'impresa e ricevute
dal’Amministrazione esclusivamente per mezzo dstetha Telematico Acquisti Regionale della Toscana
START accessibile all'indirizzttps://start.toscana.it/

Per firmare digitalmente, ove richiesto, la docutagione di affidamento, i titolari o legali rappeesanti o
procuratori degli operatori economici che intendpaatecipare all’affidamento dovranno essere irssso
di uncertificato qualificato di firma elettronica che, al momento della sottoscrizione, non rigdéduto di
validita ovvero non risulti revocato o sospesosAnsi del Regolamento (UE) n. 910/2014 del Parlémnen
europeo e del Consiglio, del 23 luglio 2014, iltémato qualificato dovra essere rilasciato dapuestatore
di servizi fiduciari qualificati presente nellatasdi fiducia (trustedlist) pubblicata dallo Stab@mbro in cui
e stabilito.

Al fine di verificare la validita delle firme digiti e delle firme elettroniche qualificate basatecsrtificati
rilasciati da tutti i soggetti autorizzati in Eusgga Commissione europea ha reso disponibile pincagione
open source utilizzabile on line sul sito dell’Agenper I'ltalia Digitale nella sezione “Softwarewrifica”.
L'amministrazione utilizzera tale applicazione jleficonoscimento e la verifica dei documenti infatici
sottoscritti nei diversi Stati Membri della Comunit

11 - Trattamento dei dati personali
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Per la presentazione dell'offerta, nonché per lpukt del contratto con Iaffidatario, & richiestn
concorrenti di fornire dati e informazioni, anchatte forma documentale, che rientrano nellambito d
applicazione del D.Lgs. 30.6.2003 n. 196 e ss.m(@adidice in materia di protezione dei dati persratiel
Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento EuropeteleConsiglio del 27 aprile 2016 relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardoadtamento dei dati personali (per breviRegolamentd).

Ai sensi e per gli effetti della suddetta normatigll Amministrazione compete I'obbligo di forni@cune
informazioni riguardanti il loro utilizzo.

11.1- Titolare, del trattamento dei dati

Titolare del trattamento dei dati € il Comune ditRwance in persona del Sindaco pro tempore , rterie
Piazza S. Anna n. 1 — 56045 Pomarance (PI) Codalés00347520504 telefono 0588/62311; PEC
comune.pomarance@postacert.toscana.it.

Il Responsabile della protezione dei dati € Cestudli Enti Locali Spa nella persona dell’Avv. Gippaa
Tofalo, e pud essere contatto al seguente recaygitio giuseppina.tofalo@centrostudientilocali.it .

11.2 — Finalita del trattamento

In relazione alle finalita del trattamento dei dathiti si precisa che:

- i dati inseriti nella Manifestazione di Interesselle dichiarazioni integrative, nel “DGUE” e hefferta
vengono acquisiti ai fini della partecipazione (rarticolare ai fini dell’effettuazione della vedé
dell’assenza dei motivi di esclusione, del possetwocriteri di selezione individuati allegati alfferta
nonché dell'aggiudicazione e, comunque, in otteruuea alle disposizioni normative vigenti);

- i dati da fornire da parte del concorrente affidi@ vengono acquisiti, oltre che ai fini di coisa, anche ai
fini della stipula e dell'esecuzione del contrattompresi gli adempimenti contabili e il pagameda
corrispettivo contrattuale;

- il trattamento e necessario per adempiere urigibldgale al quale € soggetto il Titolare delttnatento.

11.3 — Modalita del trattamento dei dati

Il trattamento dei dati verra effettuato dal peederdell’ Amministrazione aggiudicatrice e da evaiitaltri
addetti, preventivamente individuati, in modo daagére la sicurezza e la riservatezza e potraresse
effettuato mediante strumenti informatici e teleaidatonei a memorizzarli, gestirli e trasmettefllali dati
potranno essere anche abbinati a quelli di alggstii in base a criteri qualitativi, quantitatevitemporali di
volta in volta individuati. Il trattamento non coonpa I'attivazione di un processo decisionale awtiizzato

e i dati non saranno oggetto di profilazione.

11.4 — Categorie di soggetti ai quali i dati possoressere comunicati

| dati potranno essere comunicati a:

- soggetti anche esterni allAmministrazione agugiaiice, i cui nominativi sono a disposizione deg|

interessati, facenti parte di Commissioni di vatidae e/o di verifica che verranno di volta in eolt

costituite;

soggetti anche esterni allAmministrazione agwiaigice, i cui nominativi sono a disposizione deg|

interessati, incaricati dalla stessa per lo svodgita di attivita di supporto al RUP;

dipendenti del Comune di Pomarance nominati gs@djgetti incaricati al trattamento e assegnadé all

strutture interessate dal presente affidamento.

altri concorrenti che facciano richiesta di asceai documenti di gara nei limiti consentiti daLgs. n.

50/2016, dalla legge n. 241/1990 e ss.mm.ii. eadaR. n. 40/2009;

- a soggetti, enti o autorita a cui la comunicaegiera obbligatoria in forza di disposizioni di legg di ordini
delle autorita;

- soggetti esterni che rivestano la qualita di Respbili Esterni quali a titolo meramente esengdiiivo il
Gestore del Sistema Telematico Acquisti Regionalldoscana e ad amministratori di sistema;

- per esercitare i diritti del Titolare, ad esemipdiritto di difesa in giudizio.
In ogni caso, i dati non verranno diffusi o conuatii a terzi non autorizzati.
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11.5 — Diritti del concorrente interessato

Relativamente ai suddetti dati, al concorrentequalita di interessato, vengono riconosciuti itdidi cui
agli artt. 15-22 del Regolamento oltre al diritigpcbporre reclamo all’autorita di controllo (GatarPrivacy)
La presentazione dell'offerta e la sottoscrizioeeabntratto da parte del concorrente attesta €auta presa
visione delle modalita relative al trattamento digii personali, indicate nell’informativa ai sedsil'art. 13
del Regolamento.

11.6 — Periodo di conservazione dei dati
Il periodo di conservazione dei dati e di 5 anritdemine della procedura di affidamento.

11.7 — Natura del conferimento

Il conferimento dei dati ha natura facoltativatauta, il rifiuto di fornire i dati richiesti dalkmministrazione
aggiudicatrice determina l'impossibilita per I'opgsre economico di partecipare alla procedura di
affidamento. Mediante la presentazione dell’off¢itderessato manifesta il proprio consenso atdaraento
dei dati personali, anche di categorie personaludall’art. 9 del Reg. 679/2016.

11.8 — Dati sensibili e giudiziari

Di norma i dati forniti dagli operatori economicdm rientrano nelle “categorie particolari di dagirgonali”

di cui all'art. 9 Regolamento UE (vedi art. 22 coméhdel D. Lgs. 10/08/2018, n. 101).

| “dati personali relativi a condanne penali e ifedit cui all’art. 10 Regolamento UE (vedi art. 2amma 2
del D. Lgs. 10/08/2018, n. 101) sono trattati esiglhimente per valutare il possesso dei requisitelée
gualita previsti dalla vigente normativa applicabil

Con la sottoscrizione e linvio della domanda dirtpeipazione e della propria offerta, il Fornitore
acconsente espressamente al trattamento dei dalizigii necessari per la partecipazione al present
procedimento.

12— Informazioni e norme finali

I Comune si riserva la facolta, a suo insindaeabilidizio di modificare, prorogare, sospenderamuliare
il presente avviso e senza che i concorrenti pasaganzare pretese o diritti di sorta. |l presemté@so e la
conseguente presentazione delle offerte non vinodlaalcun modo il Comune all'affidamento del $eiw
in oggetto.

Per ogni eventuale controversia inerente all'esecezdel contratto, se non definite bonariamerdeldr
parti, sara competente il Foro di Pisa, anche ingieagli altri fori eventualmente competenti.

ATTENZIONE: Il Sistema Telematico di Acquisti Regionale dellasdana START utilizza la casella
denominatanoreply@start.toscanapier inviare tutti i messaggi di posta elettroni&gdal fine i concorrenti
sono tenuti a controllare che le mail inviate datesna non vengano respinte né trattate come Spdm d
proprio sistema di posta elettronica e, in ogniocas verificare costantemente sul sistema la peasen
comunicazioni.

Il Responsabile Unico del Procedimento
Dott.ssa Eleonora Burchianti



