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Imposia di bollo assolta in modo virtuele tramite la CCLAA delle Maremm e del Tirreno

autorizzazione n. 11333/2000 Rep. I del 22/01/2001

U sottoscritto Valier Commelli nato @ Geneva I'11/10/1966 dichiara, consapevole deile responsabilita penali previste
ex art. 76 del D.P.R. 445/2000 in caso di falsa o mendace dichiarazione resa ai sensi dell’art. 47 del medesimo decreto,

ch'e i pres documento & stato prodeito mediante scansione ottica dell *originale analogice e che ha effettuato con
esito positive il raffronto tra Jo stesso e il documento originale ai sensi dell’art. 4 del D.P.C.M. 13 nevembre 2014,

AS.A, AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI SPA

Sede legale in Livorno - Via del Gazomeiro, 9
Capitale Sociale euro 28.613.407 iv.
Codice fiscale, partita Tva e iscrizione al Registro delle imprese: 01177760491

BILANCIO DELL’ESERCIZIO 2620

NOTA INTEGRATIVA
PREMESSA.

I bilencio relativo all’esercizio chiuso al 31/12/2020 ¢ composto dallo Stato patrimoniale, dal
Conto scongmico, dal Rendiconto Finanziario e dalla Nota integrativa, ed & stato redatto
secondo le disposizioni degli articoli 2423 e seguenti del codice civile, cosi come riformate dal
.Decreto Legislativo n, 139/15 in attuazione della Direttiva Europea 2013/34, interpretati ed

integrati dai Principi Contabili emessi dall’Organismeo Ttaliano di Contabilita.

La presente Nota Integrativa, in particolare, ha la funzione di fomire l'illustrazione, 'analisi e,
in taluni casi, un'integrazione dei dati di Bilancio e contiene ke informazioni richieste dall'art.
2427 Codice Civile che sono in linea con le modifiche normative introdotte dal Digs 139/15 e

con i principi contabili emessi dall’Crganismo Ialiano di Contabilita.

Sono state rispettate le clausole generali di formazjone del bilancio {art. 2423), i principi di
redazione (art. 2423-bis) ¢ i criteri di valutazione stabiliti per le singole voci (azt. 2426) &
corrispondenti a quelli applicaii nel precedente esercizio.

Nella redazione del presente bilancio non si sono applicate deroghe in base all’art. 2423, quinto

comma, del codice civile.

In particolare:

¢ la valutazione delle voci & stata effettuata nella prospettiva della continuazione della societa
¢ tenendo conto della funzione economica di ciascuno degli elementi dell’aitivo e del
passivo. 31 rimanda a quanto meglio illustrato netla Relazione sulla gestione;

¢ sono stati adottati ghi stessi eriteri di valutazione utilizzati per il precedente esercizio;
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¢ s1¢ fenuto conto dei proventi e degli oneri di competenza dell esercizio indipendentemente
dalla data dell’incasso o del pagamento;

e in ossequio al principio della prudenza nel bilancio sono compresi solo utili realizzati alla
data di chinsura dell’esercizio, mentre i rischi e le perdite sono accertate per competenza
anche se conosciuti successivamente;

¢ in conformita alle disposizioni dell’art. 2423-ter, per ciascuna voce dello Stato patrimoniale
e det Conto economico & indicato il corrispondente valore alla data di chiusura dell’esercizio
precedente;

+ qualora le singole voci siano costituite da elementi eterogenei, questi vengono valutati
separatamente;

¢ sono state fornite le ulteriori informazioni atte ad integrare quelle richieste da specifiche
disposizioni di legge, laddove richiesto ai fini della chiarezza e della rappresentazione
veritiera e corretta dei fatti di bilancio;

s sono state omesse le voci che nel presente e nel precedente esercizio presentavano valore

Zero.

Quanto alla natura dell’attivita dell’impresa, agli eventi successivi alla chiusura dell’esercizio,
ai rapporti con le imprese controllate, collegate, controllanti e sotioposte al controllo di
quest’ultime si rimanda alle apposite sezioni della Relazione sulla gestione. Tn Nota Integrativa
sono state fornite le informazioni utili alta comprensione delle operazioni con parti correlate

qualora le stesse siano rilevanti e non siano state concluse a normali condizioni di mereato.

St di infine atto che la Societa ¢ tenuta alla predisposizione del bilancio consolidato, ai sensi del
D.Lgs. 127/1991.

1 presente bilancio & sottoposto a revisione da parte di PricewaterhouseCoopers SpA, sulla base

del’incarico conferito dall’assemblea dei Soci.

Gli importi, ove non diversamente indicato, sono espressi in unita di euro.

SEZIONE PRIMA - CRITERI DI VALUTAZIONE.

Nel seguito si evidenziano separatamente i criteri di valutazione adoitati per le singole voci

dell’attivo e del passivo e del conto economico.
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Immobilizzazioni munateriali.

Le immobilizzazioni immateriali, che consisteno in spese ad utilita pluriennale, comrelate a
benefici futuri che ne garantiscono la recuperabilita, sono iscritte nell’attivo al costo di acquisto
o di produzione  sono sistematicamente ammortizzate direttamente in quote costanti in base
alla loro possibilita di utilizzazione. Nel costo di acquisto si computano anche i costi accessori,

qualora siano presenti.

1 costi di impianto e di ampliamento ¢ 1 costi di sviluppo sono esposti nelle apposite voci
dell'attivo ed ammortizzati lungo il periodo della Joro durata economica e comunque non
superiore a 5 anni, a pattire dall’esercizio di conseguimento dei ricavi.

T diritti di brevetto industriale ¢ diritti di utilizzazione delle opere dell’ ingegno accolgono i costi
sostenuti per I’acquisizione di software applicativo a titolo di proprieta o comunque, di licenze
d’uso a tempo indeterminato ammortizzabili in cinque amni, a partire dall’esercizio nel quale
inizia il processo di utilizzazione economica.

Le concession, Ie lcenze ¢ gli altri oneti sono ammortizzati a quote costanti in base alla durata
del contratto a eui si riferiscono gli oneri sostenuti o comungue con riferimento alla lore residua

possibilita di utilizzazione.

Ove alla chiusura dell’ssercizio esista un indicatore attestante che un elemento delle
immobilizzazioni immateriali possa aver subito una riduzione di valore si procede alla stima del
valore recuperabile dello stesso (maggiore tra valore d’uso e valore equo) ¢ si effettua una
svalutazione soltanfo se guesto risulia inferiore al corrispondente valore netio contabile. In
assenza di indicatori di potenziali perdite di valore non si procede alla determinazione del valore
recuperabile. Se e nella misura in cui negli esercizi successivi vengono meno 1 presupposti della
svalutazione, viene ripristinato il valore originario, rettiticato degli ammortamenti non effettuati
per effetto della svalutazione stessa, ad eccezione degli oneri pluriennali, per i quali non &

possibile procedere con il ripristino.

Le aliquote di ammortamento utifizzate per ciascuna categoria di cespite sono riportate nella

tabella:
IMPIANTO E AMPLIAMENTO 20%
COSTI Di SVILUPPO 20%
SOFTWARE 20%
CONCESSIONT DURATA DELLA CONCESSIONE PER IL SIT
Pag 3
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ALTRE WMWM.NIMM.LI 14% - DURATA DELLA CONCESSIONE PER IL SIT

Ihmmoebilizzazioni materiali.

Le immobilizzazioni materiali, che rappresentano beni ad utilitd pluriennale correlati a benefici
futuri che ne garantiscono la recuperabilitd, sono iscritte al costo di acquisto o di produzione,
inclusive degli oneri accessori.

Le spese di manutenzione e riparazione di natura ordinaria, sostentte per il mantenimento e/o
per il ripristino del normale stato di efficienza, sono addebitate integralmente al conto
economico. Le spese di manutenzione di natura incrementativa sono invece portate ad aumento
del costo det cespiti a cui si riferiscono.

La voce Terreni ¢ Fabbricati accoglie separatamente il valore afferente ai tetreni (determinato
anche tramite stime) su cui insistono i relativi fabbricati.

I beni sono sistematicamente ammortizzati sulla base della vita utile economico-tecnica residua,
anche qualora siano temporaneamente non utilizzati.

Si segnala in particolare che per la totalitd dei beni afferenti al business del servizio idrico
integrato — incluse le altre attivila idriche — e al business della dissribuzione del gas, in continuita
con Pimpostazione adottata per gli esercizi precedenti, si sono utilizzate aliquote di
ammortamento, tali da permette ad ASA SpA di realizzare, almeno in linea tendenziale, la piena
cotrelazione fra costi (per ammortamento) e ricavi (da tariffa, per la parte ideale riferita agli
ammortamenti), e di allineare alla fine di ogni esercizio, anche qui in linea tendenziale, il valore
netto dei propri cespiti al valore dell’indennizzo che si renderebbe spettante ove la concessione
terminasse alla data di chiosura dell’esercizio medesimo.

Per le immobilizzazioni il cui periode di ammortamento & iniziato nell’esercizio in cui il cespite
viene acquistato, 'ammortamento viene ridotto del 30%, nella convinzione che cid rappresenti
unaragionevole approssimazione della distribuzione temporale degli acquisti effettuati nel corso
dell’esercizio.

Per le immobilizzazioni riconducibili ad un'unica unita economico-~tecrica sono stati individuati
i valori dei singoli cespiti che le compongono e la specifica vita utile di ognuno. Analo gamente
si & proceduto nel caso I'immobilizzazione comprenda componenti, pertinenze o accessori
aventi vita ufile diversa dal cespite principale, purché tale separazione non sia praticabile o

significativa.

aY .

Informazioni societarie » 7 di176



Registro Imprese

Archivio ufficiale della CCIAA

Documento n . T 447160995

estratto dal Registro Imprese in data 19/08/2021

A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.
Codice Fiscale 01177760491

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.1.A.A. A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Codice fiscale: 01177760491
Bilancio aggiornato al 31/12/2020

ASd Aziencla Servizi Antbientati SpA Bilancic of 312122020

Ove alla chiusura dell’esercizio esista un indicatore attesiante che un elemenio delle
immobilizzazioni materiali possa aver subito una riduzione di valore si procede alla stima del
valore recuperabile dello stesso (maggiors tra valore d'uso e valore equo) e si effetiuia una
svalutazione soltanto se questo risuita inferiore al corrispondente valore netto comtabile. In
assenza diindicatori di potenziali perdite di valore non si procede alla deterntinazione del valore
recuperabile. Se e nella misura in cui negli esercizi successivi vengono meno i presupposti deila
svalutazione, viene ripristinato il valore originario, rettificato degli ammortamenti non effettuati

per effetto della svalutazione stessa.

Le aliquote di ammortamento utilizzate per ciascuna categoria di cespite sono riportate nelfa

Informazioni societarie « 8

tabella;
FABBRICATI IND.LI GAS 25%
RETIE ALLACCIAMENTI GAS 2,5%
TMPIANTI GAS 5.0%
CONTATORI CONY - ELET GAS 50— 6,67%
ATTREZZATURA GAS 10,0%
MACCHINARI GAS 3.0%
RETIE ALLACCIAMENT! IDRICO 2-2,5%
IMPLANTL ACQUA IDRICO 12,5 - 5,0%
IMPIANTL DEP. IDRICO 125-5.0%
IMPLANTI FOGN. IDRICO 12,5%
ATTREZZATURA IDRICO 10,0%
CONTATORL 1BRICC 0%
SERBATOL DRICO 2,5%
PGZZ1/ OP. IDR FISSE IDRICO 2,5%
FABBRICATI IND.LI IDRICO 2.5%
MACCHINARI IDRICO 10.0%
MOBILL E ARREDL SERV. COM. 142%
HARDWARE SERV. COM. 200%
AUTOVETTURE SERV. COM, 20,0%
AUTOMEZZI SERV. COM, 20.0%
Partecipazioni.

Le Partecipazioni sono iscritte, se aventi

caraftere di investimento durevole, tra le

immobilizzazioni finanziarie o, se acquistate per il successivo smobilizzo, tra le attivita che non

costituiscono immobilizzazioni.

di 176

Pag. 5

N\
v

==



Registro Imprese A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Archivio ufficiale della CCIAA Codice Fiscale 01 177760491
Documento n . T 447160995

estratto dal Registro Imprese in data 19/08/2021

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.1.A.A. A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Codice fiscale: 01177760491
Bilancio aggiornato al 31/12/2020

ASd Azienda Servizi Ambientadi SpA Bilancio al 317122020

Le Partecipazioni in imprese controllate, collegate € in alire imprese sono iscritte al costo di
acquisizione ¢ di costituzione comprensivo degli eventuali oneri accessori e degli eventuali
aumenti in conto capitale efo a fondo perduto. Il valore di carico delle partecipazioni iseritte tra
le immobilizzazioni finanziare ¢ allineato all’eventuale minor valore desumibile da ragioncvoli
aspeitative di utilitd e di recuperabilitd neghi esercizi futuri. In presenza di perdite durevoli, il
valore di iscrizione di dettc partecipazioni ¢ rettificato mediante apposite svalutazioni, In
presenza di perdite permanenti di valore eccedenti il valore di carico della partecipazione, questo
viene azzerato ed integrato mediante 1'iscrizione tra { Fondi per rischi ed oneri dellimporto
residuo fino a concorrenza del deficit patrimoniale se sussiste un’obbligazione. Se
successivamente vengono meno i motivi che hanno generato la svalutazione, si procedera con

il ripristino del valore, utilizzando 1’ apposita voce del conto economico.

[ dividendi vengono iseritti nel momento in eul sorge il relativo diritto di credito in seguito alla
delibera di distribuzione da parte dell’assemblea della societd partecipata. A seguito di tale

erogazione viene verificato il permanere della recuperabiliti del valore della partecipazione,
Rimanenze di magazzino.

Le rimanenze di materie prime, sussidiarie e di consumo sono iscritte al minore tra il costo di
acquisto o di produzione, inclusivo degli oneri accessori, ed il valore di sostituzione.

La configurazione di costo adotiata dalle societa & quelfa del Costo Medio Ponderato. Nel costo
sono compresi gli oneri accessori ed i costi direttamente imputabili al prodotto, al netto di resi,
sconti commetrciali, abbuoni, premi.

Le rimanenze obsolete ¢ di lento rigiro sono svalutate in relazione alla loro possibilita di utilizzo
o di realizzazione. Qualora vengano meno le ragioni che hanno portato all’abbattimento del

valore, si procede a ripristinare il valore originario.
Crediti {inclusi quelli iscritti nelle immobilizzazioni finanziarie).

1 crediti sone rilevati in bilancie secondo il criterio del costo ammortizzaio, tenendo in
considerazione il fattore temporale, ed il valore di presumibile realizzo. In particolare, il valore
di iscrizione iniziale & rappresentato dal valore nominale del credito, al netio di tusti i premi,
sconti e abbuoni, ed inclusive degli eventuali costi direttamente atiribuibili alla transazione che

ha generato il credito. i costi di fransazione, le eventuali commissioni attive e passive e ogni
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differenza tra valore iniziale ¢ valore nominale a scadenza sono inclusi nel caicolo del costo
ammortizzato utilizzando il criterio dell “interesse effettivo.

Sono classificati fra le “Tmumobilizzazioni Finanziarie™ o nell”*Attivo Circolante” in relazione
atla loro natura. La valutazione sulla recuperabilitd del valore si basa sia sull’analisi puntuale
delle principali posizioni creditorie, sia sulla valutazione della rischiosita complessiva del monte
crediti, per tenere conto dell’esistenza di situazioni di inesigibilitd gia manifestatesi ma non
ancora definitive o di sifimzioni non ancora manifesiatesi ma che l'esperienza e la conoscenza
del settore nel quale opera ['azienda impongono. Ta cancellazione del crediio avviene solo a
seguito del trasferimento di tutfi i diritti e rischi connessi al rapporto giuridico.

Comprendono sia le fatture gia emesse, sia i corrispettivi stimati per prestazioni effettuate entro
il 31 dicembre, conseguiti a titolo definitivo, ma non ancora fatturati.

La voce “alfii crediti” comprende, tra 'altro, i crediti verso le parti correlate diverse dalle

imprese controllate, collegate o controllanti.

Disponibilita iquide

Sono formnate da depositi bancari, denaro ¢ valori in cassa e sono valutate al presumibile valore

di realizzo, che normalmente coincide con il loro valore nominale.

Ratei e risconti.

Rappreseniano quote di costi o ricavi di competenza di due o pinl esercizi, ripartiti in finzione

della competenza temporale.

Patrimonio Netto

Nella voce vengono iscritti gli apporti di capitale conferiti dai soci all'atto della costituzione, gli
uiili non distribuiti e le perdite subite negli esercizi, nonché le altre riserve eventualmente

costituite.

Le riserve costituenti il Patrimonio Netto si distinguono a seconda della loro disponibilita e

distribuibilita.

Fondi per rischi e oneri.
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Sono stanriati in relazione a passivita di natura determinata, di esistenza certa o probabile, delle
gquali tuttavia alla chiusura dell’esercizio non sono determinabili Pammontare o la data di
sopravvenienza.

L’ammontare & deferminato come miglior stima sulla base degli impegni assunti e degli elementi
a disposizione alla data di formazione del bilancio.

I rischi per perdite o passivitd di esistenza solo possibile ovvero probabile ma non
obiettivamente stimabili, vengono comunque mengzionati nell’apposita sezione del presente
documento.

Gli accantonamenti ai fondi rischi e oner sono stati iseritti fra le voci dell attivita gestionale a
cui si riferisce operazione (caratteristica, accessoria, finanziaria o straordinaria) secondo il
criterio della classificazione per patura.

Qualora gli oneri effettivamente sostenuti risultino superiori o inferiori allo specifico fondo
costituito, la differenza viene contabilizzata nelle voci di conto economico in coerenza con

"accantonamento originario.

Iscrizione del fair value dei derivaii.

Gli strumenti derivati sono iscritti in bilancio usando il criterio del fair value definito come, “il
prezzo che si percepirebbe per la vendita di un’attivitd ovvero che si paghercbbe per il
trasferimento di una passivitd in una regolare operazione tra operatori di mercato alla data di
valutazione”,

Liscrizione del fair value degli strumenti derivati nelle poste attive o passive dello stato
patrimoniale, discende dall’efficacia o meno della relazione di copertura tra lo strumento stesso
e l'attivitd o la passivith o I'impegno che si intende coprire. In particolare, il fair value dei
coniratti derivati possono essere iscritti: a) tra le attivita finanziarie sia immobilizzate e non,
relativamente al fair value positivo complessivo dei contratti dertvati con Fair value attivo e b)
tra 1 fondi rischi e onerd, il fair value negativo complessivo dei contratti derivati con fair vaiue
passivo. Le variazioni di fair value sono iscritte, nel caso di strumento derivato (o per la parte
dello stesso) titenuto di copertura di cash flow, nell’apposita riserva del patrimonio netto
(Riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi), mentre nel caso di strumento

derivato {o per la parte dello stesso) ritenuto non di copertura, tra le rettifiche di valore di attivita

finanziarie.

Informazioni societaries 11  di 176



Registro Imprese A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Archivio ufficiale della CCIAA Codice Fiscale 01 177760491
Documento n . T 447160995

estratto dal Registro Imprese in data 19/08/2021

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.1.A.A. A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Codice fiscale: 01177760491
Bilancio aggiornato al 31/12/2020

454 dsiendea Servizi Ambientaii SpA Bilancio al 31:12:2020

Trattamento di fine rapporto.

La voce rappresenta il debito netto esistente alla data di chiusura dell’ esercizio nei confronti del
personale dipendente, determinato sulla base della legislazions vigenie nonché in conformitd a
quanto disposto dai contratti collettivi di lavoro ed integrativi aziendahi.

1l fondo viene ogni anno adeguato di quanto maturato a fine esereizio a favore del personale in
forza a tale data ed ¢ esposto al netto delle anticipazioni corrisposte e dei versamenti ai fondi

pensione integrativi.
Debiti.

I debiti sono rilevati in bilancio seconde il eriterio del costo ammortizzato, tenendo conto del
fattore temporale e del valore di presumibile realizzo. n particolare, 1l valore di iscrizione
iniziale & rappresentato dal valore nominale del debito, al neito dei costi di transazione e di tutti
1 premi, sconti e abbuoni direttamente derivanti dalla transazione che ha generato il debito. 1
costi di transazione, le eventuali commissioni attive e passive e ogni differenza tra valore iniziale
e valore nominale a scadenza sono inclusi nel calcolo del coste ammortizzato utilizzando il
criterio dell” interesse effettivo.

La voce “altri debiti” comprende, tra 1 aliro, i debiti verso le parti correlate diverse dalle imprese

controllate, collegate o controllanti.

Crediti ¢ debiti in valuta estera.

Terediti ed i debiti in valuta estera sono contabilizzati sulla base dei cambi riferiti alla data in
cui sono state eseguite le relative operazioni ¢ sono convertiti al tasso di cambio in vigore afla
fine dell’esercizio con conseguente accredito o addebito alle componenti finanziarie del conto
econemico. Qualora dalla conversione delle poste in valuta a fine esercizio emergesse un utile
netto questo sard accantonato in sede di destinazione deli’utile d’esercizio ad apposita riserva

non distribuibile fino al suo realizzo.

Rischi, impegni, garanzie.
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Seno esposte nella sezione relativa alle altre informazioni, le garanzie prestate, direttamente o
indirettaments, a terzi per debiti altrui, distinguendo tra fideiussioni, avalli e alire garanzie
personali e reali.

Comprendong, inolire, gli impegni assunti nei confronti di terzi e I"eventuaie valore di beni di
terzi presso la societa in gestione 0 comodato.

[ rischi per le garanzie prestate vengono rilevati al valore coniraituale, gli impegni assunti, al
loro valore nominale, mentre i beni di terzi al valore nominale ¢ al valore corrente o a quello

desumibile dalla documentazione a seconda dei casi in oggetto.
Ricavi ¢ costi.

Lricavi per somministrazioni e prestazioni, i costi di acquisto, produzione e vendita e in generale
gli altri proventi ed oneri sono rilevati secondo il principio della competenza economica al netto
dei rest, degli sconti incondizionati, degli abbuoni e dei premi.

In particolare si segnala che i volumi di somminisirazione di acqua € quelli per prestazione di
depurazione e fognatura non risultanti da letture coincidenti con la chiusura dell>esercizio sono
ragionevolmente ¢ prudenzialmente stimati, al netto di quanto addebitato in acconto, sulia base
delle serie storiche degli esercizi precedenti, e sono quindi valorizzati tra i ricavi mediante

applicazione delle tariffe in vigore.

1 ricavi regolati afferenti sia ai servizi idrici sia ai servizi di distribuzione di gas sono iscritti
nella misura definita dalle competenti autoritd di regolazione. In particolare, per i servizi idrici
i ricavi sono determinati sulla base delle risultanze della proposta tariffaria avanzata
dall’ Autorita [drica Toscana relativamente al c.d. Vincolo ai Ricavi del Gestore (VRG) e al
moltiplicatore tariffario (Theta), successivamente approvata da parte del{” ARERA (Autorita di
Regolazione per Energia Reti ¢ Ambiente).

Con riferimento alla componente tariffaria destinata alia promozione dei nuovi investimenti
denominata Fondo Nuovi Investimenti (FoNI) si segnala che il vineolo di destinazione previsto
dalla delibera 580/219/R/idr & stato ottemperato appostando tra i risconti nel passive deflo stato
patrimoniale gli tmporti relativi. Tale impostazione contabile si fonda sulla interpretazione della
natura givridica del FoNL, destinato al finanziamento degli investimenti definiti prioritari dal

Gestore, e nel principio di correlazione tra costi e ricavi; tale fondo contribuira al conto

i\
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economico negli esercizi in cui gli investimenti realizzati idealmente con tale quota tariffaria
saranno ammortizzatl e in misura proporzionale al valore degli stessi.

Infatti, secondo quante previsto dall’art. 15.1 del Titolo 4 deli’Allegato A alla Delibera
dell’ ARERA 580/219/Rfidr, la quota FoNI rimane nella disponibility del gestore del SII ed &
pari alla somma delle seguenti componenti:

¢ la componente riscossa a titolo di ammortamento sui contributi a fondo perduto {AMM
FoNIy;

* la componente riscossa per il finanziamento dei nuovi investimenti (ENIT FoNT);

* lacomponente riscossa a titolo di eccedenza del costo per I'uso delle infrastrutture degli
Enti locali (ACUIT FoNI);

* la componente ATG,ind ATO,q, pari alla variazione complessiva dei ricavi afferent]
all’implementazione della nuova struttura dei corrispettivi per i reflui industriali
disciplinata dal TICST;

* la componente ATG,T'OT, pari alla differenza tra i ricavi effettivamente conseguiti
nell'anno di attuazione della riforma del TICS! e la previsione di ricavo associata

allattuazione della medesima riforma sulla base della riclassificazione delle

preesistenti variabili di scala.

L'art. 14.1 dell’ Allegato A alla Delibera sancisce I’obbligo di destinazione del FoNI prevedendo
che “E’ fatto obbligo al gestore del SII di destinare esclusivamente alla realizzazione dei nuovi
investimenti, individuati come prioritari nel territorio servito, una quota del vineolo riconosciuto

ai ricavi, destinata al FoNI".

[ costi sostenuti per gli allacciamenti sono capitalizzati tra le immobilizzazioni materiali e
imputati al conto economico tramite le quote di ammortamento calcolate dall’anno di entrata in
esercizio degli impianti; specularmente i corrispondenti coniributi ricevuti dagli utenti per tali
allacciamenti sono iscritti tra i risconti passivi € imputati al conto economice per quote costanti

a partire dall’esercizio di entrata in funzione degli impianti.

I contributi al Fondo Premungas, che eroga i trattamenti pensionistici complementari ai
dipendenti assunti prima del 1° marzo 1978 e che ¢ ad esaurimento, non avendo pit iscritti ira i
lavoratori attivi al 31 dicembre 1997, sono stati quantificati nel loro ammontare complessivo
che si presume, sulla base di ipotesi attuariali, di erogarc nei prossimi esercizi fino ad

esaurimento degli stessi, ¢ accantonati nella apposita voce del passivo tra i fondi rischi ed oneri,

. ™
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Tale voce sard utilizzata nei prossimi esercizi in corrispondenza delie erogazioni dovute agli
aventi diritto.

I eriterio di contabilizzazione & conseguente al fatto che il fondo ha natwa di previdenza
integrativa diversa dal TFR e la contribuzione irova fonte obbligatoria nella disciplina collettiva

del rapporto di favoro riguardante il personale a suo tempo attivo.

Imposte sul reddito,

Le imposte correnti sono determinate sulla base di una realistica previsione degli oneri da
assolvere, in conformita alle disposizioni fiscali in vigore. La relativa contropartita patrimoniale
trova allocazione nella voce “Debiti Tributari” al netio degli eventuali acconti di imposta versati
nell’esercizio o, nel caso di acconti versati in eccedenza rispetto al debitc maturato
nell’esercizio, nella voce “Crediti Tributari”.

Le attivitd derivanti da imposte anticipate non sono rilevate, nel rispetto del principio della
prudenza, qualora non sussista la ragionevole certezza dell’esistenza, negli esercizi in cui si
riverseranno le relative differenze temporanee, di un reddito imponibile superiore
all’ammontare delle differenze che saranno annullate. Le passivita per imposte differite passive
vengono contabilizzate solo nella misura in cui possa dimestrarsi come probabile il loro futuro
pagamento,

Le attivita per imposte anticipate ¢ le passivita per imposte differite vengono rilevate in bilancio
mediante I'iscrizione delle stesse rispettivamente nella voce “5 ter) Imposte anticipate”
dell’attivo circolante e nella voce “2) Per imposte, anche differite” tra i fondt per rischi ed oneri,
in contropartita delle imposte sul reddito dell’esercizio e delle poste del patrimonio netto cui si
riferiscono.

1l beneficio fiscale relativo al riporio a nuovo di perdite fiscali ¢ rilevato quando esiste la
ragionevole aspettativa di compensare con imponibili fiscali futuri, anche se fe perdite sono
sorte in gsercizi precedenti.

Le imposte differite vengono conteggiate sulla base delle aliquote in vigore al momento in cui
le differenze temporanee si riverseranno, apportando adeguati aggiustamenti in caso di
variazione di aliquota rispetto agli esercizl precedenti, purché la norma di legge che varia
I’aliquota sia gia stata emanata alla data di redazione del bilancio.

Non viene effettuata alcuna compensazione tra i crediti per imposte anticipate ed il fondo per

imposte differite come richiesto dall”QIC 25.
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SEZIONE SECONDA - COMMENTO ALLE VOCI DELL’ ATTIVG E DEL PASSIVO

B) IMMOBILIZZAZIONI

Immeobilizzazioni immateriali ¢ materiali.

Le movimentazioni delle immobilizzazioni immateriali intervenute nell’esercizio sono riassunte

dalla tabella che segue:

VOCE 31/12/201% |  Increm. Ammt | 31/12/2020

Ricerca e Sviluppo 1.250.420 24.028 (328.768)]  945.689
Diritto utiliz brev e ingegno 1.041.861 750.371 {508.365) 1.283.867
Concessioni, Licenze, SP&_WGTE ~ 706.780 8 {100.968) 605,811
Immob in corso Immateriali | 396.854 510.308 i 907.162
Altre immobiliz Immateriali 296.069 148.170 {127.410}) 316.825
TOTALE 3.691.993 1.432.878 {1.065.512) 4.059.359

La voce *Diritti di utilizzazione di brevetti e di opere dell'ingegno” accoglie i costi capitalizzati
di software applicativi riferiti, sia al sistema di bollettazione (Neta\ 8.1.U.), sia al sistema
informativo contabile e al ciclo passivo (Formula\ Diapason) che, debitamente manienutl, si

ritiene dispiegheranno la propria utilita per un periodo non inferiore a cinque anni.

Lavece Concessioni, Licenze, Marchi e diritii simifi accoglie il valore residuo della concessione
acquisita nel 2008 con il vamo di azienda afferente la gestione del servizio idrico nel territorio
della Val di Cornia dall’allora CIGRIL. 1 suddetto valore & ammortizzato hingo la durata
dell’attuale concessione affidata ad ASA SpA.

Le altre immobilizzazioni immateriali sono costituite da spese incrementative non riguardanti

beni detenuti in concessione, ma beni detenuti in locazione (immobili ad uso uffici).

La voce Immobilizzazioni in corso ¢ acconti subisce i seguenti movimenti:

» incremento per circa 498 mila euro, riguardante i costi sostenuti per I'implementazione
del progetto di rorganizzazione aziendale, ancora in fase di attuazione al termine
dell’esercizio, che mira ad individuare le possibili aree di recupero di efficienza ed
efficacia, a ottimizzare risorse ed efficientare i processi e quindi le prestazioni, atiraverso

lo sviluppo di nuovi processi organizzativi e nuove procedure informatiche. Ii progetto
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¢ stato approvato nella seduta del Consiglio di Gestione del 23 gennaio 2019 nel corso
del quale £ stato presentato il progetto, definito il timing di attuazione e i costi/benefici

che si avranno nei prossimi anni;

¥/

per cirea 12 mila euro, riguardante i Piani di sicurezza delle acque per la valutazione e
gestione dei rischio nella filiera delle acque destinate al consume umano secondo il

modello dei Water Safety Plan (Piani di Sicurezza dell’ Acqua - PSA)

La voce “Costi di sviluppo™ si movimenta principalmente per il progetto riguardante Ia
modellizzazione e perfezionamento dati del sistema fognario acque nere e miste nel territorio
ATOS,

Relativamente ai cespifi afferenti a business regolati, il cui valore & interamente riconosciuto aj
fini tariffari ¢ il relativo processo di ammortamento si articols sulla medesima durata
economico-tecnica considerata ai fini della determinazione degli ammortamenti riconosciuti in

tariffa, non si ravvisano indicatori di perdite durevoli di valore.

Perfanto, per la voce in esame, non sussistono i presupposti per svalutazioni ai sensi dell’art.

2427 ¢.c., primo comina, n. 3-bis.

Le movimentazioni delle unmobilizzazioni materiali intervenute nell’esercizio seno rizssunte

invece dalle tabelle che seguono:

Categoria

‘Yoce | Costo originare IS Allen/Sval 20 Ricassificke 2070 Acquisizioni 2030 Couro adiginare 20261
LT BEI 316983 7 13 EE9.59 - 255.238 5 388
e 26360.61 - - 54.26253
Totale ALTRI BE L20.208,4 368.560,40 34687851
PN 1190727243 . 550 44246
192014135 i 6,58
41964 760,59 20575435
1.596.924.18 g . 207543877
#pompaggis | 35575 186 53 - M3 3337 PR )
(prants tigtarants i ®H 1842 295.97 3543865 2%
Taceinnan i 11.585.85 - - 3 *1.569.85
Pezzi : 581585254 . . 53480478 B33 657 3%
Serbaler i - 765031 34 4 790 055,27
Care idravlithe fisse - 11300475 418.966.55
Reti 31929015 351195055 162 461 302,30
Ailacei E - - 17773888 T 42184028
Torale IMPIAHTI : 277 453,489, 51 - 1.678.516,50 18.286.343,28
HOBILY, CED € ATTREZZATURE Allfzzatuty Lol 2743427 8% - - 5325257
i Centig ¢la 3138.009.92 E - #3085.63
i B 174698230 . - ®TNRH
“Tolaie HOBIL!, CEB E i
ATTRETZATURE H 7.286.42083 g 3 3800 163444153
Terrent ¢ fabbricat Fagbazatr enil: 5 1452 965,87 = - Ta4G t43 3407
Tawen: H 736 377 88 . . - 36,477 05
Totale Teereni ¢ fabbricati 2.218.386,15 J 197500 2.280.56115
‘lmmahilizzazieni in corse Immablizzaz in gersy H 1.559.387 .17 - 1.670.515.30 5.570.544.27 L5584
Tolala compiessive i 208.444.243 57 4.580,40 S 4352471 86 $22.221.803,12
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Categoria ‘ ummcmr:enrn Fondo anunn 1 Quota pmmariamente an:nx}n;ﬁ‘m\:‘n snnot Wak af
Yoca Cespite Costo priginarn 2920 1y su Alenaziont 2027 B2 Torents
5 AU enta & 3 5

SALTRY FENT 28

1

TI4FHI0.07
-,

Totair ALTHI GEM
PIANE

193.203.8%

B2}
a { 7
397 15 4
24 3853 40
. saEamm
Forale IHPIANT] HEMIIME T 137.384.054.00
HOBR. CED E ATTREZZATURE 2037 1y 3%
i mr
Tar2 290 335 2
Toale MOBILI, CEO & i
ATTREZZATURE SIA2517.03 226.97.27 £.458.214,30
Terren ¢ fablntead = 20 7 55 177 3
Tamen i d E -
tale Tarent e fabbricati 2.290.551,13 520.610.87 EXT] SANED! LRSS
fimamobiliz taiani in carse 2252 corge H,759.594,51 - 19,750,593
Totoe romptessive SR A S WI60.40 1.140.025,24 V4SBT 0T 3967745

Per quanto riguarda le aliquote economico-tecniche applicate si rimanda al prospetto

riepilogativo riportato nella sezione dedicata ai criteri di valutazione.

Gli investimenti dell’esercizio in immobilizzazioni materiali, sono pari in totale a circa 24,5
milioni di euro e si riferiscono principalinente:

¢ per circa 17 milioni di euro al servizio idrico integrato, di cui: 1) circa 2,7 milioni per
interventi di manutenzione straordinaria/adeguamento e potenziamento sulle reti e
impianti idrici esistenti ¢ circa 7,9 milioni di euro in interventi su nuove infrastrutture
acquedottistiche, ii) circa 1,5 milioni di incrementi per investimenti in nuove opere sulla
linea depurazione, oltre a | milione in manutenzione straordinaria/adeguamenti e
potenziamenti e iit) circa 2,1 milioni di incrementi per investimenti in nuove opere sulla
linea fognatura, oltre a 1,6 milioni in manutenzione straordinaria/adeguamenti e
potenziamenti;

e per circa 1,2 milioni di euro al settore della distribuzione del gas metano di cui 0,7
milioni per investimenti e 0,5 milieni per manutenzioni straordinarie/adeguamenti e
potenziamenti;

e per cirea 0,6 milioni di euro ad investimenti e manutenzioni straordinarie riguardanti
prevalentemente interventi sulle condotte di acquedotti ed impianti di depurazione

industriali.

Tra gli incrementi figurano anche interventi in corso di realizzazione al 31/12/2020 per circa 5,6

milioni di euro che si riferiscono principalmente a:
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o riqualificazione ITF per circa | milione di euro,

¢ costruzione collettori di collegamento al Depuratore di Pomarance per 0,7 milioni di euro,
* acquedotto Ponteginori - Saline — Volterra per circa 0,6 milioni di euro,

*» adeguamento funzionale rete di Cecina Capoluoge per circa 0,4 milioni di euro,

¢ impianto di dissalazione in loc. Mela (Capoliveri) per circa 0,9 milioni di euro,

¢ adeguamento funzionalita del Depuratore di Livorno per circa 0,3 milioni di euro,

* nuovo impianto di depurazione di Pomarance per circa 0,3 milioni di euro,

* acquisizione e revamping condotta Magona per circa (1,2 milioni di euro,

¢ potenziamento acquedotio Valle Benedetta — Limoncino per circa 0,2 milioni di euro,

* nuove depuratore di Livorno - Via Enriques per circa 0.2 milioni di euro,

¢ adeguamento Depurazione di Bibbona per circa 0,2 milioni di euro.

Per effetto degli incrementi suddetti (al netto di riclassifiche per entrata in esercizio di Impianti
eteti per circa 1,7 mitioni) il valore delle immobilizzazioni in corso al termine dell’esercizio si

attesta a circa 11,8 milioni di ewro.
1l costo dei beni non € mai stato faito oggetto di rivalutazione monetaria.

Alla data di chinsura dell’ esercizio non si ravvisano indicatori di perdite durevoli di valtore sulle
immobilizzazioni materiali. T cespit suddetti afferiscono infatti a business regolati il cui valore
¢ interamente riconosciuto ai fini tariffari £ il relativo processo di ammortamento si articola sulla
medesima  durata economico-tecnica considerata ai fini dells determinazione degli

ammortamenti riconosciuti in tariffa,

In particolare, con riferimento ai cespiti afferenti la distribuzione gas, il cui valore residuo
iscritio a libro alla data def 31 dicembre 2020, ammonta a circa 22,9 milioni di euro, si &
proceduto alla stima del loro valore recuperabile essendo destinati ad essere ceduti mediante
gata pubblica come previsto dalla normativa vigente. Sulla base della valutazione del petito
all'uopo incaricato, emerge che il valore recuperabile dei suddetti assets, espresso come Valore
Industriale Residuo (VIR) ai sensi delle “linee Guida su criteri e modalith applicaiive perla
valutazione del valore di rimborso degli impianti di distribuzione del gas naturale” emanate da)l
Ministero dello Sviluppo Economico in data 22 maggio 2014, risulta superiore al loro valore
contabile.
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Pertanto - anche per la voce in esame - non sussistono i presupposti per svalutazioni ai sensi

dell’art. 2427 ¢.c., primo comuna, n. 3-bis.
Immobilizzazioni finanziarie

Nella tabella che segue vengono evidenziati i dettagli relativi alle partecipazioni di confrollo:

PN Utile/ P.N. 1 Delta
Parteeipazione | % s 16.0"/.’ (Perdita) Valore |Iuerem |Decrem| Valore | comp. PN
* ASA | Valore
31112720 | 3112020 | 31712120 | 3173219 2020 3112720 | 31712720 | 2020
Giunti CA Sl -4 500 | 06900 1.607.744 | 201.905] 909648 0 0] 909.648| 803.872{(105.776)
sede in Livorno
Comia
Manutenziont | 5000 10000| 41017 31017 o] 10.000 ¢ 10000f 41017] 31017
stl - sede in
Livorno
Sitecno Sl |100%|  4.500| (4.492)| (51273) 0§ 4.500| (4.500) 0] (44.492)| (@4.492)
Totale 909.648{ 14.500 | (4.500)] 919.648] $800.397|(119.251)

Nell’esercizio 2020, con atto rogito del Notaio Andrea Colosimo in data 21 febbraio 2020, &
stata acquisita la titolaritA delle quote detenute nella societd Sintecno S.r.l. per un corrispettivo
pari ad euro 4.500.

La societa svolge per ASA S.p.a. (unico cliente) prevalentemente attivita di lettura contatori,
gestione tecnica utenza su richiesta del clente, cambi misuratori vetusti e interventi di chiusura,
apertura e controlli nell’ambito delle attivita legaie alla morosita delle utenze idriche.

Nel corso nel 2020, la societa ha subito delle perdite derivanti esclusivaments dalle conseguenze
legate atlo scoppio delta pandemia da Coronavirus, accumulando perdite prevalentemente nel
secondo trimestre dell*esercizio, quando ha dovitto interrompere la quasi totalita delle attivita.
La perdita accumulata infatti dipende esclusivamente dal calo del fatturato che non & tiusciio a

remunerate i cosii, per la quasi totalita fissi, che Sinteeno sopporta.

Le perdite subite nel corrente esercizio non verranno probabilmente assorbite negli wtili attesi
del prossimo triennio e pertanto si & ritenuto la perdita a carattere durevole, con la conseguente
svalutazione della partecipazione detenuta nella controllata e il contestuale aceantonamento

dell’intero deficit patrimoniale accumulato, tra i fondi rischi ed oneri.
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Relativamente alla controflata Givati Carlo Alberto St considerato la differenza negativa ira il
patrimonio netto detenuto e il valore della partecipazione, benché tale differenza sia attribuibile
all’avviamenio riconosciuto al momento dell’ acquisto recuperabile mediante gli utili attesi, si &
proceduto, sulla base di un piano pluriennale predisposto dalla controllata della durata di 5 anni,
ad effettuare un test di impairment. Dal suddetio test & emersa una quota di fair valge di

pertinenza di ASA SpA superiore al valore della partecipazione e pertanto non si ¢ proceduto
ad effettuare alcuna svalutazione.

Nella tabelia che seguc vengono evidenziati i detiagli relativi alle partecipazioni in altre imprege:

Valore al Increm./ |
Partecipazione Yo Svalutaz. | Valere a] 31712/2020
31/12/2619 {decrem.)
Synthesis Sri 5,14% 24259 0 0 24259
“Ti Forma Srl 6,07% 3.035 0 G 3.035
Alfre part minori 14.407 0 0 14.407
Totale 41,701 1} 1] 41.761

I crediti immobilizzati verso imprese collegate (euro 274.500) fanno riferimento al

finanziamento concesso a favore del Consorzio Aretusa con scadenza al 2022, remuneraio al
tasso euribor 6 mesi + 0,5%.

C) ATTIVO CIRCOLANTE
Rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci

La composizione e la variazione risultano da prospetto che segue:

VOCE S1/12/2020 | 3171272089 | VARIAZ.
Rimanenze di materic prime, sussidiarie & di consumo | 1.824.180| 1.705.3211 118.858
TOTALE 1.824.180| 1.705.321 118.858

L’incremento si riferisce al minor utilizzo delle giacenze di magazzino provenienti dal

precedente esercizio, oltre al valore degli acquisti di materie prime effettuati nel corso
dell’esercizio.
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Crediti verso clienti

La composizione e la variazions risultano da prospetto che segue:

VOCE 31/12/2020 | 31/12/2019 [ VARIAZ,
Credili vs utenza per bollette emesse 61.686.467 | 57.533.949| 4.152518
Crediti vs utenza per bollette da emettere 9.128.859}1 16.021.444 [ (6.891.585)
Crediti vs clienti 4.557.654 6.209.028 | (1.651.374)
Fondo svalutazione crediti €19.825.103) { (18.282.393) [ (1.542.710)
TOTALE 55,548,877 61.482.028(5.933.151)
VOCE 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.

Crediti vs utenza per bollette da emetters olire es suce 27.707.377] 15.837.100| 11.870.276

Terediti verso clienti, come rappresentato in tabella, sono costituiti da: 2) crediti verso utenti per
le bollette emesse e non incassate alla data di bilancio, b) da crediti per bollette da emettere
verso utenti per effetto dei consumi stimati alla data di bilancio non ancora fatturati, c¢) da crediti
per bollette da emettere per il valore dei ricavi non conseguiti e riconosciuti dall’ Autorita di
Ambito e d) da crediti verso clienti per prestazioni e servizi erogati diversi dalla fatrarazione dei

consumi idrici.

Relativamente ai crediti per bollette emesse, si registra un incremento rispetto all’esercizio
precedente, al netto del fondo svalatazione crediti, di circa 2,6 milioni di euro. Tale incremento
¢ ascrivibile: i) a maggiori crediti relativi al servizio di distribuzione gas fatturati alla data di
bilancio a scapito del rateo, per circa un milione di euro e ii) 2 maggiori crediti per bollette
emesse affeventi il SII, attribuibili interamente a maggiori crediti dell’anno corrente non
incassati alla data di bilancio, per effetio delle conseguenze derivanti dallo scoppio della

pandemia da Coronavirus che hanno evidentemente ridotto la propensione al pagamento delle
bollette.

Lerediti per bollette da emettere verso utenza, per un importo complessivo di circa 36,8 milioni
di euro sono classificati, nei crediti a breve per 9,1 milioni di euro e nei crediti a lungo per 27,7
milioni; questi ultimi sono iscritti tenendo conto dell’effetto di attualizzazione pari a circa 2,3
milioni di euro, calcolato usando il tasso atteso sull’indebitamento finanziario ¢ applicato agli
ammontari previsti in fatiurazione, secondo I'ultimo programma dei recuperi dei conguagli
definito dalle competenti autoritd, opportunamente rettificato per accogliere anche i conguagli

del 2020, oltre alle rettifiche di fatturazione operate sulle annualita precedenti.

Pag 19

e

i

Informazioni societarie s 22 di 176



Registro Imprese A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Archivio ufficiale della CCIAA Codice Fiscale 01 177760491
Documento n . T 447160995

estratto dal Registro Imprese in data 19/08/2021

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.1.A.A. A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Codice fiscale: 01177760491
Bilancio aggiornato al 31/12/2020

ASH dziencla Servizi Ambientalt Spd Bifancio al 317122020

Lerediti per bollette da emettere verso utenza, sono costitniti, prevalentemente, dalle se guenti
voci:

¢ rateo acqua/depurazione/fognatura/quota fissa per circa 8,1 milioni di euro, al netto delle
restituzioni da effettuare aghi utenti;

» residuo credito per conguagli proveniente dal secondo periodo regolatorio disciplinato
dalle regole contenute nel MTI-2 relativo alle annualita fino al 2016 per 8,4 min di euro.
confermato in sede di approvazione delle tariffe per il terzo periodo regoiatorio (2020-
2023) secondo le regole contenute nel MTI-3, avvenuta con deliberazione del'C.D. di
AIT n. 15 del 30 dicembre 2020;

» residuo credito per conguagli proveniente dal secondo periodo regolatorio disciplinato
dalle regole contenute nel MTI-2 relativo alle annualiti fino al 2017 per 3,6 mln di euro,
rideterminato in sede di approvazione delle tariffe per il terzo periodo regolatorio (2020-
2023} secondo le regole contenute nel MTI-3, avvenuta con deliberazione del C.D. di
AlT n. 15 del 30 dicembre 2020; in tale sede & stato acquisito il fatturato di competenza
2017 emesso fino alla data di rendicontazione (settembre 2020) e aggiomato il valore
dei conguagli spettanii per tale annualita;

» crediti per conguagli di competenza 2018 per circa 4,3 milioni di euro definiti approvati
in sede di approvazione delle tariffe per il terzo periode regolatorio {2020-2023) secondo
le regole contenute nel MTI-3, avvenuta con deliberazione del C.D. di AIT n, 15 del 30
dicembre 2020; i suddetti crediti sono composti come di seguito: i) 3,3 milioni di curo
per conguaglio positivo (Revol) per fatturato emesso fino alfa data di rendicontazione
(settembre 2020), minore rispetto a quello atteso in base al Metodo Tariffario Idrico
(MTI-3}, ii} circa 1,0 milioni di euro per stima del conguaglio negativo legato ai minori
costi di energia eletirica da riconoscere al gestore rispetto alla componente COee 2018
riconosciuta nel VRG, ifi) circa 1,0 milioni di euro per conguaglio positivo legato alle
variazioni sistemiche accertate in sede di predisposizione tariffaria a valle delle istanze
presentate dal gestore per maggiori costi di smaltimento fanghi e nuovi depuratori e iv)
circa 1,0 milioni di euro per la componente Reb 2018;

¢ crediti per conguagh di competenza 2019 per circa 11,5 milioni di euro definiti e
approvati in sede di approvazione delle tariffe per il terzo periodo regolatorio (2020-
2023) secondo Je regole contenute nel MTI-3, avvenuta con deliberazione del C.D. di
AT 1. 15 del 30 dicembre 2020; 1 suddetti crediti sono composti come di seguito: i} 8,0

milioni di euro per conguaglio positivo (Revol) per fatfurato emesso fino alla data di

- DL
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rendicontazicne {(settembre 2020), minore rispetto a quello atfeso in base al Metodo
Tarittario irico (MTI-3), if) circa 1,1 milioni di euro per stima del conguaglio positivo
legato ai maggiori costi di energia eletirica da riconoscere al gestore rispetto alla
componente COee 2019 riconosciuta nel VRG, iii) circa 1,6 milioni di curo per
conguaglio positivo legato alle variazioni sistemiche accertate in sede di predisposizione
tariffaria 2 valle delle istanze presentate dal gestore per maggiori costi di smaltimento
fanghi ¢ nuovi depuratori e iv) circa 0,6 milioni di euro per la componente Reb 2019;

* crediti per conguagli appostati di competenza 2020 per circa 2,5 milioni di euro, di cui:
i) 2,3 milioni di euro per conguaglio positivo (Revol) per fatiurato emesso nel 2020
minore rispetto a quello atteso in base al Metodo Tariffario Idrice (MTI-3) e ii) circa 0,2
milioni di euro per stima del conguaglio positivo legato ai maggiori costi di energia
elettrica da riconoscere al gestore occorsi nel corrente esercizio rispetto alla componente

COee 2020 riconosciuta nel VRG,

L crediti verso clienti ammontano a 4,6 milioni di euro e accolgono, prevalentemente: 1) per circa
2,5 milioni di euro, crediti per fatture da emettere afferenti al servizio di distribuzione gas
erogato alla data di chiusura dell’esercizio ¢ fatturato nei primi mesi del 2021, ii) per circa 0,5
milioni di euro a crediti per fatture da emettere afferenti vari servizi principalmente atiribuibili
ad altre attivita idriche e lavori e iii) per 1,8 milioni di euro a fatture emesse riferite
principalinente a servizi accessori quali, lo smaltimento fanghi da depuratori per conferimenti
da privati, i canoni di affitto dei ponti radio, i servizi di analisi di laboraforio per conto terzi e

altri servizi minori.

La movimentazione del fondo svalutazione crediti risulta essere la seguente:

VOCE 314122018 Accantonamenti | Utifizzi/Rilasci 31/12/2020
Fondo svalutazione crediti 13.282.393 5.008.000 {3.457.290) 19.825,103
In iotale 18,282,393 5.000.000 (3.457.290) 19.825.103

Gli utilizzi si riferiscono: 1) a perdite che banno acquisito il carattere della certezza nel corrente
esercizio per circa 2,7 min di enro e ii) al rilascio di fondi appostati nei precedenti esercizi a
presidio di mancati riconoscimenti di crediti per conguagli non pin necessari, per 0,8 min di
euro; gli accantonamenti si riferiscono invece al valore incrementale necessario alla valutazione

dei crediti al loro presumibile valore di realizzazione.

\
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Crediti verso controllate

La composizione ¢ la variazione risultano dal prospetto che segue:

VOCE 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ,
Credito vs. Cornia Manutenzioni | 2.378.441| 2.202.561 175.879

TOTALE 2.378.441 | 2.202.561| 175.879

1i saldo si riferisce a crediti verso la controllata per H debito Iva ceduto ad ASA SpA nell’ambito
della procedura Iva di gruppo ¢ a crediti per riaddebiti di personale ASA SpA distaccato presso
la coniroliata. L incremento & conseguenza, prevalentemente, del credito iscritto nel corrente
esercizio e corrispondente al fondo TFR maturato e acquisito dalla controllata, per il passaggio

di alcuni dipendenti nella controllante.
Crediti tributari

La composizione ¢ la variazione risultano dal prospetto che segue:

VOCE 31/12/20206 31/12/2019 VARIAZ.

Credito TVA 10.948.308 3.8659.531 5.079.278
Ritenute subite 333 363 29
Altri crediti tributari 1.407.886 1.399.972 7.915
Crediti Ires/Irap 83.712 1] 83.712
TOTALE 12,440,740 7,269,865 5.170.875

Il credito per Iva ¢ il risultato delle liquidazioni del 2020 e del saldo di apertura, dedotio della
compensazione operata nel limite massimo consentito pari 2 1,0 milioni di euro ex decreto 241
del 1997, con le imposte sul reddito. L’ incremenio 2 aticibuibile al delta aliquote strutturale tra
Iva sulle vendite, mediamente sotto al 10% per effetto delle fatturazioni alle wienze delia
pubblica amministrazione o riconducibili ad essa, che adottano il regime Iva dello split payment
e I'lva sugli acquisti mediamente intorno al 20%. Nel 2021 & prevista la cessione di parte del
suddetto credito almeno fino a concorrenza del plafond massimo concesso dal contratio di
finanziamento e pari a 4 min di euro. La cessione sar possibile per effetto delle liquidazioni
avvenute nel 2020 (1,6 min di euro) da parte dell’ Agenzia delle Entrate e in corso alla data di

bilancio (2,4 mln di euro), al cessionario, relativamente ai crediti ceduti nei precedenti esercizi.
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(i aitri crediti tributar] aceolgono il residuo credito d’iraposta iscritto nel bilancio dell’ese reizio
2012 a fronte della possibilita, concessa dall’articolo 2 del DL 20172011 (e.d. Decreto Salva
Ttalia), di dedurre dall’imponibile ai fini TRES, I*Trap versata nei precedenti esercizi a partire dal
2007.

Il saldo a credito per IRES/IRAP ¢ il risultato degli acconti pagati nel 2020 & del debito maturato

sul risultato dell’esercizio.
Crediti per impeste anticipate

La composizione e la variazione risultano da prospetto che segue (importi in euro/migliaia):

Deseridone MPLE | UTILIZZ | ACCTL | IMPAE | imple |impleoltre] % |3UI219|3UIYI0| erediti | crediti

2019 08 026 2026 lentre 2021 2021 imple entroes | olirees

SUCC Suce

Amaortament] ecoedenti 2.789.662 9| 428382 3218044 0] 321804 2 | 669519 772331 of T3t
.o rischi credit stemz L1.170.947)(2.946.844)|  4550.225) 19.377328] 2.500.000] 168775280 24 14265267|4.650559] 600000 4030539
Tond rischi 8363.887)(L642715)] 1089.8%4| 7811092} 2733550 50775l 24 l2geraza|isnesy|  eseon| 1218400
Costi ca dediare uei suce esercizi 476.978 0 80.000] 556978 200.000] 3569780 24 | 114473] 133675  as0m0| #5475
Interessi passivl dimorada deduro misner | 2374434 (12039)] 374486 3236882 somo0l 186882 4 | saomes| mremsal  12000] 7eess
Adtnalizzzzions erediti Anto 1421976 0 914.098) 2336078  4475] 2331398 24 | 341274] S40.658 LO74| 550584
Fordi per straenti decivali passivi 1.668.349 0 692.621] 2360970 Bl 2360570 24 | 460404 566633 0| 566633
TOTALE 35,367.233\(4.604.607)) 8.4131.696) 38.897.327| 5.48B.025) 33409302 B.488.136/9.335.359] 1317.126| 801821

I movimenti deil’anno si riferiscono, principalmente, al fondo rischi su crediti e ai fondi rischi
ed oneri: il primo si movimenta accogliendo le perdite su crediti accertate nel 2020 e gli
accarfopamenti oltre it limite fiscale consentito, mentre i fondi rischi ed ener, all’adeguamento
degli stessi ai rischi di natura certa o probabile esistenti alla data di bilancio. GH alir
accantoniamenti si riferiscono, principalmente, all’adeguamento del fuir value dei contratti di
copertura dal rischio tasso, stipulati nell’ambito dell’operazione di finanziamento conclusa nel

2018 e all’adeguamento dell’effetto di attualizzazione sui crediti esigibili olire ["esercizio.

La quota di credito indicata come recuperabile oltre I’esercizio 2021 per circa 8,0 milioni di

euro, ¢ relativa principalmente alla quota parte dei fondi rischi tassati e agli interessi passivi di

mora.

Crediti verso altri

N
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La composizione ¢ la variazione risultano da prospetto che segue:

VOCE 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Altri crediti diversi 2.892.619] 1.098.8611 1.793.758
Anticipi a fornitori 27.696 65.6261 (37.930)
Credifo vs. Comuni Soci| 3.920.342| 2.883.938] 1.036.404
TOTALE 6.840.657 | 4.048.425] 2,792,232

La voce “Aliri crediti diversi” si riferisce principalmente:

» al valore dei pagamenti rateali effettuati datla societa ¢ ammontanti a 635 suro mi oliaia,
relativamente alla cartella esattoriale emessa a carico di ASA SPA in seguito al gravame
iscritto a ruolo dall’ Agenzia delle Dogane per sanzioni relative ai tardivi versamenti di
accise per ghi anni 2001 ¢ 2002,

¢ allacconto pagato per gli oneri di strutturazione della gara pet "aggiudicazione del
servizio di distribuzione del gas naturate, alla stazione appalianie e ammontanti a 405
euro migliaia,

+ al credito per contributi da ricevere per I’assolvimento dell’obbligo legato all’ acquisto

dei certificati energetici ammontante a 1.762 euro migliaia.

Per il prinio punto si ricorda che la societd aveva presentato ricorso in Cassazione {dopo averla
vista soccombere nel giudizio di primo e secondo grado) per vedersi annuilare la sanzione e ha
iscritto tra 1 crediti, a tilolo di rimborse, i pagamenti effettuati in attesa del giudizio finale.
Contestualmente, come meglio descritto nella sezione dedicata ai fondi rischi ed oneri cui si
rinvia, la societd ha appostato ua fondo a presidio del rischio di soccombenza anche nel giudizio
finale.

Nel corso del 2019 & stata finalmente depositata la sentenza della Corte di Cassazione che ha
definito nel merito il contenzioso in essere con I’ Agenzia delle Dogane, accogliendo il motivo
di ricorso originariamente presentato dalla societa. In particolare ha accolto il ricorso sul punto
della illegittimita del cumulo sanzionatorio, tra indennitd di mora prevista dalla disposizione
speciale contenuta nel Testo Unico delle Accise e Ia sanzione per tardive versamenio comminata
dal decreto sulle sanzioni amministrative tributarie. Si ricorda infaiti che I' Agenzia delle Dogane
con vari aiti di coniestazione ed irrogazione di sanzioni: i) applicava la sanzione prevista dall’art.
13, comma 1, del D. Lgs 471/1997 nelta misura del 36% dell’ importo tardivamente versato e ii)
intimava il pagamento dell’indennitd di mora nella misura del 6% dell'imposta (ridotta al 2%

per la brevita del ritardo) ai sensi dell’art. 3, comma 4, del D. Lgs 504/1995, oltre interessi,
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A seguito della citata sentenza passala in giudicato, e delle valutazioni successivammente
effettuate con i professionisti incaricati dalla societd, sono in corso contatti con I'Agenzia della

Dogane per vedersi rimborsare te somme indebitamente corrisposte a titolo di sanzioni.

Ferediti verso Comuni si riferiscono principalmente ai lavori eseguiti per conto degli stessi enti
U nUOVe Opere o manutenzioni, oltre ai crediti per bollette emesse legate a consumi idrici,
destinati ad essere compensati con i debiti che la Societa ha contratto per i canoni di concessioni

dovuti.

Gli anticipi a fornitori fanno riferimenio alla quota in acconto dovuta dalla Societd, sulla base

dei contratti di appalto stipulati.

Non esistono crediti di durata residua superiore a cingue esercizi.

Disponibilita liquide

La composizione e la variazione risultano da prospetto che segue:

VOCE 317122020 | 31/12/2019] VARIAY.
Depositi bancari e postali { 11.221.247| 13.124.673 | (1.963.425)
TOTALE 11.221.247 | 13.124.673 | {1.903.425)
VOCE 3i/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ,
Cassa contanti e assegni 37,567 26,834 30.733
TOTALE §7.567 26.834 30.733

Per le variazioni intervenute nei depositi baneari < postali si rinvia al rendiconto finanziario,

D) RATEI E RISCONTI ATTIVL

La composizione ¢ la variazione risultano da prospetto che segue:

VOCE 3171272020 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Premi di assicurazione 381984 318,660 63.324
Raiei attivi per interessi B925 3.823 5.102
TOTALE 390.909 322,483 68.426
Pag. 2§
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Trattasi principalmente di quote di premi di assicurazione maturate nell’esercizio, I"importo

residuo i riferisce ai ratei per interessi attivi su estratti conto bancari.

A) PATRIMONIO NETTO

Le movimentazioni sono evidenziate dal prospetio che segue:

Capitale | Riserva | Altre Riserva Uil Utile/ Totale
sociale Iegale | riserve per (perdite} a | (perdita)
aperazioni naovo esercizio
di
copertura
dei flussi
finanziazri
attesi
31/2/2018 25.613.406 | 2.599.659] 39381 (288.394) [ 49.393.335 327617 | 80.651.761
Destinazione risultato es. prec. 16.361 3112361 (327.61T) 0
Delta valutarione fair value
dei contratti derivati (979.351) (975.551)
Utile (perdita) dell'esercizio 2.463.508 | 2.463.508
IN1272919 28613406 | 2.616.040 | 5938 | (1.267.945) | 49.704.771 | 2.463.508 | §2.135.718
Destinazioue risnitato es. prec. 123,175 2.340.333 | {2.463.508) 0
Dielra vatutazions fair valie
dei contratti derivati {526.391) (326.393)
Utile {perdita) dellesercizio 4211393 | 4211.393
31/12/2020 28.613.406 | 2.739.216| 5.938 | (1.794.338) | 52.045.104 | 4.211.393 | 85.820.717

Le movimentazioni dell’esercizio si riferiscono al passaggio a riserva dell’utile realizzato lo

scorso esercizio, all’adeguamento del valore dei contrarti di copertira dal rischio tasso al loro

Jfair value alla data del 31 dicembre 2020, al netto dell’effetto fiscale, oltre alla rilevazione del

risultato 2020.

Di seguito si espone il prospetto dell’origine e possibilita di utilizzo/distribuzione delle riserve:

a) per aumento di capitaie
b) per copertura perdite
<) per distribuzions soci

Natura/descriziaone importe pogsihitita di quota utilizzazione triennio
wfilizzmdoane disponibile precedente (per

Capitale sociale 28.613.406

Riservalegale 2739216 b 2739216

Allre riserve 5938 a b 5938

Rierve per operazions di

copertura dei flussi finanziari

attesi (1.794.338)

Litili (perdite) a miove 32.045.104 a,bc 52.045.104

Totale 81.609.325 $4,790.257 L]
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Le movimentazioni sono evidenziate dal prospetto che segue (in mighaia di eurc):

Descrizione 3171272019 increm. decrem. 31/12/2020
Fonde imposte differite 792 47 839
Fondo rischi contenziosi vari 3.213 506 (413) 3.306
Fondo rischi per enti prev.li 3.677 (349) 3.328
Fondo rischi per tardivi versamenti accise 149 149
Altri fondi rischi 2.198 588 (923) 1.863
Fondi rischi partecipate 554 54 (503) 105
Fondi rischi per strumenti finanziari derivati 1.669 693 2.362
assivi
In totale 12.252  1.888 (2.188) 11.952

Quanto alle imposte differite, I"importo stanziato al 31/12/2020 - cosi come quello esistente alla
fine dell’esercizio precedente - ¢ interamente relativo al ricavo per indennita di mora verso

utenti, gia maturata e non ancora incassata.

[ movimenti e la composizione dei fondi rischi si rifetiscono:

# quanto ai “fondi rischi per contenziosi vari”, all’adeguamento dei fondi per tenere conto
dei rischi di natura corta o probabile derivanti dai contenziosi in essere alla data di
bilancio comprensivo delle relative spese legali; I'incremenic dell’anno & attribuibile
principalmente alla passivita di natura certa, ma indeterminata nell’ammantare e nella
data di sopravvenienza relativamente ai canoni di derivazione ¢ ai canoni di
attraversamento dovuti alla RT per il 2020, per rispettivi 259 euro migliaia ¢ 115 euro
migliaia. La previsione di tali appostamenti si & ritenuta necessaria, a seguito della
ricognizione effettmata di concerto con la Regione Toscana sui punti di prelievo dal
demanio idrico delle acque da immettere nella rete di distribuzione (c.d. canoni di
derivazione) e, nel caso dei canoni di attraversamento, alla valutazione effettuata dalla
RT in merito ai canoni per le interferenze dei manufatti gestiti (reti ¢ impianti) con il
reticolo delle Acque Pubbliche (Demanio Tdrico), a valle del lavoro svolto dal tavelo
tecnico che si & aperio tra i gestori toscani e Pente pubblico nel corso del 2019.
Relativamente al decremento segnaliamo il rilascio del fondo rischi appostato sulle cause

legali in corso a seguito della ricognizione effettuata alla data di bilancio per circa 0,3

min di enro;
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+ quanto ai “fondi per rischi previdenziaii”, ricordiamo che il fondo si riferisce: 1) al valore
corrispondente ai contribuiti per Cassa Integrazione Guadagni ¢ Cassa Integrazione
Guadagni Straordinaria non versati, pilt interessi, per il periodo 1/1/2016 — 31/12/2020,
nel quale non & ancora intervenuta la prescrizione e ii) alla passivita collegaia ai
contributi Premurgas; Putilizzo si riferisce principalmente (298 euro migliaia)
all’adeguamento del valore stanziato a presidio del rischio di soccombenza nel
pagamento dei contribuiti per Cassa Integrazione Guadagni e Cassa Integrazione
Guadagni Straordinaria non versati, a valle della ricognizione operata a fine esercizio
per effetto dell’adegnamento delle aliquote di contribuzione dovute;

® quanio al “fondo rischi per tardivi versamenti accise”, ricordiamo che il valore
accantonato nei precedenti esercizi si riferisce al contenzioso instatratosi con I' Agenzia
delle Dogane passato in giudicato con sentenza della Commissione Tributaria Regionale
che ha respinto il ricorso presentato dalla Societa in merito alla sanzione irrogata per
tardivi versamenti delle accise negli anni 2001 e 2002 per circa 635 euro migliaia.
Avyverso tale sentenza la societd aveva presentato ricorso in Cassazione per vedersi
annullare definitivamente la sanzione o, in subordine, per un suo ridimensionamento alla
luce anche delle novitd normative introdotte con il D.L. 98/2011 che modifica la norma
in merito alle sanzioni per fardivi/omessi versamenti istituita con D.Lgs 471/1997 art,
13. Come indicato nella sezione dedicata a “Crediti verso aliri”, cui si rinvia per maggiori
dettagli, nel corso del 2019 & stato definitivamente accolto il mofivo di ricorso
originariamente presentato dalla societd ¢ fondato sull’illegittima applicazione
dell"indennita di mora, ai sensi del Testo Unico sulle Accise, unitamente alla sanzione
per tardive versamento, comminata dal decreto sulle sanzioni amministrative tributarie;
la societa tuttavia ha ritenmto di Jasciare a bilancio gli accantonamenti effettuati nei
precedenti esercizio fintantoché non si sara risolta positivamente la controversia;

* quanto agli “altri fondi rischi”, I"incremento dell’esercizio si riferisce, principalmente:
i) all’accantonamento a fronte del Fondo per utenze disagiate per 454 euro migliaia
recuperato nel VRG riconoseiuto alla Societ per 'anno 2020 e ii) per 129 euro migliaia
all’adeguamento del fondo per il delta prezzo-contributo legato all’intero obbligo di
acquisto dei certificali energetici non ancora assolto alla daia del 31 dicembre 2020. Tl
decremento si riferisce invece: i) all'utilizzo del fondo per utenze disagiate, appostato
nel precedente esercizio, pari alle agevolazioni richieste nel 2019, per 414 euro migliaia,
ii) all’utilizzo del fondo a presidio def rischio penalita in tema di dispersioni gas sulle

reti di distribuzione per il pagamento effetinato (178 euro migliaia) e per il rilascio a
Pag. 28 } Q’
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scguito della ricognizione effettuata dei rischi esistenti alla data di bilancio (171 euro
migliaia) e iif) all’utilizzo del fondo rischi per il delta prezzo-contributo legato
all’obbligo di acquisto dei certificati energetici effettuati nell’esercizio {123 ecuro
migliaia);

¢ relativamente al fondo rischi partecipate, I'accantonamento corrisponde al deficit
pafrimoniale accumulato dalla controllata Sintecno, in seguito alla perdita registrata nel
corrente esercizio, come meglio spiegato nel paragrafo dedicato alle immobilizzazioni
finanziarie cui si rinvia per maggiori dettagli, mentre il decremento all’utilizzo nel 2020
del corrispondente fondo appostato lo scorso esereizio per le perdite accumulate dalla
controflata Cornia Manutenzioni;

¢ quanto infine al fondo rischi per strumenti finanziari derivati passivi, la movimentazione
si riferisce all’adeguamento al fair value riscontrato al 31 dicembre 2020 sui contratti di

coperfura dal rischio tasso, stipulati a valle dell’operazione di finanziamento contratta in
data 18 dicembre 2018,

CYyFonpo TFR

Le movimentazioni sono evidenziate dal prospetto che segue:

Fondo TFR al 31/12/2019 | 5.439.542

Acquisizioni | 122436
Accanfonamenti 60.526
Utilizzi (322.852)

Fondo al 31/12/2020 5.305.952

Gli utilizzi si riferiscono ad anticipazioni richieste o liquidazioni per cessazioni del rapporto di
lavoro, mentre gli accantonamenti alla rivalutazione del fondo esistente alla daia di chiusura
dell’esercizio. Le acquisizioni invece, si riferiscono alla quota del fondo TFR maturata dagli ex

dipendenti della controllata Cornia Manutenzioni passati in ASA SpA nel corrente esercizio.
D) DEBITI
Debito verso bauche

1t debito verso banche deriva dalle erogazioni ricevute al 31/12/2020, per effetto del contratto

di finanziamento, sotto forma di project financing sottoscritio in data 18 dicembre 2018, con

Pag. 29 T
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Banca Intesa, Banca IMI ¢ BNL per 65 milioai di euro e con Banca Europea per gli Investimenti

{BEI) per 22 milioni di euro.

Tale contratto essendo strutturato sotto forma di project financing ha previsto 'estinzione totale
dei finanziamenti esistenti alla data di sottoscrizione e la contestuale copertura del fabbisogno
finanziario hungo la durata del contratio mediante e erogazioni previste nel Piano Teonomico

Finanziario.

1l nuovo contratto di finanziamento ha rifinanziato il debito esistente, il valore di estinzione del
contratii derivati stipulati con la precedenie operazione di finanziamento e fornird ulteriori
risorse per la realizzazione degli investimenti previsti dal piano di sviluppo della socieia, a
condizioni particolarmente competitive. 1l piano degli investimenti approvato dali’ Autorita
Idrica Toscana il 22 giugno 2018 e poi successivamente rivisto dalla stessa autorita in occasione
della predisposizione tariffaria per il periodo 2020-2023, avvenuta con delibera del Consiglio
Direttivo n. 15 del 30 dicembre 2020, prevede un importo complessivo dj circa 246 milioni di
euro nel periodo 2020-2031, di cui oltre 107 milioni di euro dal 2020 al 2023, Gli investimenti
sul territorio permetieranno di raggiungere importanti obietiivi relativi alla sicurezza degli
approvvigionamenti idrici, con la realizzazione di opere strategiche come I'tmpiante di

dissalazione all’Isola d’Elba.

Segnaliamo inolire, che il suddetio contratto di finanziamento & assistito da garanzie, per i cul
dettagli si rinvia alla sezione dedicata alle “alire informazioni” della presente nota e dal
mantenimento di parametri finanziari e patrimoniali entro certi limiti, per i cui dettagli si rinvia

alla sezione sui rischi e incertezze della relazione sulla gestione.

Il debito finanziario & valutato in bilancio secondo il criterio del costo ammortizzaro che prevede
come valore di prima iscrizione, quello pari al valore nominale al netto dei costi di transazione
¢ di tuiti 1 premi, gli sconti, gli abbuoni direttamente derivanti dalla transazione che ha generato
il debito. I costi di transazione sono inclusi nel costo ammortizzato utilizzando il criterio
dell’interesse effettivo, che implica che essi siano ammortizzati lungo lz durata del
finanziamento. [l loro ammortamentio integra o rettifica gli interessi passivi nominali in modo
che il tasso di interesse effettivo rimanga uguale lungo U'intera durata del finanziamento, salve

le eventuali variazioni che dovessero intervenire per effetto del tasso variabile di riferimento.
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La composizione e la variazione risultano da prospetto che segue;

VOCE 31/12/2020 1 31/12/2018 | VARIAZ.
Debiti verso banche - entro es. suce. | 3.650.000 0 3.650.000
Debiti verso banche - oltre es. succ. | 68.078.193 | 61.325.481| 6.752.713
TOTALE 71.728.193 | 61.325.481 | 10.402.713

La variazione intervenuta nell’esercizio si riferisce ai tirapgi previsti dal business plan ¢, in
particolare:

¢ tiraggio di § milioni del finanziamenio concesso da BET,

+ tiraggio della linea “contributi” messa a disposizione dalle banche del poal nell’ambito
del contratto citato per 2,2 milioni di euro, per finanziare il ritardo nella erogazions del
contributo sui progetti di investimento finanziati da enti pubblici,

al netto del rilascio dei costi di transazione rilevati nell’ambito dell’operazione di finanziamento,

secondo il criterio del tasso d’interesse effettivo.

Ta quota in scadenza oltre Pesercizio suceessivo deriva dal piano di ammortamento del debito

definito nel PEF allegato al nuovo contratto di finanziamento che prevede il periodo 2018-2021,

come periodo di tiraggio e il periodo 2022-2030, quale periodo di rimborso.

La quota in scadenza entro Pesercizio successivo si riferisce al tiragpio della “linea C”, a

servizio dei contributi pubblici maturati sugli investimenti, per il tempo stimato in 18 mesi ’
necessario al loro incasso da parte dell’ente erogante, effettuato nel 2019 in scadenza a marzo

2021,

La queta in scadenza dall’esercizio successivo al 31/12/2025 derivante sempre dal piano di

ammortamento suddetto ammonta a 38.900 earp migliaia.
Debito per aeconti

La composizione ¢ la variazione risultano da prospetto che segue:

VOCE ) 31/12/2620 § 31/12/2019 | VARIAZ,
Depositi cauzionali da vtenti | 5.361.993]| 2.458.752| (96.759)
TOTALE 9.361.993| 9.458.752| {96.759)
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La voce comprende i debiti verso gli utenti per il valore del deposito caurionale versato dagli

stessi all’atto delia sottoscrizione del contratio di fornitura,
La variazione intervenuta fa riferimento alla normale logica di fatturazione per i contratti

sottoscritii nel corso dell’esercizio, oltre agli utilizzi nel caso di cessazioni o morosita

persistente.
Debito verso fornitori

La composizione ¢ la variazione risultano da prospetto che segue:

VOCE 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Fatture ricevute 30.792.080 | 23454139 7.337.941
Fatiure da ricevere | 9.017.693 | 13.066.188 | (4.048.495)
TOTALE 39.809.773 | 36.520.327 | 3.289.446

1 debiti verso fornitori risultano in aumento (+9%), in linea con P'aumento dei crediii, con una
riduzione dei debiti per fatture da ricevere a favore dei debiti per fatre ricevute. Tale
andamento ha comportato un aumento dei debiti per fatture ricevute nella fascia di debito ancora
“non scaduto” per circa 4,4 mln di euro; il restante incremento, si registra nella fascia di scadute
“entro 180 giomi” per 1,7 min di euro e “oltre™ per 1,2 min di euro. Le posizioni con fascia di

scaduto “olire 1B0 giorni” sone {uttavia attentamente monitorate e non presentano particolari

criticita.
Debito verso controllate

La composizione ¢ la variazione risuliano da prospetio che segpe:

VOCE 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ,
Debito vs Giunti CA 3.463.539| 2.851.1107 612429
Debito vs Sintecno 258,664 0 258664
Debito vs Cornia manutenzioni | 2.515.274] 1.917.137| 398.136
TOTALE 6.237.477| 4.768.248| 1.469.229

1l debito verso Giunti Carlo Alberto e Cornia Manutenzioni ¢ relativo principalmente alle
prestazioni di manwtenzione affidate in appalto, mentre il debito verso Sintenco, societd
acquisita nel corso dell’esercizio, si riferisce alle prestazioni di misura e gestione fecnica wenza
affidate in appalio alla controllata.
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Di seguito le operazioni passive compiute con le societd controllate nel corso del 2020:

Societd eosti/investimenti
{Importi in €/000)
Cornia Manutenzioni 4.055
Giunti Carle Alberto 3.251
Sintecne 532
Debiti tributari

La composizione e la variazione risultanc da prospetto che segue:

VOCE 31712/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Altri debiti tributari 994 (459) 1.453
Debito IRES/IRAP 0 279.643 | (279.643)

Debito per ritenute d'acconto

699.777 715.028] (15.251)

TOTALE

700.771 994.212 | (293.441)

Debiti verso Istituti di previdenza

La composizione e la variazione risultanc da prospetio che segue:

VOCE

31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.

Deb. Vs Istifuti di previdenza

14114937 1.218.782] 192711

TOTALE

1411493 | 1.218.782] 192711

Trattasi del debito maturato nel mese di dicembre 2020, saldato a gennaio 2021,

Debiti verso altri

La composizione e la variazione risultanc da prospstio che segue:

VOCE 31/12/20201 31/12/2019 | VARIAZ.
Alri debiti 1.139.408 823.160] 316.248
Diebiti vs utenza per assegni non riscossi 139,432 139.432 0

Debito verso il personale

31736371 2691.608| 482.029

Debiti vs Gruppo Iren

442.286 427.468 14.818

Debiti vs comuni

29.887.190 | 28.923.2231 963.968

TOTALE

34.781.934 | 33.004,801 | 1.777.063
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Il debito versa it personale accoglie i debitl per ratei e competenze maturate al 31/12/2020,

mentre la voce Aliri debiti” accoglie principalmente il debito verso la CSEA,

La voce comprende i debiti verso il Gruppo Iren e verso i Comuni, il cui dettaglic & esposto
nella tabella dedicata al rapporti con parti correlate,

I debiti verso i comuni si riferiscono, prevalentemente, al debito maturato sui canoni di
concessione dovuti dal gestore per Desercizio del servizio idrico integrato ¢ del servizio di
distribuzione gas nel territorio di competenza.

Relativamente a tali debiti, per effetto della dilazione concessa dall’ex ATO 5 Toscana Costa
{c.d. “posticipazione dei canoni”), pari al 30% del canone anmuo in pagamento nel decimo anno
successivo a quello di maturazione, fino all’anno 2016 e, per gli anni successivi, nel 2026,
debiti aventi scadenza successiva al 31 dicembre 2025 (debiti di durata residua superiore a

cinque esercizi), ammontano a 6.989 euro migliaia.
E) RATELE RISCONTI PASSIVE

La composizione e la variazione risultano da prospetio che segue:

VOCE 31/32/2020 | 31/12/2019 i VARIAZ.
Contributi c/impianti 73.485.451 | 68.364.658 | 5.120.793
Interessi & competenze bancarie 30.854 454701 (14.616)
TOTALE 73.516.304 1 68.410.127 | 5.106.177

La voce dei contributi in conto impianti si riferisce:

i) ai contributi incassati/fatturati concessi ad ASA SpA con apposite delibere degli Ent
competenti (principalmente AIT ¢ Regione Toscana) a sostegno del pianc degli
investimenti e

i)  allaquota della tariffa idealmente destinata a costituire il ¢,d. Fondo Muovi Investimenti

{Foni) riconosciuta da ARERA in sede di predisposizione tariffaria.

I prineipali progetti finanziati con contributo pubblico riguardano: a) la realizzazione della rete
di adduzione verso lo stabilimento Lucchini di Piombine per la fornitura di acque reflue per uso
industriale provenienti dei depuratori di Campiglia M.ma e San Vincenzo (c.d. progetto Cornia
Industriale), b) il dissalatore di Capraia, ¢) i depuratori ¢ relative opere di adduzione fognaria di

Volterra e Saline di Volterra, d) le opere relative alla manutenzione straordinaria dei depuratori

- A
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di Rosignano e Cecina, ¢} le opere di metanizzazione e adeguamento fognario nella frazione di
Nibbiaia, ) gli interventi volti al superamento delle deroghe per I'abbattimento del boro &
dell’arsenice in val di Comia, g) i nuovi depuratori di Pomarance ¢ Volterra, h) il nuovo
serbatoio a Volterra e 1) la distrettualizzazione e il risanamento reti idriche all'isola d'Fiba.
Ulieriori progetti attivati riguardano la razionalizzazione del sistema fognario di Guasticce ¢ la
realizzazione —in molteplici lotti- dei lavori relativi all’interconnessione Alta-Bassa Val di
Cecina. I contributi in questione sone riscontati al conto economico proporzionalmerte al
processo di ammortamento del beni entrati in esercizio la cui acquisizione hanno concorso a

finanziare,

La quota della tariffa idealmente destinata a costituire il ¢.d. Fondo Nuovi Investimenti (Foni)
riconosciuta da ARERA in sede di predisposizione tariffaria, ammontante complessivamente al
31/12/2020 2 28.867 euro migliaia, & destinata, secondo il nuovo Metodo Tariffario Idrico (MTI-
3), alia “promozione degli investimenti” ¢ verra assorbita mediante processo di ammortamento
ottenuto allocando tale quota in misura proporzionale sugli investimenti definiti prioritari e

realizzati dal gestore.

[n base al suddeitc metodo di ammortamento il Fondo Nuovi Investimenti spettante alla data
dei 31 dicembre 2020 & stato riversato nel corrente esercizio al conto economico, a titolo di

recupere della quota di ammortamento maturata sugli investimenti realizzati, per 1.687 euro

migliaia.
L’indicazione della quota in scadenza oltre il successivo esercizio e olire i successivi cinque

esercizi deriva dal piano di ammortamento dei relativi cespiti a cui atferiscono i contributi e, in

particolare:

» quota oltrs il successivo esercizio per euro 69.884.248,64,

¢ quota oltre i successivi cinque esercizi per euro 55.656.463,83.

SEZIONE TERZA - COMMENTO ALLE VOCI DEL CoNTO ECONOMICO

A) VALORE DELLA PRODUZIONE

Ricavi per vendite e prestazioni (gesiione caratteristica)

N
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La composizione ¢ la variazione risnitano da prospetto che segue:

VOCE 31/12/2020 | 31/12/2019 ] VARIAZ.
Ricavi vendita acqua 49.092.939145.256.820| 3.836.119
Ricavi servizio depurazione 18.156.652 | 16.812.586 | 1.344.066
Ricavi servizie fognatura 7.446.532| 6.961.343 485.189
Ricavi impianto Paduletia 546,165 311.038 235.126
Ricavi per allacci, lavori e simili| 1.994.598] 1.832.301 162.297
Ricavi per guote fisse acqua 15.221.002 | 19.375.788 | (4.154.786)
Ricavi per vetoriamento gas 8.224.102) 8.639.997| (415.895)
TOTALE 160.681.991 99.189.874 | 1.492.117

I volumi traftati per il servizio idrico integrato ammontano, in termini di competenza
dell’esercizio 2020, a circa 24 4 milioni di metri cubi, in linea rispetto a quelli considerati ai fini
dell’ultima determinazione tariffaria (volumi 2019). L’esercizio 2020 ha visto |’assestarsi dei
volumi di competenza 2019 che rispetto alla valutazione al termine dello scorso esercizio, pari
a cirea 24,7 min/me, sono passati al 31/12/20 a circa 24,4 min/me con una flessione di circa 0,3
min/me generando un conguaglio per cirea 2,0 milioni di euro. | volumi di competenza 2018 si
sono invece confermati rispetto ai valori evidenziati al termine dello scorso esercizio
stabilizzandosi a 24,3 milioni/mc, generando comunque un ulteriore conguaglio pari a ¢irca 1,3

milioni di euro esclusivamente per un effetto “prezzi”.

Di seguito segnaliamo i profondi cambiamenti normativi nella regolazione dei servizi idrici
occorsi dal passaggio delle competenze all’ Autorita per ’Energia Flettrica il Gas e i Sistemi
Idrici (oggi ARERA) che hanno avuio un impatfo significativo sia a livello gestionale sia 4
livello finanziario: '
e con L. 22/12/2011 n. 214 sono state passate all’ Antorita per I’Energia Eleitrica il Gas e
i Sistemi Idrici (AEEGST), oggi Autorita di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARFRA), le competenze in materia di regolazione dei servizi idrici;
* con L.R. 28/12/2011 n. 69 & stata istituita I” Autoritd idrica toscana (AIT) cui sono state
trasferite le funzioni delle amtorita di ambito territoriale ottimale {ex AATO), pertanto a
decorrere dal 1.1.2012 i rapporii tra Gestorz ¢ Autoriti si sono svolti nel nuovo contesto

legislative;
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¢+ nel dicembre 2012 con la delibera n. 585 & stato varato dall’ ARFRA (ex AEEQG) il
Metodo Tariffario Transitorio (MTT} per regolare i servizi idrici. Si ¢ trattato di un
criterio, appunto transitorio, applicabile retroattivamente anche per 'anno 2012, & valido
fino al 31 dicembre 2013;

¢ nel dicernbre 2013 con la delibera n, 643 & stato varato dall’ ARERA (ex AEEG) il nuovo
Metodo Tariffario Idrico, avente ad oggetto la regolazione tariffaria dei servizi idrici per
ghi anni 2014 ¢ 2015;

*  indata 30 giugno 2014 I’AIT, con il decreto del direttore generale citato, ha determinato
ii saldo complessivo delle ¢.d. “partite pregresse” per il periodo 2008-2011 pari a circa
23,5 milioni di euro;

* indata 23 dicembre 2015 I’ARERA con delibera n. 655 ha emanato il provvedimento
che definisce i livelli specifici ¢ generali di qualita contrattuale del SII, mediante
Vindividuazione di tempi massimi e standard minimi di qualita, omogenei sul territorio
nazionale, per tulte le prestazioni da assicurare allutenza oltre alle modalitd di
registrazione delle prestazioni fornite dai gestori su richiesta dell'utenza medesima. Sono
altresi individuati gli indennizzi automatici da riconoscere all'utente per tutte le
prestazioni soggette a standard specifici di quality;

* indata 23 dicembre 2015 ' ARERA con delibera n. 656 ha emanato il provvedimento -
tenuto conto delle osservaziond ricevute ai precedenti documenti per la consultazione
274/201 5/R/idr & 542/2015/R/idr - che adotia la convenzione tipe per la regolazione dei
rapporti ira enti affidanti e gestori del servizio idrico integrato, alla quale peraliro le
convenzioni di gestione aftualmente in vigore devono cssere adeguate;

s in data 28 dicembre 2015 I'’ARERA con delibera n, 664 ha emanato il provvedimento
che approva il Metodo Tariffario del servizio idrico integrato per il secondo periodo
regolatorio (2016-2019), definendo le regole per il computo dei costi ammessi al
riconescimento tariffaric, nonché per Iindividuazione dei parametri macroeconomici di
riferimento e dei parametri legati alla ripartizione dei rischi nell'ambito della regolazione
del settore idrico. Il nuove metodo tariffario si muove sostanzialmente in continuith
rispetto ai precedenti metodi tariffari (2012-2015) anche se sono rilevabili alcune
differenze sintetizzate di seguito. Sono stati introdotti due schemi regolatori aggiuntivi
che portano da quattro a sei i possibili posizionamenti del gestore nei quadranti tariffari,
a ciascuno dei quali corrisponde un diverso limite di incremento del prezzo {cap
tariffario). In particolare gli schemi tariffari, dal I al VI sono intercettati da una matrice

vincolaia in senso verticale dal rapportc (OPM) tra i costi operativi {Opex) e la
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popolazione servita e, in senso orizzouniale, da un fatiore (omega) il cuil valore
discriminante superiore o inferiore a 0,5 si desume dal rapporto tra il valore economico
degli investimenti programmati nel periodo 2016-2019 e la RAB. E stato introdotto
inoltre il ¢d. fattore di sharing che di fatto riduce, negli schemi dal I al IV , incremento
massime della tariffa di un valore che varia dal mezzo all’intero punto percentuale in
relazione al rapporto tra Opex ¢ popolazione servita. Ove tale rapporto (OPM) & pia alto,
¢ segnatamente supetiore a 109, la decurtazione del limite del prezzo & pari a un pusnio
percentuale;

» in data 1 dicembre 2016, 1’ Autorita di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera 716/2016 ha definito i criteri di articolazions tariffaria da
applicare agli utenti dei servizi idrici;

* in data 5 maggio 2016, I’Axtoritd di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera 218/2016 ha disciplinato il servizio di misura di utenza del SII
definendo lo responsabilita, gl obblighi di installazione, manutenzione e verifica dei
misuratori, le procedure per la raccolta delle misure (compresa l'autolettura), nonché per
la validazione, stima ¢ ricostruzione dei dati;

¢ in data 27 dicembre 2017, I’ Autorita di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera 917/2017 ha definito Hvelli minimi ed obiettivi di qualitd tecnica
nzl servizio idrico integrato, mediante lintroduzione di: i) standard specifici da garantire
nelie prestazioni erogate al singplo utente, i) standard generali che descrivono le
condizioni fecniche di erogazione del servizio jii) prerequisiti, che tappresentanc le
condizioni necessarie all'ammissione al imeccanismo  incentivante  associato
agli standard generali;

» in data 21 dicembre 2017, I Autorita di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera 897/2017 ha definito le modalita applicative del bonus sociale
idrico per la fornitura di acqua agli utenti domestici residenti in condizioni di disagio
economico sociale. La disciplina in materia di bonus sociale idrico si applica a far data
dal 1° gennaio 2018;

* in daia 9 ottobre 2018, I’Autorita di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera 503/2018 ha concluso, con riferimento al bienaio 2018-2019, 11
procedimento di verifica dell’aggiomamento degli atti che compongono lo specifico
schema regolatorio, di cui al’articolo 2, della deliberazione 918/2017/R/IDR, propasto
dall’Autoritd Idrica Toscana per il gestore ASA SpA, approvando il medesimo.

provvedimento conferma quindi quello assunto dall’Autorita Idrica Toscana con
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deliberazione n. 972018 del 22 giungo 2018 che, tra gli altri punti: i) aggiorna il pianc
economico finanziatio, recante il vincolo ai ricavi del gestore e il moltiplicatore tariffario
teta (9) come risultanti dall’aggiornamento delle componenti tariffarie per il biennio
2018-2019 e ii) accoglie I'istanza di estensione della durata dellaffidamento presentata
da ASA SpA fino al 2031;

* in data 7 maggio 2019, I’Autoritd di Regolazione per Encrgia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera 165/2019 ha approvaio le modifiche al Testo Imtegrato delle
modalita applicative dei regimi di compensazione della spesa sostenuta dai clienti
domestici disagiati per le forniture di energia eletirica e gas naturale (TIBEG) e al testo
integrato delle modalita applicative del bonus sociale idrico per la fornitura di acqua aghi
utenti domestici economicamente disagiati (TIBSI) in coerenza con I’articolo 5, comma
7 del decreto-legge 28 gennaio 2019, n. 4 convertito con modificazioni nella legge 28
marzo 2019, n. 26;

* in data 16 lugho 2019, I"Autoritd di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera n. 311/201%/r/idr ha approvato le direttive per il conterimento e
la gestione della morositd nel servizio idrico integrato, inquadrandosi nell'ambito della
linea d'intervento dell'Autorita tesa a disciplinare le procedure e le tempistiche per la
costituzione in mora ¢ la sospensione/limitazione della forninura per gli utenti finali,
comundue tutelando gli utenti vulnerabili. La regolazione delia morosita nel SHI si
applica a far data dal 1° gennaio 2020;

¢ in data 17 dicembre 2019, I’Autoritd di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
(ARERA) con delibera n. 547/2019/1/idr, ha approvato le misure volte all'integrazione
della regolazione della qualitd contrattuale del servizio idrico integrato, al fine di
rafforzare la tutela degli interessi dell'utenza e la garanzia di adeguati Livelli di
performance dei gestori;

¢ in data 27 dicembre 2019, I’ Autoritd di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
{ARERA) con delibera n. 580/2019/r/idr, ha approvato il Metodo Tariffario del servizio
idrico integrato per il terzo periodo regolatorio (MTI-3), definendo le regole per il
computo dei costi ammessi al riconoscimento tariffario nel periodo 2020-2023;

e in data 23 giugno 2020, I’Autoritd di Regolazione per Energia, Reti ed Ambiente
{ARERA) con delibera n. 235/2020, ha adottato un insieme di misure urgenti -
comunque garaniendo la siabilitd del quadro di regole sviluppato negli anni - al fine di
mitigare, con lintroduzione di aleuni elementi di flessibilita, gli effetti dell'emergenza

da COVID-19 sull'equilibrio eco-nomico e finanziario delle gestioni del servizio idrico
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integrato ¢ sulle condizioni di svolgimento delle prestazioni, garantendo la continnita dei
servizi essenziali nonché creando le condizioni per il rilancio della spesa per
investimenti;

* Con Determina n. 1/2020-DSID del 29/06/2020 (Determina 1/2020-DSID), ' ARERA
ha definito le procedure per la raccolta dei dati tecnici e tariffari, nonché degli schemi
tipo per la relazione di accompagnamento al programma degli interventi e alla
predisposizione tariffaria per il terzo periodo regolatorio 2020-2023, ai sensi delle
deliberazioni 917/2017, 580/2019 e 235/2020;

» Con Deliberazione del Consiglio direttivo n. 15/2020 del 30/12/2020, AIT ha accolto la
proposta formulata dalla Conferenza territoriale n.5 Toscana Costa con deliberazione
n.1/2020 del 28 dicembre 2020 e, per il gestore ASA SpA, approvando: 1) il Programma
degli Interventi e la relativa istruttoria con specifica evidenza del Piano delle Opere
Stratepiche, come previsto dall'art. 4.2 lett. a) della Delibera ARERA 580, ii) la relazione
di accompagnamento al PdI 2020-2023, iii) il Piano Economico-Finanziario per gli anni
2020-2031 come previsto dall'art. 4.2 lett. b) della Delibera ARERA 580, iv) la relazione
di accompagnamento al Piano Economice Finanziario ¢ v) la Convenzione di gestione
contenente le modifiche necessarie a recepire la disciplina introdotta al comma 4.2 Jet.

c).

1 valori dei ricavi iscritti nel bilancio 2020 afferenti al SII, per complessivi 92,2 milioni di euro,
al netto defl’effetto di atmalizzazione dei crediti afferenti ai conguagli iscritti pari a circa 0.9
milioni di eure, fanno riferimento al VRG approvato dalla succitata delibera (90,0 milioni di
euroj, opportunamente rettificato per tenere conto:
i) del maggiori costi riconosciuti in sede di predisposizione tariffaria sulle annualita
2018 2019 per le c.d. “variazioni sistemiche”, in seguito alle istanze presentate dal
gestore riguardanti aumenti di costi per variabili esogene affereati ai costi di
smaltimento fanghi ¢ nuovi depuraiori per circa 2,6 min di euro,
ify della rettifica dei conguaglhi previsti per "annualita 2018, per effetto del mancato
riconoscimento dei maggiori costi per canoni demaniali appostati nel bilancio 2018
e afferenti alle annualitd precedenti per cirea 1,1 min di ewro,
i) dellarettifica dei conguagli previsti per 'annualita 2019, sui ¢.d. “costi passanii” per

complessivi 0,2 min di euro,
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iv) dei presunti comguagli positivi sui “costi passantl” (energia eletirica, canoni
demaniali ecc...) di competenza 2020 ai sensi della deliberazions ARERA 580/2019
per circa 0,2 min di euro,

¥) del conguaglio sulle alire attivita idriche (Reb) per I"annualita 2019 pari 2 0,6 milioni
di euro.

Completano i ricavi afferenti al SII e alle Altre attivitd idviche gli introiti derivanti dai fimborsi
dagli utenti per i costi defla morosita (circa 0,5 milioni di evro), i imborsi utenti pericosti della
polizza contra le perdite occulte per la parte dagli utenti che hanno aderito (circa 0,5 milioni di

euro).

L'incremento registrato rispetio allo scorso esercizio (+1,9 milioni di euro) si riferisce
principalmente all'aumento dei ricavi di pianc approvati (+2,1 min di curo), alla riduzione per il
"delta conguagli” sulle componenti "passanti” 2020 rispetto a quello contabilizzato nel 2019
(costi di ee, canoni e linea «B» per circa 1,6 min) e ai maggiori ricavi per riconoscimento in
sede di predisposizione tariffaria di costi straordinari occorsi nel 2018-2019 (c.d. var sistemiche)
per complessivi 2 min di euro. Tuito quanto sopra tidotto per il delta attualizzazione 2020

rispetto a quanto registrato nel 2019 pari a cirea 0,3 min di euro.

[ ricavi da vetioriamento gas per I’ esercizio 2020 sono stati determinati cosi come previsto dalla
RTDG (Regolazione Tariffe Distribuzione GAS) a partire dalle delibere assunte dali’ ARERA
che definiscono le tariffs di riferimento (ricavi di diritto) per i serviz di distibuzione, misura a
commercializzazione del gas per I anno 2020, se presenti alla data di redazione del bilancio o in
assenza, utilizzando calcoli e stime basate sughi stessi elementi rendicontati al’ ARERA per
determinare il Vincolo ai Ricavi Tariffari. Alla data del presente bilancio, in assenza del Vincolo
ai Ricavi Tariffari definito dall” ARERA ci siamo avvalsi del calcoto prodotto dal consulente

tecnico, basato sulle rendicontazioni effettuate all” autorita.
Incremento di immobilizzazioni per lavori in economia.
Trattasi della capitalizzazione delle ore/uomo lavorate in relazione ad interventi di natura
incrementativa sul parco cespiti gestito da ASA SpA, valorizzate al costo medio sostenuio

dall’azienda per ogni determinata cafegoria di lavoratore dipendente.

La voce include anche il valore degli scarichi di magazzino, per circa 289 eurc migliaia.
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La composizione e la variazione risultano da prospetto che segue:

VOCE 31/12/2026 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Rimborsi ¢ recuperi vari 300.373 445,008 | (148.635)
Altri ricavi diversi 7.044.5342| 6449703 594.838
TOTALE 7.344.915| 6.898.711§ 446.204

Gli “Alui ricavi e proventi” comprendono principalmente: i) i risconti dei contributi in

c/impianti per 1.681 euro migliaia, ii) la quota di Foni rilasciata al conto economico a copertura

dei costi di ammortamento degli investimenti idealmente realizzati con tale quota tariffaria per

1.687 euro migliaia, iv) il rilascio di fondi rischi ed oneri per 1.591 eura migliaia e v)icontributi

per P'assolvimento deil’obbligo legato ai titoli di efficienza energetica ricevuti/da ricevere per

1.761 euro migliaia.

L’incremento rispetto allo scorso esercizio si riferisce, principalmente, al maggior valore del

contributo per 1"assolvimento dell’obbligo energetico (+ 0,4 mitioni di eura), registrato nello

corrente esercizio.

La voce “Rimborsi & recuperi vari” accoglie principalmente i rimborsi per personale distaccato

olire a rimborsi per danni subiti alle infrastrutture strumentali all*erogazione del servizio idrico.

B) COSTI DELLA PRODUZIONE

La composizione e la variazione risultano dai prospetti che seguono:

ACQUISTO MATERIE PRIME | 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Acquisto energia gletirica 11.646.102 | 12.893.541 | (1.247.439)
Acquisto acqua 1.802.772| 1.820.605 (17.833)
Acquisti magazzino distribuzione | 1.008.188| 1.601.171 (592.983)
Acquisto agenti chimici 1.529.648] 1.766.540| (236.893)
Acquisto carburante automezzi 443.232 425485 17.748
Acquista carburante autovetture 105.854 170.864 (65.009)
Altri acquisti 661.348 340917 320430
TOTALE 17.197.144 | £9.019.123 | (1.821.980)
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La riduzione dei costi per materie deriva, principalmente:

s dal minor costo per energia cletivica, dovuto prevalentemente ad un effetio prezzi
unitari;

» dalla riduzione dea costi dei materiali a magazzino, per effetto di una riduzione dei
volumi di acquisto di materiali (principalmente misuratori) impiegati in progetti di
investimento, che trova conferma nella riduzione delle capitalizzazioni,

® dalla riduzione dei costi per reagenti chimici legata agli investimenti effettuati sughi
impianti di depurazione che hanno necessitato di minori reagenti per svolgere 1a loro
funzione,

® dai maggiori costi per I"acquisto dei dispositivi di protezione individuale derivante datlo

scoppio della pandemia da coronavirus.

COSTO PER SERVIZI 31/12/2026 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Assicurazioni 1271791 1.092.0051 179.786
Commissioni bancarie 210.575 305.163] (94.588)
Costo incasso bollette 134.962|  132.009 2.953
Costo per allacci e lavori ¢/terzi 0 3.554 (3.554)
Costo per lettura contatori 482,962 546221 (63.238)
Manutenz. aufomezzi/antovetture 368.969 277.402 91.367
Manutenzione attrezzature 228085 262.487| (34.402)
Manutenzione fabbricati 116.182 148.177| (31.995)
Manuienzione hardware 444 854 552.679| (107.825)
Manutenzione impiaati 2.699.363| 2.530.520) 168.844
Manutenzione reti 4312258 4.612.036] 300.222
Prestazioni anvministrative e varie 3.917.5731 4.346.485] (428.912)
Pubblicitd ¢ promozione 144.628 124.121 20.507
Pulizia & sorveglianza 753.450 531.736) 221714
Servizi al personale (mense, formazione, etc.) 826.618| 1.155874] (329.256)
Servizi di gestione impianti 326,554 267.053 59.541
Smaltimento rifiuti 3.202.312§ 3.482.2411 (279.929)
Telefonia fissa 296.499 281.200 15,298
Telefonia mobile 391.292 337.2%6 33.997
TOTALE 20.128.968 | 20.408.259 | (279.290)

Relativamente ai costi per servizi, la diminuzione rispetto allo scorso esercizio, si riferisce

prevalentemente all’effetto combinato dei seguenti andamenti:

® Iminori costi per prestazioni amministrative atribuibile principalmente ai minori costi
per outsoureing (distacchi da CM e minori costi per rifornimento di acqua atle navi per
circa 0,5 mln di euro),

%
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* minori costi per servizi al personale per 0,3 min di euro, atiribuibile prevalentemente aj
minor costi per servizic mensa legato al regime di smart warking adottato dali’azienda
a seguito dello scoppio della pandemia da Coronavirus,

s minori costi per smaltimento rifiuti per circa 0,3 min di eurc per effetto di una riduzione
della quantita di fanghi prodotta,

¢ maggiori costi per marmtenzione impianti ¢ reti complessivamente per circa 0,5 milion

di euro legati prevalentemente a maggiori guasti e rotture.

La voce “Prestazioni amministrative ¢ varie” accoglie prevalentemente: 1) prestazioni di lavoro
di terzi in somministrazione per 1,6 milioni di euro, ii) spese per recupero crediti per 0.5 milioni
di euro, iii) consulenze legali e amministrative per 0,5 milioni di euro, iv) servizi di recapito di
bollette e solleciti per 0,5 milioni di euro, v) servizi di gestione magazzini per 0,2 milioni di

euro & vi) servizi per analisi di laboratorio esternatizzate per 0,3 milioni di euro.

GOBIMENTO BENI DI TERZIL | 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.

Affitto impianti (7.096)|  282.225| (289.322)
Affitto locali 11354431 1.143.494 (8.051)
Canoni licenze sw 605.389 320.1211  276.267
Noleggi 1.851.610| 1.956.380] (104.770)

Canoni di concessione servizio idrico | 10.349.574 | 10,305.085 44,489
Canoni di concessione servizio GAS | 2.236.913| 2.309.505 {72.592)
TOTALE 16.171.833 | 16.325.812 | (153.979)

La voce “affiito impianti” & relativa principalmente all’affitto dell’ impianto di post-tratiamento
di Aretusa, mentre la voce “affitio locali” si riferisce principalmente all’affitto dovuto a LLR]
per l'utilizzo degli immobili in cul ha sede la societd. La voce “Noleggi” si riferisce

principalmente ai noleggi degli automezzi e autovetture aziendali.

Il decremento registrato nei costi per godimento beni di terzi, si riferisce principalmente
all’effetio combinato del maggior costo per canoni legati all”acquisto di licenze software per le
implementazioni dei sistemi informativi attuati nel corso dell’esercizio, sopratiutio ai sisteri di
fatturazione e CRM lato front office commerciale (40,3 min di euro) ¢ al minor costo per
Vannullamento del canone di affitto dell’impianto di post-trattamento di Aretusa per la sua
naturale scadenza {03 min di euro), oltre a risparmi sui noleggi del parco antomezzi e

autovetture per i nuovi contratti sottoscritti (-0,1 min di curo).
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COSTO DEL PERSONALE |31/12/2020{31/12/2019 | VARIAZ.
a} Salari e stipendi 20.881.569120.190.453 | 691.116
b) Oneri sociali 6.804.856] 6.650.654| 145202
¢} Trattamento di fine rapporto 167.128 166.917 211
<} altri costi 1.029256| 1.062.845| (33.589)
TOTALE 28.882.800 1 28.079.870 |  802.939

1l costa del personale ha registrato complessivamente un incremento per effetio dei moviment
di personale intervenuti nel correate esercizio. Le entrate, infatti, hanno superato le uscite di 16

unita (uscite 23 e entrate 39) con un inevitabile incremento del costo complessive.

ACCANTON. PER RISCHT | 31/12/2020 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Accantonamento rischi su crediti | 5.000.000 | 4.000.000| £.000.000
TOTALE 5.000.000 | 4.000.000| 1.000.000

L’accantonamento operato nel corrente esercizio si riferisce alla valutazione del presumibile
valore di realizzo del monte crediti esistente al 31/12/20. L'incremento & attribuibile sia al
deterioramento di alcune posizioni di rilevanie entita affidate ai legali per il loro recupero che
non ha prodotio significativi esiti positivi nel corrents esercizio, sia al pi® generale incremento

dei crediti retail, anche per effetto dello scoppio della pandemia da Coronavirus.

ALTRTACCANTONAMENTI | 31/12/20260 | 31/12/2019 | VARIAZ.
Aliri accantogamenti 639.573 1.866.568 |(1.226.995)
TOTALE 639.573 | 1,866.568 |(1.226.995)

Gli accantonamenti a fondi rischi sono il risultato dell’adeguamento dei fondi rischi alle
probabilita di soccombenza della societd nei procedimenti in corso o in quelli che si ritiene
potrebbero instaurarsi. Per ulteriori dettagli si rinvia al commento contenuto nel paragrafo
dedicato ai fondi rischi. Si segnala a tal proposito che la differenza tra quanto sopra indicato ¢
il totale degli accantonamenti risultanti nella sezione dedicata ai fondi rischi & dovuto: i) alla
iscrizione net costi per godimento beni di ferzi dei probabili maggiori oneti per canoni di
derivazione e canoni afferenti alle interferenze dei manufatti gestiti (reti e impianti) con il
reticolo delle Acque Pubbliche (Demanio Idrico) per complessivi 373 euro migliaia, ii) alla

iscrizione dell’adeguamento del fondo imposte differite nelle imposte dell’esercizio per 47 euro

).
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migliaia, 1ii) all’accantonamento negli oueri diversi di gestione del delta prezzo-contributo che

probabilmente si manifestera nel prossimo esercizio ad esito dell’assolvimento dell’obbligo di

acquiste dei certificati bianchi (TEE) ¢ del riconoscimento del contributo definitivo su tale

obbligo per 129 euro migliaia e iv) all’accanionamento nella corrisponde voce del patrimonio

netto al netto dell’effetto fiscale della variazione di fair value negativo dei contratti derivati

esistent] alla data di bilancio per 693 euro migliaia.

ONERI DIVERSI DI GESTIONE  [31/12/2020 ) 31/12/2019 | VARIAZ.
Altri oneri diversi 1.010.687 522,339 | 488.349
Canoni attraversarmento e demaniali 991.063 8558061 135.256
Compensi ¢ rimborsi cariche sociali 267.206 261.732 5.474
Contributi associativi 671.384 723.754| (52.370)
Tmposte indirette 180.280 203.619| (23.339)
Indennizzi antomatici Arera 324.667 301.652 22.976
Acquisto titoli di efficienza energetica] 1.924.630| 1.549.247| 375.383
TOTALE 5.369.916| 4.418.188| 951.728

L’incremento degli oneri diversi di gestione si riferisce, principalmente:

* ai maggiori costi sostenuti per I"acquisto dei titoli di efficienza energetica secondo gli

obblighi imposti al gestore, il cui valore accoglie anche 1’ accantonamento per il delta

prezzo-contributo che probabilmente si manifestera nel prossimo esercizio ad esito

dell’assolvimento deil’intero obbligo di acquisto;

* ai maggiori costi classificati tra gli “Altri oneri diversi”, che assumono carattere di

straordinarietd, legati alle erogazioni liberali a favore dei comuni de! territorio da

devolvere alla popolazione disagiata (0,2 min di euro) e agli abbuoni di parte della quota

fissa dovuta sulla tariffa del servizio idrico, alle utenze non domestiche pili colpite dallo

scoppio della pandemia da Coronavirus (0,26 min di euro).

C) PROVENTI ED ONERT FINAMZIART

[ proventi finanziari verso altri soggetti, per circa 1,1 milioni di euro, sono prevalentemente

attribuibili agli interessi/indennitd di mora fatturati o fatturabili agli utent per ritardati

pagamenti. T proventi finanziari accolgono inoltre il dividendo disiribuito dalla controllata

Giunti Carlo Alberto per 130 euro/migliaia, deliberato dall’assemblea dei soci nel corso

dell esercizio.
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La variazione rispetto al valore registrato nel corrente esercizio (- 0.4 milioni di eure) &
atiribuibile prevalentemente al blocco dell’addebito degli interessi di mora sui ritardati
pagamenti delle bollette scadute o emesse nel periodo di Jockdown, quale miswa adottata
dall’azienda e raccomandata dall’ Autorita Idrica Toscana, facente parte del pacchetto di misure

“anti-Covid™ messe in campo, per agevolare il pagamente delle bollette.

Gli oneri finanziari per totali circa 1,6 milioni di euro, sono relativi:

* ainteressi su mutui o altri finanziamenti bancari per circa 1,1 mitioni di euro; la voce
comprende il differenziale passivo sughi interessi previsto dai contratti derivati stipulati
a copertura del rischio tasso collegato al contratto di finanziamento, ammontante a citca
0,3 milion di euro,

# ai costi di transazione subiti sul debito finanziario per 0,2 milioni di euro, imputati
secondo il criterio dell’interesse effettivo,

s ainteressi passivi di mora ex D.Lgs. 231/2000, oltre ad interessi su depositi cauzionali
riconosciuli agli wtenti, per complessivi 0,4 milioni di euro; la voce comprende
prevalentemente I"appostamento per gli interessi dilatori sui debiti verso i comuni, per

la quota dei canoni di concessione il cui pagamento & posticipato secondo le regole
definite dall’ex ATO 3 Toscana Cosia.

D) RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA FINANZIARIE

Le rettifiche di valore operate nel corrente esercizio si rifetiscono alla totale svalutazione 4.5
euro migliaia) della partecipazione detenuta nella societa Sintecno per le perdite a carattere
durevole accumulate dalla controllata alla datz del 31 dicembre 2020 sulla base del bilancio
approvato dall’amministratore unico; alla svalutazione si aggiunge il fondo rischi appostato pet
far fronte alla copertura del deficit patrimoniale accumulato dalla societd alla data di bilancio.

Per utteriori dettagli si rinvia al paragrafo dedicato alle inumobilizzazioni finanziaric.
E) IMPGSTE SUL REDDITO DELL ESERCIZIO

Di seguito si espone la riconcifiazione tra "imposta teorica e quella effettiva:

IRES IRAP
Risultato ante imposte 5.932.389 | 40.902.909
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Aliguota teorica 24 00% 5,12%
imposta feorica 1423.773| 2.094.229
Differenze assolute {213.819) | {(30.022.748)
Differenze temporanee 2.840.991 0
Imponibile effettivo 8.359.561! 10.880.163
Imposte correnti 2.006.295 567.064
Stanz /utilizzo imposte diff /ant. | (633.838) 0
Detrazione (3.900) (220.394)
Imposte di competenza 1.368.557 336.670

Fiscalith differita/anticipata

I prospetto relativo alle differenze temporanee che hanno comportato la rilevazione di imposte

differite ¢ esposto a commento della voce “crediti per imposte anticipate” ¢ *fondi imposte

differite™, a cui si rimanda.

La societd non ha perdite fiscali riportabili di esercizi precedenti, pertanto non sussistono i

presupposti per il calcole di imposte anticipate a tale titolo.

SEZIONE QUARTA — AT TRE INFORMAZIONI E NOTIZIE

Impegni, garanzie prestate e passivita potenziali non risultanti dallo Stato Patrimoniale

Aisensi e per gli effetti deli*articolo 2427, comma 9 del Codice Civile, si evidenziano i seguenti

impegni, garanzie prestate e passivita potenziali non risultanti dallo stato patrimoniale:

BENI DI TERZI UTILIZZATI IN CONCESSIONE DA ASA SpA

Beni di propietd Li.R.1. 187.267.059
GARANZIE RILASCIATE

Fidejnssioni in favore di Ginnti Carlo Alberto Srl 500.000
GARANZIE RICEVUTE

Fidejussioni rilasciate ir favore di ASA SpA su contratti ad utenti 265516
Totale generate 188,032.575

I beni di terzi utilizzati in concessione da ASA SpA fanno riferimenio al valore dei beni afferenti

il servizio idrico integrato e distribuzione del gas naturale, di cui al contratto di servizio con

LiR.L
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Segnaliamo inoltre che ai termine dell’esercizio, per effetto della sottoserizione del contratio di
finenziamento con il pool di banche su base project financing effettuata nel corrente escreizio,

risultano rilasciate le seguenti garanzie a favore degli istituti di credito:

s accorde di cessione dei crediti in garanzia aventi ad oggetto tutti i crediti derivanti da
contratti di appalio, di assicurazione e altri come definiti dall*accordo in oggetio;

s costituzione di privilegio speciale e generale su tutti i beni mobili esistenti, ovvero che
verranno acquistati a qualungue titolo in fgturo;

* atto di cessione dei crediti in garanzia derivanti dalla convezione per la gestione del
Servizio Idrico Integrato rilasciata dall’ Autorita dell’ Ambito Territoriale Ottimale n. 5 -
Toscana Costa;

s atto di cessione dei crediti in garanzia derivanti dalle convezioni per la gestione del
servizio di distribuzione gas nei territori di competenza;

» accordo di cessione dei crediti in garanzia derivanti da coniributi pubblici;

s accordo costitutivo di pegno sui conti correnti.

Informazioni ai sensi delPArt 2427-bis c.c. ~ Informazioni relative al fair value degli

strumenti finanziari

Di seguito si espongono le informazioni richieste ai sensi dell’ Art 2427-bis c.c. relativamente ai
confratti derivati a copertura del tischio di tasso derivante dal contratto di finanziamento

stipulato nel corso dell’esercizio:

data data
decorrenza seadenza

Controparte nozionale | data stipula fair value

g;“;aNﬁz"’“a‘e delLavoro 15450000 19122019 31/12/2020  31/120030 -1.179.122

INTESA SANPALOLO

Sp.A 15.300.000 19/12/2019  31/12/2020  31/12/2030 -1.181.850

1l differenziale attivo o passivo sugli interessi previsto per ciascuna scadenza contratiuale viene
rilevato per competenza a conto economico lungo la durata del contratto.

11 fair value degli strumenti finanziari esposto & stato determinato con riferimento al valore di

mercato alla data di bilancio.

- L
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Informazioni sulle operazioni compiuie con parti correlate

Di seguito sono esposti, per singola ragione sociale, gli importi afferenti alle operazioni

compinie con le parti correlate, unitamente al valore dei debiti e dei crediti alla data det 31

dicembre 2020:

Raglone sociale

Totale cradito Totale debito Operazioni Qperazioni
passive attive

Comune di Radicondol 7.507.81 94.488,88 17.055,00 7.202,69
Comune di Montaverdi M.mo 120.695,82 89.976,79 12.743,00 35.982,56
Comune di Campo nellEfba 33,109,280 658.291,13 103.577,40 30.925,89
Comure di Carmpiglia M.ma 833965 1.217.585,74 227.950,00 62.900,38
Ex Unione dei Comuni Eipani 493.856.66 - - -
Comune di Piombino 49.771,34 242593439 £16.682,00 917.741,00
Camune di Castelina 13.421 97 181.438,91 33.029,00 15,167,40
Comune di Riparbelta 29.975,52 161.703,86 24,122,00 12.292,63
Comune di Mantescudaio 95.806,49 113.041,14 26.042,00 7.507,55
Comune di Cecina 3.430,98 1.997.073,47 462.385,00 104.697,18
Camune di Castagnete Carducci 479.568,82 1.514.765,66 280.049,54 93.214 .47
Comune di Rosignano Marittimo 18.753,26 3.103.108,87 883.807.27 186.005,78
Comune di Portoferraio 434.756,55 1.764.207 94 282.186,12 62.835,90
Comung di Scarline 32859 - - -
Cormune di Pomarance 229147 840.080G,15 114.938,00 73.895 84
Comune di Vollerra 39.523.78 1.114.445,05 204.755,00 127888 67
Comune di Marciara Marina 78.388.51 203.553,15 34.021,31 37.473,12
Comune di Capaoliveri 7592141 516.102,49 60.510,46 68.290,97
Comune di Montecatini Val di Cecina 12.968,09 196.567,41 36.801,00 19.436,49
Comune di Guardistalio 0,00 81.303,32 18.650,00 T.288 14
Comune di Casale Mmo 767.62 38.52¢.81 11.065,00 11.378,51
Comune di Rio Elba 86.053,35 221.204,23 25.505.69 49,956,403
Comune di San Vincenzo 89.491.48 1.145.726,68 276.508,07 180.266,82
Comune di Collesahetti 100.671,89 1.765.844 07 428.500,00 57.770,55
Comune di Livorno 873.851,94 5.313.482,20 2.331.518,43 782.047 66
Comune di Suversio 1.4686,13 331.873,% 52.859,80 247138
Comune di Marciana 16.581,25 238.004,10 38.334.81 20.964 64
Comune di Bibbona 62.338,34 124.033,89 33.526,00 34.112,87
Comune di Portoazzurro 375.892,12 587.334,02 59.333.80 32.231,22
Comung di 8anta Luce 2.346,86 163.574,80 26.830,00 23.657 63
Comune isola Capraia 1.987,57 51.558,61 8.053,00 2.85% 54
Comune di Rio Marina 156.862,83 274.313,11 38.716,64 B
Comune di Sassetfa 871,75 58.284,95 9.961,00 4.021,03
Comune di Pisa 3.389,50 . - -
Comune di Casteinuovo Vai di Cecina - 205.500,12 44.845 00 22%.952.55
Comune di Orciano Pisano 2.984,30 B5.207,43 6,901,00 1.762,36
LLRIL 203.295,.25 3.151.771.,86 5.713.957.00 -
Iren Mercato Spa - - 2.807.82 573934 -
lren Spa - 249.788,89 263.426,03 -
Irefi Spa - 195.104,20 223.272,00 -
Laboratori [ren Acgua Gas Spa - - 1.083,75 -
TOTALI 3.920.342,24 30.320.476,88  13.035.519,76  3.077T.177,70

Relativamente ai crediti ¢ ai debiti { valori sopra esposti sono stati classificati rispettivamente

nei crediti e debiti verso altri.
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Riguardo alla natura delle operazioni, quelle passive si riferiscono principalmente alla iscrizione
dei canoni di concessione dovuti agli enti concedenti piutiosto che a iributi localt, mentre quelle
attive, si riferiscono principalmente a consumi idrici o a lavori/manutenzioni svolte per conto
degli stessi enti. Tutte le suddette operazioni sono regolate a normali condizioni di mereato o di

legge.

Relativamente alla posizione verso il comune di Livorne, segnaliamo:
- Piscrizione del debito riportato nella fattura emessa dal comune, complessivamente pari
a 463 euro migliaia, comprendente, per 356 euro migliaia, interessi moratori sui ritardati
pagamenti dei canoni di concessione riguardanti il periodo 1/1/2013 ~31/12/2018 e per
107 euro migliaia, interessi legali maturati sulla quota di debito posticipato alla data del
31/12/2018;
- Piscrizione di un credito per “nota di credito da ricevere” sugli addebiti di cui sopra,

pari a 453 euro migliaia,

La rettifica del debito riportato in fattura dal comune di Livorno si & resa necessaria in quanto:

- gliinteressi tegali sulla quota di canone posticipata, come recita la delibera dell’ex ATQ
3, somo “da erogare in unica soluzione al termine del periodo di concessione
(31/12/2026)”; gli stessi sono infati appostati annualmente dal gestore nei debiti per
fatture da ricevere;

- gli interessi moratori sono stati calcolati ex D.lgs 231/02 € non secondo il tasso legale
ex art. {224 ¢.c.; come ¢ nolo, infatd, il D. lgs 231/02 si applica esclusivamente alle
transazioni commerciali (“contratti comunque denominati, tra immprese ovverp tra
imprese e pubbliche amministrazioni che comportano in via esclusiva o prevalenie la
consegna di merci ¢ Ja prestazione di servizi contro il pagamento di un prezzo”) nelle
quali non rienfra la convenzione di gestione del servizio idrico integrato;

- inognicaso la richiesta di interessi moratori per il ritardato pagamento relativo al canone
deil’anno 2013 ¢ indiscutibilmente irricevibile, poiché a prescindere dalla tipologia di
interesse applicato & chisramente prescritto non essendo mai stato richiesto

precedentemente alla fattura 21/16 del 2019.

Tali contesiazioni sono state rappresentate formalmente al comune e di conseguenza, & stato

ricalcolato il debito applicando il tasso legale di riferimento per if periodo 1/1/2014 —
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31/12/2018, determinando 1"ammontare dovuto in euro 10.608,92 ¢ quindi iserivende un credito

per “nota di credito da ricevere”, pari ad euro 453.146,35.

Informazioni ai sensi della 1. 124/2017, art.1, comma 25

Nel corso dell’esercizio; la Societd ha ricevuto sovvenzioni, contributi, incarichi retribuiti e
comunque vaniaggi economici di cui alla 1. 124/2017, art.1, comma 25, pari a € 2.535.436. La
seguente Tabella riporta i dati inerenti a soggetti eroganti, ammontare ¢ valore dei beni ricevuti

¢ breve descrizione delle motivazioni annesse al beneficio:

Soggeito Erogante Leporio Descrizione progetto
. Invaso di Piax i Goro e addutwici Val di Cevinz (SOLO FROGETTAZINNE FATIIB OLITAY.
AIT 289 500 -y M
Codice intervento 518744
- Acguedotto Portsginori - Saling + Volterra. Rete acquedottistics. Collegamenta Ssrhataio Saline -
AIT 64 818 n
Serbaioio Volterra -
AIT 238.000 PTANO SOLVAY LOTTO 1.2: Realizazione tbazionz DN300 Pianacei - Superstrods -stir. Cegina)
) FS - Fagiolaia per alimentare con pazi Steccaia San Pietro o Pafarn
PLANG SOLVAY LOTTC 2.1: Locatizzazione serbatoio in vetro accizio Mc 2000 Paratino o zone
AT 160.000 3.~ B . A R d = "
limitzofe collepata can Pianacci e con piu ssibili per miglioramento miscalazions
AIT 30.000 [PIANG SOLVAY LOTTO 2 2: Impisnto di sollevamente del nuovo serbatoio Paratino
PLANG SOLVAY TOTT0O 2.3: Cotlogamento con Piapace] 2 son pozz possibili (Montegrappa s
AIT 125.000 i s e 3
Saniiat) per miglioramsnto miscelazione
AT 75.009 |PIANOD SOLVAY LOTTO 2 4: Nuova dorsal per poteazi rete distribudone di Cocina
AT 126000 PLANG SOLVAY LOTTO 4: Localizzazione serhatoio in vetro acciaio Mc 10080 gaSaline di V. e
¥ e Volterra it zona limitrofa sl adduttréce per Yolterra, somprese opere di collegamento e manewa
AT 115,666 Loto 04 - Poteratamento delta Dorsde Etbans. Swalcio O3 - Manstenzione condotts Soromarina i
i o sdduzione fsoia d'Elba dal continsate
AT 172,453 Lotto 01 - DORSALE CORNIA INDUBTRIALE - Colleg. dep. Campo alla Crocs - Idustrie
g | T 77 (Lucching Straicio 05 - Ademmamento Depurstore di Campo Alls Crovs
AT 211148 Lf:len 01 ‘v(‘ p tete fognaria Swalcio 02 - Adeguamento della rete fograria
& Porteginon
PROCGETIO ADAPT Studia tzorico & sperimentale fnalizeato alla messa 2 puato di un protofips di
CISPEL TOSCANA 22.700 |grevisione £ gestions in temgo reals dei rischio idcaulico in area urbana correlato alla ssandazions
o i fognaturs miste o bianche pol Comune di Cevina
REALIZZAZEONE TRATTAMENTQ RIUTILIZZO GUARDAMARE ED ADEGUAMENTO
|CONS 2 ANS N/ 87.
|CONAORZIO BONIFICAN S TOSCANACOSTA | 187705 | ore vl pJ COLLETFAMENTO PHR ACQUEDDI0 IIMIGUD FOSSA CAL A
COMUNE DI PTOMBING 293 892 | AREA INDUSTRIALE & PORTUALE DI PIOMBMNO. Acquisizione ¢ cevamping condotia Magona
NN, =] = i i
COMUNE D PIOMBING 25.873 ARBAIN j&"ﬂilALE E PORTUALE I PIOMBING. By-pass ansilo tra tubazioni di adduzione
Mot e condotta Magona
B EEFORTIUALL YT - 5 F
COMUNE DI PIOMBING 138,442 AREA m’DhﬁTQIALE EPORTUALE DI PIOMBING. Coltegamento tubo Magona con sechaioig
o [ Montecaselli comprese attraversamento FFSS.
" AREA INDUSTRIALE E PORTUALE DI PIGMBING, Predi izi 1 qaed
Con DHPIOKIEIND | 37.008 indnsirialc ponte Cornia vagohia per Terrs rosse e svissolo Colmsta.
AREA INDUSTRIALE E PORTUALE DI PIOMBMINO. Collegamento nngva Deparatore zona
COMUNE DI PIOMBINO 45.232 lindustriale Terre Rosse/Colmata: allaccio a sizzione & sollevamento Gagno ¢ sdeguamento
sondotte fognarie
Totale complessiva 2.535.436

Adempimenti ex arit, 2497 e ss. del Codice Civile

ABA SpA & partecipata da IRETI SpA e dal Comune di Livorno, titolari, rispettivamente di una
partecipazione pari al 40,0% e al 36,55% del capitale sociale.

Pag. 52

3
e W2

Informazioni societarie« 55 di 176



Registro Imprese A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Archivio ufficiale della CCIAA Codice Fiscale 01 177760491
Documento n . T 447160995

estratto dal Registro Imprese in data 19/08/2021

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.1.A.A. A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.

Codice fiscale: 01177760491
Bilancio aggiornato al 31/12/2020

ASd dzlenda Servisi Asmbientadi Sp4 Brlancio al 31122020

Sievidenzia che, anche alla luce degli esistenti accordi di governance, nessunc dei due azionisti
si trova nelle condizioni di esercitare attivita di direzione e coordinamento nei confronti ¢i ASA
SPpA, e che pertanto non si & proceduto con le formalita di cui alla norma citata.

Accordi non risultanti dallo Stato Patrimoniale

Non vi sono accordi non risultanti dallo Stato Patrimoniale, che possano influenzare in modo
significativo la situazione patrimoniale e finanziaria e il risultato economico della societa, ai
sensi dell'art. 2427, punto 22-ter Codice Civile.

Numero dipendenti

I personale in carico mediamente nell’esercizio & di nr. 512 unitd, composto come segue: nr, 7

dirigenti, nr. 16 quadri, nr. 261 impiegati e nr. 228 operai.
Numere e valore nominale delle azioni

W capitale sociale di euro 28.613.406 & composto da nr. 2.701.927 azioni del valore nominale di

suro 10,59 ciascuna.

Eventi di rilievo avvenuti dopo la chiusura dellesercizio

Non si registrano fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio.

Compenso ai membri del Consiglio di gestione e ai membri del Consiglio di serveglianza
II compenso complessivo anquo spettante ai membri del Consiglio di gestione & pari a 127.3

mila euro.

T compenso complessivo annuo spettante ai membri del Consiglio di sorveglianza & pari a 112

mila euro,
Il compenso complessivo annuo per onorari speltante alla Societa di revisione inclusi gli onorari
spettanti per la revisione della situazione semestrale ai fini del consolidamento nel bilancio del

Gruppo Iren ¢ dei Conti Annuali Separati, & pari a 65 mila euro.
Pag, 53 d %
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Proposta di destinazione degli utili

11 bilancio dell’esercizio che si chiude al 31 dicembre 2020 espone nn gtile del periodo pari a

4.211 euro migliaia, per il quale se ne propone 1’accantonamento a riserva.

ok ok ok ok ok

Livorne, 29 marzo 2021

11 Presidente: dr. Stefano Taddia -

Il Consigliere delogato:  ing. Walter Cammelli [/7/_/, /2/
onsigliere delegato:  ing. Walter Cammelli Q"}"'\J//-f‘ L~

Il Consigliere delegato:  dr. Alessandro Fino /j/;’/\,_
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AB.A AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI SPA
Sede legale in Livorna - Via def Gazomalro, 8
Capitaie Sociale euro 28.613.407 i v.
Codice fiscale. partiia g e iscricione ai Registro delle inprese; 61177760484

BILANCIO AT 3171212020
31/12/2020

STATO PATRIMONIALE ATTIVO
B) IMMOBILIZZAZIONT, CON SEPARATA INDICAZIONE DI QUELLE
CONCESSE 1N LOCAZIGNE FINANZIARIA:
L. Immobilizzazion tmm aterjali:
2) Cosli di sviluppo; 945.690
3) Diritti i brevetto industriale e dititti di ulilizzazione delle opere dellingegna: 1.283,867
4} Concessioni, licenze. marchi e diritii simili; 603,811
6) Immobilizzazieni in corso e accopti; 907.162
7) Altze, 316,829

Totale immobilizzazioni immateriali, 4.059.359

1L Immobilizzazioni materiali:

1) Terren ¢ fabbricati;

1.722.424

2) Impianti & macchinario; 192.384.934
3) Attrezzature industriali ¢ commersiafi; 1.145.227
4) Altri beni; 574595
5) Immobilizzazioni in corso e acconti. 11.759.595

Totale immobilizzazioni materiali, 207.586.774

T, Imniobilizzaziani finanziarie, con separata indicazione, per ciascana voce dei ereditl,
degli importi esigibili entro Iesercizio successivo;

1) Partecipaziani in:
) imprese controllage;

919.648

d bis) altre mprese, 41.701
2) Crediti immobilizzati;

b} imprese collegate; 274 300

Totale., 1.235,849

TOTALE IMMORILIZZAZIONT(B). 212,881,583

C) ATTEVO CIRCOLANTE

[ - Rimanenze:

1) materie prime, sussidiaris e di consumo; 1.824.130
Totale rimanenze. 1.824.180

I~ Crediti, con sepyrata iudicazione, per eiascuna voce, degli importi esigibili olire

[esercizio suecesive:

1) Verso clienti - enteo es. suec,: 55.548.877

[) Verso elisnti - okire es. suce; 27707377
2y Verso imprese controilate - entro es, suec,; 2.378.441

5-bis ) Crediti tributari - entro es. suce.; 12.440.7d0

S-ter) Imposte anlicipate - entro es. suce.; 1.317.1%7
S-fer) Imposte auticipate - oltre €3 suce. ; 8018232
Sequertery Verso altr - entro es. succ.: 6.848.657

Totale erediti, 114.251.451
I - ARivita 6 jarie che non costituiscons jmmobils
4} Altre Partecipazioni, 0
Totale, )
IV - Disponibiliti lquide: s
1) Depositi bancari & postali; 11,221,247
3) Denaro € valori in cassa. 57.567
Totafe dispeniblith Hyuide, 11.278.814
TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE (C). 127.384.445
D} RATEI E RISCONTT:

[ - Risconti attivi 390.909
TOTALE RATEL & RISCONTI (D). 390,209
TOTALE ATTIVO 340.627.337

f
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3171272019

1.250.430
1.041.861
706.779
396.853
296 069
3.691.994

1.757.776
183.100.872
1.043.004
512.560
7,859,567
194.274.679

909.548
41.701

274.500

1.225 848
199.192.522

1.705.321
1705321

61.482.028
15.837.100
2.202.561

- T.269.865
1.781.732
$.706.405
4.048.423
99,323,116

1.828.814
1.828.814

13.124.673
26.834
13.151.506
116.613.757

372483
322483
315.528.762
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ABA Agfenda Servizi Ambieatar SpA Biorcio al 351212026

FH22020 3122619
STATO PATRIMONIALE PASSIVO

A) PATRIMONIO NETTO:

L Capitale sociale; 28.613 406 28.613.406
IV, Riserva legale; 2739216 2.616.041
VI Altre riserve, distintamente indicate; 5.938 5.938
VI Riserva per operazioni di copertura des fhussi finanziad attesi; (1.794.338) (1.267.845)
VI Utili (perdite) portati a nuovo, 52.045.104 49 704,771
IX. Utile (Perdita) dellesercizio; 4211393 2.463.508
TOTALE PATRIMONIO NETTO (A). 85.920.718 82.135.719
By FONDI PER RISCHI ED ONERT:

£} per trattamenta di quiescenza e abblighi simili; . 261.416 3{2.629
2} per imposte, anche differite; 340.168 793.613
3) steumenti finanzian derivati passivi; 2360572 1,668,349
+4) alizi. 8490.153 9.473.392
TOTALE FONDI PER RISCH! £ ONERI (B). 11952700 12.252.382
C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO. 5305952 5.439.842

D) DEBITIL, CON SEPARATA INDICAZIONE, PER CIASCUNA VOCE, DEGLT
IMPORTI ESIGIBILI OLTRE L'ESERCIZIO SUCCESSIVO:

4) Debiti verso banche - entro es, succ.; 3.650.000 [¢]
4) Dehits verso banche - oltre es. sucs.: 63.078 193 61.325.48§
6) Acconti; 9.361.993 9.458.752
7) Debiti vetso fornitori; 39.80%.773 36.520.327
9) Debiti verso imprese controllate; 6.237.477 4.768,24%
12) Debiti tributari; 700,77| 994.212
13} Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza seciale, 1.411.493 1.218.782
143 Altri debisi. 34.781.954 33.004.891
TOTALE DERITL 164,031,653 147.290.692
EY RATEI E RISCONTT:
1 - Ratei € risconi passivi 73.516.304 68.410.127
TOTALE RATEE E RISCONTI. 73.516.304 68.410.127
TOTALE PATRIMONIG NETTO E PASSIVO, 340.627337 315.528.762

e
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CONTO ECONOMIED
A} YALORE DELLA PRODUZIONE:

1) Ricavi deile vendite ¢ defle prestazioni,

) Tncrementi di immobilizzazfoni per lavori intemi;
5) Altri ricavi ¢ provent, con separata indicazione dei coniributi in conie =sercizio.
TOTALE VALORE DELLA PRODUZIONE.
B) COSTI DELLA PRODUZIONE:

G) Per materie prime sussidierie, di conswma e merci:

7} Per servizi;

8) Per godimento beni di terzi:

9) Per il parsonale:

) Satari e sijpendi;

b) Onerd sociali;

<) Trattamento di fine rapporte;

@) Altri costi.

10} Ammortamenti e svalutazioni:

a) Ammorianento immobilizeazioni imnaterialic

b} Ammortamento immobilizzazion| materiaki;

) Svalutazioni dei crediti defiattivo circolante ¢ delle disponibilita liquide:

i1) Variazione delle rimanenze df materie prime, sussid . i consunio, merci;

12) Accantonamenii per rischi;

14) Oneri diversi di gestione.

TOTALE COSTI DELLA PRODUZIGNE,

BIFFERENZA TRA VALORE E COSTI DELLA PRODUZIONE.
C) PROVENTI E (ONERY FINANZIARI):
§5) Proventi da partecipazioni, con separata indi

di quelli relativi ad imprese

A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.
Codice fiscale: 01177760491

Sitarcio sl 317122020

controllate e collegate ¢ di quelli sefativi a controllanti ¢ a imprese sattoposte al controllo di

queste ultime:
a) da imiprese controliate;
16) Altri proventi finanziari:

d) provendi diversi dai precedenti, con separata indicazione di quelli relativi ad imprese
controllaie ¢ collegate ¢ di quelli relativi a controllanti ¢ a imprese sotteposte al conteolls di

queste ultime:
17) interessi e altei oneri finanztari
TOTALE PROVENTI E (ONER] FINANZIART).
D) RETTIFICHE DI VALORE DR ATTIVITA' FINANZIARIE
19) Svalutazioni;
a} di partecipazioni.
TOTALE RETTIFICHE DI VALORE DL ATTIVITA’ FINANZIARIE.
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE.
20) Taposte suf reddito dellesercizio, corenti, differitc ¢ anticipate.
UTILE (PERDITA) DEL PERIOBO,

Livomo, 29 marzo 2021

At

/

It Presidente: Dr Stefano Taddia
1 Consiglisrs dolegato: Ing. Walter Cammeli™
1l Consigliers delegato. D, Alessandra Fino

di 176

3111212020 312209
100.681.991 99.189 874
1.830.544 4.485.347
7344915 6.898.711
111857450 110.573.932
17.197.144 19.619.123
20 128968 20,408,259
16.171.833 16.325.8t2
20.881.568,92 20,190 453
6.804.856,43 6.659.654
167.127,87 166.917
1.629.255.87 1.062.845
1.065.512 97t 163
11.140.026 10.806.710
5.000.000 4.600.000
(118.858) 33.246
639.573 1.866.568
5.369.916 4418 188
105.476.923 105,928,939
6.380.527 4.644.994
130,080 130,000
1.067.506 1.434.833
1.641. 144 2,110,861
(443.638) (546.028)
4.560 10000
(4:300) (10,809}
5,932,359 4.088.966
1.720.996 1.625.457
4.211.393 2.463.508
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1i giorno trenta del mese di Aprile dell’anno duemilaventuno, il consiglio di sorveglianza
(denominato di seguito CDS) dell’A.S.A. — Azienda Servizi Ambientali S.p.A. si & riunito
alle ore undici e cinquanta convocato per le ore undici e trenta (con lettera prot. n° 0007955/21
del 20.04.2021 trasmessa via posta elettronica e come da statuto sociale art. 4.4 verificato
Pavvemso rice\_.'imento da parte dell’intero consiglio) presso A.S.A S.p.A. - per discutere &

deliberare sul seguente ordine del giomno:

1. analisi ed approvazione del progetto di bilancio d’esercizio al 31/12/2020, della bozza di
relazione degli amministratori & della relazione al bilancio redatts ai sensi dell’art. 2429 c.c.
dalla societ PricewaterhouseCoopers S.p.A incaricata del controflo contabile: provvedimenti

consequenziali;

2. analisi ed approvazione de! progetio di bilancio consolidato al 31/ 12/2020, della bozza di

100Z/10/2Z 12P JT 023 000T/SEETT "M 3UOIZDIILIOING

QUALIY [P 3 PRGN DYEP V1D U} SMHDIL PIONLIA OPOUL 1 UIIOSSD 0j10q Ip msediuy

refazione degli amministratori e della relazione al bilancio consolidato redatta ai sepsi
dell’art. 2429 c.c. dalla societd PricewaterhouseCoopers S.p.A incaricata del conmirollo
contabile: provvedimenti consequenziali;

3. relazione del consiglie di sorveglianza all’assemblea dei soci ai sensi delPart. 2409
terdecies, lettera H C.C. approvazione;

4, varie ed eventuali.

A seguite delle misure di contenimento e gestione delPemergenza COVID-19 risultano
superate le tecnicalita che disciplinavano la tenuta delle riunioni in video/audio conferenza
nelle societd. Nel pieno rispetto delle misure adottate per Pemergenza Covid 19, miti i

presenti partecipano in video conferenza a mezzo collegamento alla piattaforma Microsoft

PIOT 2IQUIDADU ST "IV U PP b MO PP ISUFS I8 0B opumun20p [1 2 ossaps af w1y opesffos jf ospysod oifse
wo2 Nl DY 352 3 02)501BUD BPULSLIC JIBP N6 SUOISIDDS IUDIPA opopold o1 3 DMINIop RasaId [ aYa

Teams, come da specifiche inviate dalla societd a tutti i convocati.

‘OIDI3P OUHISIPIU J3P £ f 110, [[2P ISUAS 18 DSIL QUCROIGYLAR JIDPUNE O US[OL 1 OSOI W) QPOT/SPE “H'd'd 1P 9. 140 X2
apspaasd gonad pupgosuodsas agap 310aadoSwod VIO 096 1/01/1 [.] PAOUITY D OIDH HISUIUL.) JSHUA OPIIISOROS If

Sono presenti la presidente Ginevra Virginia Lombardi, collegati in video conferenza i

membri, Simone Bartoli, Marcello Cinei, Ilaria Fassero, Ilaria Kutufa, Enrico Pecchia,

Giuseppe Pinelli, Franceseo Tarchi, ;ijféj; }nuc .
e )

i5
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Assenti giustificati: Paolo Torassa; Angelo Laigueglia,

Tutti i membri dichiarano di aver concordato 1’appuntamento odierno di aver ricevuto lod.g.,
nonché di poter intervenire in ogni momento nella discussione sugli argomenti di cui sono
informati, non opponendosi allo svolgimento della trattazione. Tutto ¢id premesso, essendo
presente o collegata la maggioranza dei membri del CDS, [a riunione risulta valida ai sensi
dello statuto sociale che all’art. 4.4 che prevede anche la possibilita di collegarsi in
video/audio conferenza.

Assume la presidenza la prof.ssa Tombardi che dichiara la seduta valida e aperta. Svolge le
funzioni di segretario verbalizzante il responsabile aperativo segreterie CDS — CDG Maurizio
Bernini.

La Presidente Ginevra Virginia Lombardi dichiara la seduta valida ed aperta,

Trattazione del primo punto all’ordine del giorno: analisi ed approvazione del progetto di

bilancio d’esercizio al 31/12/2020. della bozza di relazione degli amministratori e della
relazione al bilancio consolidato redatta ai sensi dell’art. 2429 cc. dalla societd

PricewaterhouseCoopers  S.p.A. incaricata del controllo contabile: provvedimenti
consequenziali;

La Presidente apre la seduta ringraziando il presidente del CDG Stefano Taddia intervenuto
alla rfunione per un breve saluto al CDS. L’avv. Taddia non aveva potuto prendere parte alla
precedente riunione CDS svoltasi in data 19.04. u.s. avvenuta congiuntamente con il
Consiglio di Gestione (denominato di seguito CDG) per |’esposizione dei documenti di
Bilancio. Il presidente Taddia con un breve intervento ringrazia e saluta il CDS ricordando ai
presenti il prossimo impegno delia Assemblea dei Soci fissata per il giomo 14.05. p.v.
L’avv. Taddia abbandona la seduta alle ore 12.10.

La Presidente Lombardi rileva che dalla analisi comparativa dei documenti di bilancic
emetgono dati confortanti che confermano come ASA S.p.A. risulti essere una azienda

performante, nonostante I’esercizio chiuso al 31/12/2020 sia stato funestato dalla emergenza

epidemiologica.
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1

Dai dati presi in esame continua la presidente emergono rispetto allo scorso esercizio alcuni
aspetti salienti ovvero Paumento degli investimenti, il superamento delle problematiche
relative alla pianta organica che si & completata eon le recenti assunzioni di personale
adeguatamente integrato; gli ingressi infatti hanno superato fe uscite con un leggero
incremento dei costi del personale. La profssa Lombardi sottolinea tuttavia che sara
necessario continuare a monitorare nel tempo gli stessi investimenti e verificare che la loro
realizzazione non produca ripercussioni sul project financing. Altri aspetti da tenere in
considerazione sono ’andamento e le evoluzioni dei crediti.

A questo punto la Presidente invita il consigliere delegato al bilancio dott. Tarchi ad esporre
ai presenti il risultato della sua analisi relativa ai documenti deliberati dal Consiglio di
Gestione (denominato di seguito CDG) in data 29.03.2021, i consigliere Tarchi ribadisce
quanto affermato dalla presidente ovvero che i dati fanno evincere una situazione confortante.
Per mezzo di uno schema riepilogativo illusira nel dettaglio i dati a supporto della propria
analisi, soffermandosi su alcuni aspetti rilevanti come queilo dell’andamento dei ricavi, dei
costi per i servizi, dei costi del persenale - che hanno subito un lieve incremento rispetto
all’esercizio precedente per effetto dell’aumento del numero  delle unitd lavorative — ¢ dei
crediti. I1 dott. Tarchi prosegue illustrando la situazione creditoria e debitoria che 1’ Azienda
ha nei confronti di ciascuno dei Comuni , nonché la posizione finanziaria netta della stessa
societd. Nel riscontrare quindi la presenza di una menzione da parte dell’azienda
relativamente all’ emergenza epidemiologica, lo stesso Consigliere pone all’attenzione dei
presenti il buon andamento delle societa controllate Cornia Manutenzioni Stlu ¢ Giunti Carlo
Alberto Stl, che con riferimento all’esercizio appena concluso hanno conseguito un risultato
reddituale positivo.. Il Dott. Tarchi coticlude la propria analisi richiamando I"attenzione sal
forte incremento patrimoniale che 1’azienda ha conseguite nel quinquennio 2016 — 2020.

La prof ssa Lombardi e gli aliri consiglieri presenti ringrazianc il dott. Tarchi per I’importante
¢ esaustivo contributo e per la chiarezza della sua esposizione.

La prof.ssa Lombardi sottolinea a questo punto la necessiti di mantenere I'attenzione e lo
sforzo per incrementare 1’efficienza ambientale del processo produttivo affermando altresi
che per I'azienda siano maturi i tempi per la adozione di un bilancio di sostenibilita che tenga
conto non solo del mero aspetto finanziario, ma dell’impatto sul territorio, sull’ambiente e sul
sociale. La presidente osserva che I’implementazione degli approvvigionamenti energetici da
fonti rinnavabili equivalgono ad una considerevole incidenza sui costi per Penergia, aspetti
questi che si traducono in un innalzamento dell’efficienza economica del servizio, A questo
proposito la consigliera Fassero, condivid_endq quanto scstenuto dalla presidente, osserva che
sarebbe opportuno verificare e valu’tﬁ@u&é e'-éx\f - itu‘ali possibilita che il Piano Nazionale di
Ripresa e Resilienza potra compo/i‘/[f'}- i 7

L%
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La condizione per I’azienda di sviluppare il Bilancio di Sostenibilita della societd, continua
la dott.ssa Fassero, rappresenterebbe per ASA I'opportunita di dotarsi di uno strumento pilt
strategico per creare un’immagine sempre pil solida e credibile nel tempo, costruire un
business sostenibile e duraturo nel lungo periodo, provvedere alla realizzazione di una
politica ctica ¢ ambientale aziendale da presentare ai propri Stakeholder, ma specialmente
uno strumento ancora piul credibile, visto in prospettiva I’orientamento che sta prendendo il
Mercato del Credito, per poter agevolmente accedere al credito stesso.

1l CDS quindi dopo ["esaustiva illustrazione del dott. Tarchi e a seguito di una ampia

concertazione

- Visti gli incontri tenuti con la societd di revisione PricewaterhouseCoopers S.p.A.
(PWC) in data 09.02 di cui & stato redatto il relativo verbale (conservato agli attt delle

suddette sedute) e in data 19.04 in concomitanza della seduta CDS;

- vista larelazione al bilancio di esercizio predisposta dalla suddetta societd incaricata

alla revisione legale dei conti (PWC) depositata in ASA in data 14/04/2021.

- Formutlato il parere favorevole al CDG relativamente ai costi di ricerca ¢ sviluppo
iseritti in bilancio con nota 0006324721 del 29.03.2021 in riferimento alle richieste
formulate dal CDS con note 0004438/21 del 03.03.2021 e 5920/21 del 23.03.2021 ¢

alle risposte pervenute dal CDG 0005333/21 del 16.03.2021 e 0006014721 del
24.03.2021

Delibera
(319)

1) diprendere atto della relazione al bilancio di esercizio al 31/12/2020 predisposta dalla
societa incaricata alla revisione legale dei conti;

2) diapprovare il bilancio di esercizio al 31/12/2020 costituito dallo stato patrimoniale,
dal conto economico, dal rendiconto finanziario e dalla nota integrativa depositati e
conservati agli atti della presente seduta;

3) diapprovare larelazione sulla ges e/ne del CI;jG al bilancio di esercizio al 31/12/2020

e
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del D.Lgs. 127/91 - la relazione degli Amministratori sul bilancio consolidato e la
relazione di cui all’art. 2428 C.C. sono presentate in un uttico documento.
4) didelegare il presidente a trasmettere alla gestione copia della documentazione

necessatia al deposito del bilancio di esercizio al 31/12/2020 pressa il Registro delle

Imprese;

Trattazione del secondo punto all’ordine del giorno: analisi ed approvazione del progetto di
bilancio consolidato al 31/12/2020. della bozza di relazione degli amministratori e della
relazione al bilancio_consolidato redatta ai sensi dell’art, 2429 c.c. dalla societd

PricewaterhouseCoopers  S.p.A. incaricata del controllo  contabile: provvedimenti

consequenziali;

11 CDS dopo aver preso in esame i documenti di bilancio consolidato consegnati anch’essi
dal CDG a seguito della seduta tenutasi in data 29.03.2021, della relazione al bilancio

consolidato al 31/12/2020 predisposta dalla societd incaricata alla revisione legale dei conti

- Verificata I’attivitd degli organi di controllo delle societi partecipate il CDS dopo

esauriente concertazione all’unanimita

Delibera

(320)

1) di prendere atto della relazione al bilancio consolidato al 31/12/2020 predisposta
dalla societd incaricata alla revisione legale dei conti; conservata in atti:

2) diapprovare il bilancio consolidato al 31/12/2020 costituito dallo stato patrimoniale,
dal conto economico dal rendiconto finanziario e dalla nota integrativa depositati e
conservati agli atti della presente seduta.

3) Di approvare la relazione sulla gestione del CDG al bilancio consolidato al

31/12/2020 conservata agli atti defla p
rd A.'i: -

nte seduta tenuto conto che - ai sensi

dellart. 40, 2 bis del D.Lgs. 13791 - a
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consolidato e la relazione di cui alPart. 2428 C.C. sono presentate in un unico

documento.

4) di delegare il presidente a trasmettere alla gestione copia della documentazione

necessaria al deposito del bilancio consolidato al 31/12/2020 presso il Registro deile

Imprese.

Trattazione del terzo punto all’ordine del giorno: relazione del consiglio di sorveglianza

all’assemblea dei soci ai sensi dell’art. 2409 terdecies, lettera f) C.C.: approvazione:

La presidente riassume ai presenti la struttura della relazione che il CDS si appresta a redigere
per la comunicazione annuale ai soci. L’elaborato si comporra di varie sezioni relative alle
attiviid eseguite dal CDS con I'elenco delle sedute svolte, la partecipazione nelle riunioni del
CDG e le sezioni riferite alla analisi del bilancio con le conclusioni finali. Al momenic queste
due ultime e preponderanti parti della relazione non risultano ancora essere completate e oltre
alle considerazioni sul bilancio predisposte dal consigliere Tarchi saranno integrate anche dal
contributo degli altri membri.

La presidente in riferimento al suddetto testo invita il dott. Tarchi a completare la sua
esposizione ¢ la stesura riferita alla sua attivitd ampiamente descritta nella trattazione del
primo punto. I1 CDS conviene pertanto di pianificare una nuova seduta per deliberare il testo
definitivo della relazione in riferimento agli aspetti presi in considerazione nell’odierna
riunione. La profssa Lombardi d’intesa con i presenti conviene a riguardo di fissare il

prossimo inconiro per il giorno 10.05. p.v. ed incarica il segretario di procedere quanto prima

con la convocazione.

Trattazione del gnarto punto all’ordine del giorno: Varie ed eventuali.

La presidente infine chicde ai presenti visti gli adempimenti da assolvere presso il Registro

delle Imptese di poter approvare il presente verbale seduta stante. Il CDS all’unanimita
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Delibera

(321)
- diapprovare il presente verbale.

Esaurita la trattazione degli argomenti posti all’ordine del giorno e nessun aliro chiedendo la

parola, il presidente dichiara sciolta la seduta alle ore tredici e venti.

IL SEGRETARIO LA PRESIDENTE

K% (Maurizio Bernini) (Ginevra Virginia Lombardi)
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LETTERA AL CONSIGLIO DI SORVEGLIANZA

Signori Consiglieri di Sorveglianza,

il bilancio della societa che & sottoposto alla Vostra approvazione chiude con un utile netto consolidato di 43
milioni di eurc. Il totale dei ricavi & stato pari & 108,1 milioni di euro di euro, il margine operativo lorda & stato
parl a 24.6 milioni di suro ed il risultate operativo & pari a 8,7 milioni di euro. ASA SpA gastisce il servizio
idrico integrate nel territorio del’ ATOS Toscana Casta che conta circa 385,000 abitanti residenti (Istat 2019)
su 32 comuni, distribuiti su un territorio di circa 2.410 mq ed include anche iscle dell'arcipelago Toscano,
quali Elba e Capraia, caratterizzate da una forle scarsita dellacqua. La societd, inoltre, & rasponsabile del
seivizio di distribuzione gas nel Comuni di Livorno, Collesalvetti, Rosignano Marittimo, San Vincenzo e
Castagneto Carducci. Il territorio di competenza di ASA & molto differenziato e presenta caratteristiche che
rendono complessa ed onerosa, sotto il profilo tecnico e finanziario, la gastione del servizio idrico integrato.
Le maggiori criticita presenti sul territorio servito sono riconducibili alla carenza di fonti idriche naturali, alla
forte incidenza turistica, all'agricoitura idro-esigente ed al sottosuolo con elevate percentuzli di sostanze
potenzialmente inguinanti. ASA gaslisce circa 3.600 km di rete fognaria, circa 5000 km di refe idrica, 482
pozzi per un volume di acqua fatturato di circa 25 mifioni di metri cubi all'anno. Nel settore gas le reti gestite
sono cirea 700 km per un volume di gas immasso in rete, nel 2020, pari a circa 83 mifioni di metri cubi,

i Patrimonio netta di ASA consolidato si & incrementato di circa 3,7 milioni di eurc arrivando a 86,6 milioni
di euro & fine 2020 (quelio di ASA & pari a 85,8 milioni di euro).

112020 si aperto puriroppo con la diffusione del caronavirus Covid-19 con i relativi prowvedimenti da parte
del Governo e della Regione Toscana. Tale diffusione ha assunto gravita senza precedenti comportando il
blocco delle attivita non essenziali e if divieto per i cittadini di spostarsi se non per comprovaie ragioni. La
pandemia globale ha avute un impatto forte sulteconomia reale anche per effetio delia chiusura di molte
aifivitd commerciali. in questa situazione, Asa ha dato prova di grande flessibilita, rispondendo con prontezza
allo straordinario contesto di crisi. L'obiettivo 4i ASA & stato quelio di salvaguardare la continuita de! servizio,
non interrofpibile, avendo cura di tutelare la satute dei faveratori. Si & quindi fatta ricorso alle smart working
& partire da marzo 2020, realizzandone in pochi giomi le condizioni per la quasi totalita degli impiegati e si

sono concretizzate le condizioni di distanziamento sociale degli operai mediante modifiche delle procedure
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di lavoro sicuro, degli orari di lavoro, e (a dotazione dei mezzi e strumenti di favoro.

E' stato sottoscritto un accorde con le rappresentanze sindacali volto ad assicurare la funzionalita della
societd e la garanzia occupazionale ed economica di tuthi i dipendenti senza ricorrere agli ammortizzatori
sociali mediante creazione di una banca ore negativa per ii personale interessato da una turnistica di
presenze/assenze per riduzione dell'attivita lavorativa ed & stata intrapresa un'iniziativa di solidarieta che
pravede la donazicne di ferie da parte dei dipendenti e da parte delfazienda in misura uguale.

Nellambito deile misure di sostegno a favore delie utenze deboli e colpite dalla pandemia da COVID-19, Asa
ha deciso di stanziare una somma di 453.000 euro di cui 200.000 sure stanziati per gii utent “deboli* domestici
ed il residuo per gl utenti non domestici. Si & traitato di una srogazione liberate cha non & gravata sugli utenti,
ovvero sulia tariffa del servizio idrico integrato. Tafi misure si inseriscono allinterno delle altre misurs che ASA
SPA ha adottato nel 2020 a favore degli utenti e del territorio, quali, ad esempio, la possibifita di rateizzazione
delle bollette, la sospensione delle procedure didistacco dei contatori durante il periode dilockdown, la mancata
applicazione di interessi di mora sulle bolleite ed il contribuio a favore dellospedale di Livomo.

Nel corso del 2020 la societd ha continuato ad eseguire 11 piano degli investimenti approvaio da Autorita
Idrica Toscana a giegno 2018 Gli investimenti sul territorio, nel servizio idrico integrato e nelia distribuzions
gas, sono stati rilevanti duranie il 2020 raggiungendo il valore di 26 milioni di euro (net 2019 erana stati pari
a 24,7 min di euro).

Sono stati effetiuali investimenti importanti per 1a distrettualizzazione delle reti, per la sostituzione delle refi
di fibrocemento, per gli adeguamenti dei depuratori su tutio i territoric gestito, per gli investimenti nelia
depurazione degli impianti sopra i 2000AE per gli intervendi volli a miglicrare la qualitd delfacqua, gli
investimenti per la sostituzione dei misuratori di portata per l'acqua erogata agli utenti, e importanti
investimenti nel progetto Adl - ASA SPA for Innovation. Gli investimenii sul territorio in cui ASA SPA SpA
opera permefteranno di raggiungere importzanti obiettivi relativi al miglioramento dsl setvizio e alla sicurezza
degli approvvigionamenti idrici.

In pariicolare Flsola d'Elba ha bisogno di essere messa in sicurezza dal punto di vista
dellapprovvigionameno idrico, e il dissalatere di Mola & un'opera sostenibile dal punto di vista ambientale,
ad & necessano per dare sicurezza ai cittadini delf'isola e a tutti gli operatori del turismo.

Nel corso del 2020, pur con difficoith legate alle opposizioni al progetta presso gli ergani giudiziar competenti,
sona proseguiti i lavori di rete, e a fine 2020, & stata bandita la gara d'appalto per la progefiazione e

costruzione del dissalatore da 80 I/s. La scadenza delle offerte & previsia eniro marzo 2021,
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Rispetto al 2019, I'anno chiuse a dicembre 2020 non & stato particolarmente critico per lo smalimento dei
fanghi di depurazione. AIT ha previsto in accorde con la Regione Toscana la sottoscrizione di un accordo di
riduzicne della produzione dei fanghi in otiemperanza ai 2 decreti che nel 2018 e 2019 hanno permesso di
gestire con lo smaltimento in discarica emergenza della chiusure degli impianti di compostaggio. L*accorda
prevede la coperiura dei costi di investimento in tarifia per la realizzazione in modo puntuale presso i depuratori
0 in via consortile fra gestori, di impianti volti alla riduzione della produzione di fanghi, riduzione del tenore di
acqua o, in alternativa, alla realizzazione di impianti di trattamento in Toscana. A questo fine sono stat] avviati
studi ed una collaborazionre con il Consorzio Polo Tecnologico Magona per findividuazione di soluzioni
tecnologiche che utilizzano il vapore geotermico per ridurre la percentuale di acqua nei fanghi disidratat| che
contengone mediamente il 75% in acqua.

Ricordiamo che ASA SPA ha sottoscritto a dicembre 2018, un nuove finanziamento, di tipo project financing,
che vede l'intervento di Banca Intesa, Banca IMi e BNL per 65 milioni di euro e di Banca Europea per qli
Investimenti (BEI) per 22 milioni di euro. Uoperaziane di finanziamento strutturato, che non prevede alcun
ricorse agli azionist di ASA SPA, ha permasso di rifinanziare il debite esistente & fornira uiterior risorse per
la realizzazione del nuovo piano degli investimenti approvato dalf Autorita idrica Toscana a fine dicembrs
2020 che porta ad un incremento di olire il 20% dellimporto complessivo previsto nel precedente piano
approvato da AT nel 2018,

It nuovo finanziamento rende faitibile il nuove piano degli investimenti comporta anche un aumento
contenuto delle tariffe nel periodo 2020-2023. If 2019 & stato il primo anno di utilizzo delle finee di
finanziamento previste nel confratio. La societa ha ufilizzate 8 millioni di euro della linea BEY oitre al traggic
della linea C per 3,6 min di eurs che & dedicata a! finanziamenta a breve termine dell'esposizione debitoria
sugli investimenti con confributo publilico. Anche nel 2020, fa societa ha utilizzato || finanziamento Bej perd
min di eurc oftre alla linea contributi per 22 min di euro che sono  semvii per finanziare il piano degli
investimenti previsto nel 2020.

In previsione dellimportante iivelio degli investimenti da sostenare nel 2021 e negli anni successivi, in
esecuzione deif'importante piano degli investimenti approvato da AIT a fine dicembre 2020, & stato
patenziato 'ufficio progettazione con fassunzione nel 2026 i 3 ingegneri ed & in previsione 'assunzions di
uiteriori 8 ingegneri naf 2021,

La sacieta & molto atfenta ai temi della sostenibilith ed alluso efficiente delle risorse. Anche nel 2020 &

proseguita l'installazione di 4 nuove fontanelle di distribuzione di acgua di atta qualit portando a 58 il numero
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totale delle fontanelle installate su tutte i territorio gestito. 1 consuma di acqua dalle fontanalie AQ, usualimente
in alternativa allacquisto di acqua minerale in botfiglia, consente un significativo risparmio econcmico aila
citadinanza che ne fruisce, ed ha una positiva ricaduta ambieniale a favore di tutta la coilettivita consentendo
una rilevante tiduzione deila plastica immessa neffambiente in conseguenza delfuso deflacqua in bottiglia.
Durante il 2020, ASA SPA ha inclire lanciaio il progetto di instailazione delle fontane di alta qualita allinternc
dei piessi scolastici al fine di diminuire il consumo di acqua in botfiglia. 1 progetto, unico nel suo genere nel
panorama toscano e nazionate, si configura come sperimentale e pilota. Anziché limitarsi ad una distribuzione
di borracce presse le scucie, ASA SPA, in collaborazione con gli enti locali, ha progettato un'azione di
inslaflazione delte fonfane strutturata nelle scuole del territorio di competenza, partende da un prime gruppo di
istituti che hanno immediatamente aderito all'iniziativa.

Inoltre, sempre in relazions ai temi della sostenibilta e qualita della risorsa idrica, a fine 2020 & partita
fimplementazione del modelio “Water Safety Plan” che & un sistema integrato di prevenzione e controllo basato
sulfanalisi di rischio nel sito, ed estesa allintera filiera idro-potabiie, che segna un passo fondamentale per
rafforzare it controllo della qualita delle acque a tutela delfa salute umana. Nel piano degli investimenti
approvato da AlT 2 fine dicembre 2020 & stato approvato un imparto di 800 mila eure fino al 2024 per coprirs
{utte le attivitd future, su tutio il territorio gestito da ASA SPA, relative ai piani di sicurezza delle acque.

E' importante prolegaere Pacgua, non solo aloriging, ma anche durante la sua distribuziona in rote,
mantenende in efficienza gl implanti di trattamento, rinncvande le struitre ad effetivandeo un monitoraggio
continuc ed accurato. A questo proposito il laboratorio di analisi delie ecoue potablii ha sonssguito
Faccrediiamento ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/EC 17025:2018. ASA SPA ritiene che laccreditamento
non sia solo un obbligo normative, ma un percorso e una modalita di gestire il laboratorio, che rappresenta un
faftore di continuo miglioramento per la sirutiura e adeguamentc a quelli che sono gli standard per o
svoigimento del servizio di controllo defla qualita delle acque destinate al consumo umano.

L'azione di sensibilizzazione verso un uso comefto e sostenibile delia preziosa risorsa viene svolta tramite
pericdiche campagne di informazione indirizzate sia al cittadino che al turista 2d anche atiraverso il progetto di
comunicazions ambientale rivolic alle scucle di ogni ordine & grado nei 32 comuni dell Ato5 Toscana Costa.
Lattenzione 2l teriiorio significa anche manulensre e rendere fruibili in sicurezza manufatti di valore storico
architettonico. A questo propasito, nellanno 2020, ASA BPA ha eseguito tavori di dpristino, per circa 50.000

Euro, sulf Acquadotto Leopoldine, un antico acguedntio ssttecentesco caraiferizzato da maesiose strutture
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architettoniche che rappresenta un rilevante esempio di architettura storica, magnificaments inserita nel
conteste naturalistico & passaggistico dei mony livornesi,

Nel 2020 & continuata 'implementazione del nuove modsiio organizzativo e dei nuovi sistemi infortmatici.

Il nuave progstto “Adl - ASA SPA For Innovation”, che i accompagnera per twito il 2021, e terminera nel
2022 con lintroduzione di un nuovo sistema informatico per la gestione di impianti & reti (Asset management
& Work Force Managament), vuole preparare 'azienda alle nuove sfide ed alle nuove esigenze del Servizio
Idrico Integrato. A febbraio 2020 & stata creata la Business Unit Servizio idrico integrato con i setiori di staff
al Direttore lecnico, sono state raggruppate le due lines acquedolto e depurazioneffognatura per area
territoriale con accentramento deile responsabilita delie funzioni reli ed impianti. Alfinterno del modello
territoriale sone state unificate le zone dell'alta val df Cecina e della bassa val di Cecina per Iz linea reti
fognarie e depurazione e per la linea reti ed impianti idrici. E' stata inoltre disposta l'unificazione dei setari
Sistemi informatici e SIT e sono state attribuite at settore Commerciale fe attivita relative alla misura. A
novembre 2020, & stato inoltre adottato il provvedimente di macro riorganizzazione aziendale, che segue la
ripartizione delle deleghe tra i Consiglieri delegati, che ha visto Ia costiiuzione dellArea Amministrazione &
dell'Area Sviluppo ed Operaticns.

L'attivita st inserisce nel percorso di cambiamento, intrapresa da ASA SPA negli ultimi anni, che mira ad
implementare un nuove modsllo organizzativo, individuando Ie possibili aree di recupers di efficienza ed
efficacia, otlimizzando risorse ed efficientando | processi e quindi le prestazion].

La riorganizzazione, gid iniziata nel 2019, & il primo passaggio del cammino che ci permetiara di raggiungere
un miglioramento iecnic ed organizzativo nonché garantira qualita e fivelli di servizio sempre piti elevat/.
Se guardiamo al prossimi anni resta ferma la volonta defla societd di proseguire con il nuove piano degfi
investimenii gia adottato da fine dicembre 2020 in grado di incidere sulla qualita dei servizi offerti mantenendo
ta solidita delta siruttura finanziaria. 1l percorso di sviluppo deve proseguire considerando | sisfemi Informativi
e linnovazione come elemento fondante della crescita.

ASA SPA ha una grande responsabiiita poiché & chiamata a gestire il Servizlo |drico Integrato che fratia la
risorsa acqua quale bene fordamentale per fa vita e lo sviluppo del pianeta. Tale bane va protetto affinché
sia disponibile in quaniita adeguata per le generazioni future. La missicne del Gruppo ASA SPA & quella di
farmire servizi pubblici di primaria rilevanza ricercando livelli di efficienza nelia qualita dei servizi commerciali

@ tecnici.
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A tutli coloro che hanno lavorato at raggiungimento dei risuitati del 2020 ed al mantenimento dei Fvelii di
sevizio, nonostante la grave emergenza sanitaria che ci vede ancora tuth impegnati, va il nostro

ringraziamento cen lincoraggiamento & mantenere 'impegno anche nel prossimo futuro.

GOVERNANCE DELL’AZIENDA E CARICHE SOCIALL

Consiglio di Gestione

Presidente Stefano Taddia®
Amministratore Delegato & Legale Rappresentante Valter Cammelli?
Consigliere Delegato Alessandro Fino®

Consiglio di Sorvegiianza

Presidente Ginavra Virginia Lombardi
Vicepresidents - Angelo Laiguegiia (Vicepresidente)
Consigliert - Simone Bartoli

- liaria Kutufa®

- Marealio Cingt

- liaria Fassero

- Luca Finucci

- Enrico Pecchia

- Francesco Tarchi
- Pacio Torassa-

- Giuseppe Pinellis

La societd ha adottato un modeilo di govemance di tipo “dualistico” che si caratterizza per la presenza det
consiglio di sorveglianza quale organo intermedio tra Fassemblea dei soci e forgano amministrative
{consiglio di gestione) a cui sono attribuite alcune funzioni previste, nel modelio tradizionale, per il coilegio
sindacale e l'assemblea.

Al Consiglio di Gestions spefla in via esclusiva la gestione defla Societa mentre al Consiglic di Sorveglianza

spettano le funzioni di vigilare sullosservanza della legge e deflo statuto, sui principi di correita

! Dott. Nicota Ceravolo dal 1.1.2020 4l 2.7.2026. L.’ Avv. Stefano Taddia & stato nominato Presidente dal Consiglio di
Sorvegiianza del 26.02.2021, con decorrenza dall* 1.03.2021, fino all’approvazione def bilancio al 31.12.2022

2 Ing, Ennio Trebino dall'1.1.2020 al 2.7 2026, Ing. Rosario Di Bartolo dal 3.7.2020 al 28.02 2021, L'Ing. Valter
Cammelli & stato nominato Amminisiratore Delegato ¢ Legale Rappresentante dal Consiglio di Sorveglianza del
26.02.2021, con decorrenza dall’ 1.03.2021, fino all approvazione de! bilarcio 2t 31.12.2092

* Nominato Consigliere Delegato dal Consiglio di Sorveglianza del 26.02.2021, con decorrenza dall’ 103 2021, fine
all"approvazione del bilancio al 31.12.2022

¢ Nominato Consigliere dall’ Assemblea dei soci del 18.11.2026 fino all’approvaziene del bilancio al 31.12.2021

* Notninato Consigliere dall’ Asserblea dei soci del 18.11.2020 fino all’ approvazione del bitancio al 31.12.2021
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amministrazione ed in particolare suifadeguatezza dall'asseito organizzative, amministrativo, coniabile
adottato dalla societa e sul suo corretto funzionamento,

It Consiglic di Gestione & composta da tre membri, nominati dal Consiglio di Sorveglianza, e resia in carica
per non pilt di tre esercizi. L'atiuale consiglio di gestione resta in carica fino all'approvazione del bilancio
2022.

Il Consiglio di Sorveglianza & composto da 11 membri che vengone neminatl dall Assemblea dei Soci sulla
base di liste presentate dai Soci Pubblici e dal socio IREN. Dalle liste presentate di Soci pubblici sono tratti
sette component]; dalla lista presentata dal Socio IREN sonc tratli | restanti quatiro. | Consiglio di
Sorveglianza resta in carica per un pericdo di tempo non superiore a {re esercizi. L'attuale consiglio di

Sorveglianza & in carica sino allapprovazione del bilancio al 31.12.2021

Bocieta di revigione.
Con delibera deif'assemblea dei soci del 30 aprile 2019, la societa ha affidato lincarico per la revisione legale
dei conti ai sensi deffart13 dgls 39/210, per il tdennio 20192021 alla societd di revisione

PricewaterhouseCoopers S.p.A. con sede legale a Milanc in via Monterosa, 91.

Madelio di organizzazione, gestione e controllo ex d.igs. 231/2001 ¢ adempimenti sulla trasparenza

IT decrete legislativo n. 231 del 2001 ha introdotto, per 2 prima volia nell'ordinamento giuridico nazionhale, la
responsabilita amministrativa delle persone giuridiche, delle societa degli enti. Secondo tale discipling,
queste possono essere ritenute responsabili, & conseguentemente sanzionate, in relazione a taluni reati
commessi o tentali nellinteresse o a vantaggio della socista stessa dagli amministratori o dai dipendeanti. #
decreto esclude la responsabifita dell'ente, nel caso in cui, prima della commissione del reato, esso abbia
adottaio ed efficacemente attuato un “Modello di Organizzazione, Gestione & Confrollo” idoneo a pravenire
la commissione dei reati previsii, ed abbia affidato il compito di vigitare sul funzionamento e 'osservanza del
madello ad un organismo specifico ed intemo alfente, dotato di autonami poteri di iniziativa e di controlio.
Benché I'adozione del madello non sia di ordine cogente, bensi solamente facoltativo, il Consiglic di Gesfiona
di ASA SPA ha scelio di dotarsene in quanto conforme alla politica aziendale di gestione frasparents =
corretta della societa, di rispetto delle norme giuridiche vigenti, e del fondamentali principi di etica degli affari
nel perseguitmento dell'oggetio socials.

in ASA SPA I'Organismo di Vigilanza ha natura collegiale, ed & composto da tre membri, di cui uno
funzionaric aziendale. Atiraverso |'adozione e Fapplicazione del modello, it Caonsiglio di Gestiona intende
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rendere noto a tutio i personale, € a tutti coloro che con la societd collaborano, che 'azienda condanna
fermamente qualsiasi condotta contraria a leggi, regofamentt, norme di vigilanza o regolamentazione.

Il Modello ai Crganizzazicne e Gestione & stato adottato da ASA SPA, con delibera del consighio di gestione,
nel 2008 ed & stato oggetto di successivi aggiornamenti in occasione delle novita normative intervenute. in
particolare, nel 2018 si & proceduto ad una sua revisione sostanziale, attraverso Peffeituazione di un risk
assessment, per la mappatura integrale di tuite le aree aziendali e la rilevazione delle potenziafita di
commissione dei reati previst, e l'elaborazione dei correlati protocalli comportamentali delia parte speciale,
portanti presidi e strumenti preventivi delle rischiosita censite

E' attualmente in corso I'aggiornaments del modello di organizzazione & gestione, in quanto sono stafi
recentemente introdotti, nel novero di quelli pravisti, alcuni reati di natura fiscale e tributaria: dichiarazione
fraudolenta mediante uso di fatture 0 aifri documenti per operazioni inesistenti, occuitamento o distruzione
di documenti contabili, soffrazione fraudolenta al pagamento di imposte. A quaest], si sono successivamenie
aggiunti anche | reai di dichiarazione infedele, omessa dichiarazione ed indebita compensazione, previsti

dal d. lgs. 74/00, che saranno ricompresi nelfaggiornamento.
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Il capitale sociale delia societ si attesta a 28.613.406,93 eura interamente versati, ed & costituita da azioni

ordinarie del valore nominale di euro,

Al 31 dicembre 2020, l'azionariato di ASA 8PA & di seguito rappresantato:

C

__ Softoscritto

apitale

Euro

(RETI SpA 11.445.418
Livormo 10.459.097
Piombino 1.358.305
Rosignano M.mo 1.224.342
Cecina 636.883
Collesalvetti 635442
Campiglia M.ma 502.019
Valterra 450.965
Castagneto C.cci 329.307
Comune di Porloferraio 276.452
San Vincenzo 261.785
Comune Pomarance 253.090
Comuneg Suvereto 116.056
Comune di Campo nelt Elba 95.758
Comune Casteinuove VC 98.858
Comune tdontecatini VC 80.389
Comune Casteliina M.ma 72,774
Comune Santa Luce 58.658
Comune Riparbella 53.045
Comune Guardistallo 41.100
Comune di Rio 38.198
Cormune Montescudaio 34 576
Comiine Monteverdi M.mo 28.064
Comune Radicondoli 23.831
Comune Sassetta 21.900
Comune Capraia isola 13.396

Totale 28.613.407
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Capitale Versato

Numero Azioni
__Sottoscritte

_Euro

11.445.418 1.080.776
10.459.067 987.638
1.358.305 128.263
1.224.342 115.613
636.883 80.140
635.442 60.004
502.019 47.405
450.965 42.6584
329.307 31.096
276.452 26.106
261.785 24.720
263.080 23.899
116.058 10.858
99.758 9.420
96.858 2.335
80.388 7.591
72.774 6.872
58.658 5.539
53.045 5.069
41.100 3.881
38.198 3.807
34.576 3.265
28.064 2.650
23.531 2.222
21.900 2.068
13.396 1.265
28.613.407 2.701.927
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Campiglia M.ma
Castagneto C.cci

Collesalvetti

Volterra Altri comuni

Rosignano M.mo

Piombino IRETI SpA
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TERRITCRIO SERVITO

i territorio coperto con il servizio idrico integrato & con la distribuzione gas {in glallo) & rappresentato nella

figura softostante.

14 C-/; U(/
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Figura: ATO Toscana Costa nella Regione Toscana

ASA BPA gestisce il Sisterna Idrico Integrato in un territorio difficile, caratterizzato da:
> Un profilo geomorfologico sfavorevole che rende necessario Putilizzo di cenirali di spinta, con
impiego di grandi quantité di energha elettrica;
*  Scarsitd di acqua, che comporta 'approwvigionamenio da altri bacini Idregrafici per garantire i volumi

idrici necessart al fabbisogno degli utenti;
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#  Presenza di risorse idriche ricche di component che necessitano un apposifo traitamenio mediante
potabilizzatori & impianti di disinfezione.

Il territorio servito & composto da 32 comuni, facenti parte defle province di Livorno, Pisa & Siena, ed include
le tutte [e isale delfarcipefage Toscano, quali Eiba e Capraia, caratterizzate da una forte scarsita di acqua.
L'ATO Toscana Costa si sviluppa su tre differenti territori provinclali e risulta cosl costituita:

» lintero territorio della Provincia di Livorno, per un totale di 19 Comuni, circa 333.500 abitant residenti
e 1.214 Kmq di superficie;

= 12 Comuni su 37 della Provincia di Pisa, per quasi 30.400 abitanti residenti {pari al 8,3% delPATO}
e 1.083 Kmq di superficie;

» 1 Comune su 35 delia Provincia di Siena, per circa 910 abitanti resident! (quasi 0,3% dell ATO) e
133 Kmg di superficie. '

H territorio & suddivisc in 4 aree gestionali.

» L'area Livorno che comprende Livorno ed il Comune di Collesalvetti e si estende lungo ia fascia
costiera del Comune di Livorno

= L'area defla Bassa ed Alta Val di Cecina & una rilevante trasversale fisica che lega Ia costa ai territori
interni della Toscana. Gran parte dallarea é collinare, con un sistema che separa il bacino dellEra
da quello del Cecina (a Mord), uno che separa il bacino del Cecina da quello del Cornia (a sud ovest)
ed uno che separa |a pianura costiera dal Torrente Sterza (ad ovest).

*  L'area dalia Val di Cornia che presenta situazioni ambientali piuttosto eteragenee per caratieristiche
fisiche del territorio: una fascia costiera, una pianura aliuvionale coltivata in modo intensivo e
specializzato e, infine, una fascia padecollinare ed una collinare boscata. £ un lembo di ferra che si
protrae verso il promontorio di Populenia e verso il mare, quasi a ricercare I'antica congiunzions con
Flsola d'Flba e FArcipgiago Toscano. Questa ferra, in gran parte sotiratta agli stagni ed alle paludi
che caraiterizzavano i suoli litorali fina al secolo scorse, rappresenta oggl unc straordinaric
patrimonio di testimonianze ambientali e culturali.

¢+ Larea delllsola d'Eloa che comprende § 7 Comuni che ricadono nelllsola d'Elba e quello

nell'lsola di Capraia, accomunati dalla localizzazione insutare.

16 < {}\
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ASA SPA gestisce anche fi servizio di distriibuzione gas nai comuni di Livormo, Collesalvatti, Rosignano M.mo,
Castagneto Carducci, San Vincenzo sut Un territorio di 508 Kmq con circa 222.000 abitanti resident,
oltre alie zone periferiche dei Comuni di Pisa, Fauglia e Castellina Marittima.

It ciclo idrico & formato da una serie di passaggi che permeftono alfacqua di essere pralevaia,
trattata, ulilizzata e restituita al’'ambiente o riutilizzata.

La figura seguente riassume le fasi del cicle delfacqua (Fonte: Blus Book 2019)
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ASSETTO SOCIETARIO DEL GRUPPO ASA SPA

AOA

AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI SpA
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Afta data del 31/12/2020 fa struftura del Gruppo risulta composta dalle saguenti principali societa.

CORNIA MANUTENZIONL

La sociatda CORNIA MANUTENZIONI surl (Capitale Sociale € 10.000) si occupa di attivita di manutenzione,
riparaziene, ripristing e sostituzione di reti di acquedott, gasdotti e fognature con garanzia di pronto
intervento, lavori edili e stradali, costruzioni, demotizioni e rifacimento di beni immobili, movimenti di terra e
simaltimenti, trasporto materiali aridi, pavimentazioni stradali & noleggio mezzi di lavoro, opera principalimenta
nei Comuni della Val di Comia - ove si trova la sede operativa principale delfimpresa - e alllsola d’Elba,
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dove ha costituito, nef corse del 2010, una sede opsrativa secondaria con personale residente all Elba. La

sacietd & sottoposta a direzione e coordinamento da parte di ASA SPA.

GIUNTI CARLO ALBERTO SRL.

La societd GIUNTI CARLG ALBERTO srl (Capitale Sociale € 96.900) si occupa di attivita di manutenzione,

riparazione, ripristing & sosfituzione di reti di acquedotii, gasdatti & fognature con garanzia di pronio

intervento, lavari edili e stradali; costruzioni, demolizioni e rifacimento di bani immobili; movimenti di terra e

smaltimenti, trasporfo materiali aridi; pavimentazioni stradali; noleggio mezzi di lavoro ed & attiva

principaimente nel Comune di Livorno e zone limitrofe.

Tali attivita vengono svolte in forza dei seguentt contratti:
¥ locazione di mezzi da cantiere ad ASA SPA al fine di consentire alla stessa di sffettuare la
manutenzione della rete acqua gas di Livorne in modo autonome: creazione di squadre di supporto
alfattivita di manutenzione svolta dalia stessa ASA SPA al fing di assiclirare continuita e qualita al
servizio stesso;

> assunzione di nuovi laveri di manutenzione relativi alla rete idrica e fognaria;

> forniture di materiali inerti per lavori stradali ad ASA SPA;

»  smaliimento e conferimento presso discariche autorizzate delle terre di risulta per conto di ASA SPA

La societa & sotfoposta a direzione e coordinaments da parte di ASA SPA,

SINTECNO

La societa (Capitale sociale di 4.500 euro} ha come oggstto:
- la fomiiura di servizi e tecnologie per la rilevazione, gestione, contabilizzazione ed esazione dei
consumi di acqua, gas, energia & calore
- # commercio, installazione, servizi di locazione, verifica, sostifuzione e manutenzione di
apparecchiature di misura e accessorie nell” ambito dalla rilevazione dei consumi di acqua, gas,
energia e calore;

- il progetio, realizzazione, installazione, gestione e locazione di sistemi di telelettura dei consumi di

~

- dacqua, gas, energia e calore;
- la fornitura di servizi e tecnologie finalizzate alla gestione e tele-gestione degli impianti @ degfi

ambienti sia di carattera privato che condominiale; fornitura di tecnologie @ servizi per la domotica e

19 ~JX
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Ia sicurezza;
- la progetiazions, realizzazione, locazione, gestione e manutenzione di impiant] eletirici, idro~sanitari,
condizionamento, telefonici, televisivi, sicurezza & controllo accessi; servizi di efaborazione dati,

stampa, trattamento documentale & archiviazione ed inoltro documenti conio terzi

La socieia & stata acquisita da ASA SPA il 21 febbraio 2020.

CONSORZIO ARETUSA

I CONSORZIO ARETUSA (Capitale Sociale € 50.000) non ha fine di lucro ed ha per oggetto essenziaimente
tarealizzazione - nell'interesse delie imprese consorziate - di impianti di frattamento delle acque da eseguirsi
alf'uscita delle stesse dai depuratori comunali in modo da rendere, nel rispetto dei criteri di economicita, le
acque depurate a seguito del trattamento in questione, nuovamente uiilizzabili in aftivitd industriali o

commerciali 0 comunque in alfre attivita.

SINTESI SRL

SINTESIS srl (Capitale Sociale € 300.000) & una societa di ingegneria e consulenza aziendale: ha funzione
disupporio alle imprese con progettazione strutturale ed edilizia, siudi di impatto ambientale e autorizzazioni
ambientall, servizio RSPP 2 consulenze sulia sicurezza sul lavoro, consulenza erganizzafiva sui vari sisterni
di gestione, cerlificazione di prodotio, consutenze per risparmio energetico e igiene degli alimenti ed &,
inoltre, agenzia formativa. Essa, infatti, progetta ed ercga corsi specific per le aziende, per formazione

obbligatoria, formazione professionalizzante e farmazione finanziata,

Ti FORMA SRL

Tt FORMA sil (Capitale Sociale deliberato € 200.000) ha per oggetto la fornitura di beni e servizi per le atfivita

di formazione, agoiornamento e specializzazione professionale.
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iL. GRUPPO ASA IN CIFRE: HIGHLIGHTS ESERCIZIO 2020

valori in euro/migliaia

RICAVI

EBITDA

Ebitda Margin
EBIT

Ebit Margin
UTILE NETTO/
(PERDITA NETTA}

CAPEX

POSIZIONE FINHETTA

{migliaia di euro)

Dati Economici

ASA

168.028,8

242258

22.4%
6.380,5

59%

4.211,4

25.885,0

60.449.4

Cornia
Manutenzi

om
3.251,0
1457
+4.5%

151
0.5%

31,0

8.5

(33,2)

Giunti Carlo Cons
Sintecno Elisioni
Alberto 31.12.20

Cons R
31.12.19 nld

4.084,4 §353  (1.837,9)BLERTOR 106.092,2 19775

3877 (22,9) 12,8 222929 2.436,1
9,0% -4,3% 21,0%

2m9 (42,2) 521 4.781,2 1.916,2
7.1% -7,9% 4,5%

2019 {51,2) {73,9) 27075 1.611,7
2.6%

47,3 213 LORR 260122 24.688,3 1.323.8

114159 116,3 61.648,5 48.655,0 12,9934

Ricavi 108.070 106.692 1.978 1,9%
EBITDA 24.729 22.293 2.436 10,9%
Ebitda Margin 22.8% 21,0%
EBIT 6.697 4.781 1.916 40,1%
Ebit Margin B82% 4,5%
Risultato Natto 4.319 2.708 1.612 58,5%
Dati Patrimoniali 2020 2019 Var Var %

Capitals Investitc Natio (CIN) 148.218 131.557 16.661 12,7%
Patrimonio netto del Gruppo e dj terzi (PN) 86.569 82.902 3.667 4,.4%
Posizione finanziasa natta (PFN} 61.648 48.655 12.683 28,7%
PFN /Equity {Posizione finanziaria netta / Patrimonio Netto) 1% 55%
PFN / Ebitda B 2,5 2.2 B
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Dati tecnici e commerciali

Comuni serviti 32
Numero utenti acquedotto 181.511
Abitanti residenti 364.778
Popolazione residente servita acquedotto 355,194
Yolume fatturate acqua {mc) 24.698.240
Lunghezza rete acquedotto (Km) 4.919
Copertura del servizio acquedotto 95,3%
Lunghezza rete fognaiura {Km) 3.575
Copertura del servizio fognatura 93,8%
Numera impianti di depurazione 73
di cui attivi 73
Copertura servizio df depurazione 90,5%
Numero di pozzi (attivi o in fermo impianto parziah 328
Gas distribuito (mc) 83.072.971
Consumo di Energia Elettrica (Kwh) 73.748.623
Dipendenti 581
di cui:
ASA 520
Comia Manutenzioni 38
Giunti Carlo Alberto 17
Sintecno 18

*  Ebida pari a 24,7 min di eurc (+2,4 min, +10,8% vs ‘19) per effetto di maggiori ricavi per 2,0 mine
minort costi per 6,4 min,

+  Ebit pari 8,7 min di euro (+4C,1% vs "19) che tiene conto di maggiori accantonamenti ed ammortamenti
{-0,5 min di euro vs '19)

*  La situazione patrimoniale 2020 evidenzia un incremento delfindice DebtEbitda principalmente per
effetto dei tiraggi effettuati dalta capogruppo ASA SPA nel 2020 previsti nei PEF (circa 10,2 min di auro),
oltre al maggior ricorso alf'indebitamento da parte delle controliate per 0.9 min, e un PFN/Equity pari a
0,71 In leggero aumento rispetto al 2019 per effetic del maggiore indebitamento finanziario netio
parzialmente compensata dai maggiori utili conseguiti nel corrente esercizio.

«  PFN pari 2 81,6 min (+13 min rispstio al 2019),

» | fabbisogni finanziari song stati coperti da:

. Autofinanziamento per 18 min di euro,

O
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o Maggior ricorso ad indebitamento per 11,3 min di eurg,

. Utilizzo liguidita iniziale 2019 per 1,7 min di auro,
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+  Capex inaumsanto rispetic al 2019 nonostante la pandemia che ha comportato il rallentamento dsi lavor,
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RELAZIONE CONSOLIDATA SULLA GESTIONE

Il
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1. Settori di Attivita in cui ha operato il Gruppo

It Gruppo ASA SPA opera nel Servizio Idrico Integrato (acquedotio, fognatura e depurazione) e nelia
distribuzione del gas. Dal 2002, ASA SPA & Geslore Unico del servizio idrico nel territorio delf Autorita Idricg
Toscana - Conferenza Territoriale N°5 "Toscana Costa” (ex AATO 5), it cui bacino di ulenza & di circa
360.000 mila abitanti suddivisi in 32 Comuni appartenenti a 3 Province (Livorno, Pisa ¢ Siena). Per la
distribuzione gas, ASA SPA & presente in 5 Comuni defla provincia di Liverno con un bacing sarvito di circa
222.000 mila abitanti.

Durante l'anno 2020 ASA SPA ha proseguito le attivita di gestore unico del servizio idrico integrato delFex
ATO 5-Toscana Costa, di distribuzicne del gas metano, e di fomitura di acqua industriale.

Lesercizio 2020 si chiude con ricavi consolidati pari @ 108,1 milioni di eurs (+1,9% rispetto al 2019), un
Margine Operativo Lordo (MOL) di 24,7 milioni di euro {+10,9% rispetto al 2019), un Risultato Operativo
(EBIT) di &,7 milioni di euro (+40,1% rispetto al 2019) che tiene conto di ammortamenti ed accantonamenti
per 18 milioni di euro.

Ne consegue un risultato positivo ante impaste pari a 8,1 milioni di eure, cui si aggiungono im poste e tasse

per 1,8 milioni di auro per un risultato natto consolidata deff essrcizio positive di 4,3 milioni di eurc.

1.1. Bervizio ldrico Integrato - Tariffe ed inquadramento normative

L'art. 21, comma 19, del D.L. n. 201 del 056/12/2011 (c.d. Decrelo Salva italia), cosi come conveartiio 2
modificato dalla Legge n. 214 del 22/12/2011, ha previsto i frasferimento delle atiivita di regolazione e
controlio dei servizi idrici, precedentemente affidaie all'Agenzia nazionale per la regolazione e ja vigifanza in
materia di acqua, allAutorita per PEnergia Eletirica e il Gas (successivamente denominata Autorita per
Tenergia elettrica il gas ed il sistema idrico, per brevita AEEGSI),

Con la Legge di Bilancic 2018 (L. 205/2017 pubblicata in Gazzetta Ufficiale n. 302 dal 29 dicembre 2017)
dal 01 gennaic 2018 la denominazione "Autorita per Penergia elefirica, il gas e it sistema idrico” & stata
sosftuita, ovungue essa ricorra, con la denominazione “Autoritd di regolazione per energia, reti e
amblente” (ARERA}.

Con Delibera n. 347/2012/R/IDR del 02/08/2012 (Delibera 347/2012), come integrata dalla Delibera n.
412/2012/R/ADR del?11/10/2012, Autorita ha richissto {a trasmissione da parte di tutli | gestori del S.11. di
dati e documenti funzionali al calcolo detle tariffe 2012 e 2013, sulla base di specifici schemi e procedure di

tilevazione sia alf ARERA che afl'Ente d'ambito nel cui territorio & svolto il servizio,

% -.‘\;7
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Con Delibera n. 585/2012/RADR del 28/12/2012 (Delibera 585/2012), TARERA ha approvato il Metodo
Tariffario Transitorio (MTT) per la determinazione delle tariffe negii anni 2012 @ 2013.

Con Delibera n. 643/2013/R/ADR dal 27/12/2013 (Delibera 643/2013) T'Autorita ha emanato i Metodo
Tariffario [drico (MTI) per fa determinazione delle tariffe negli anni 2014 & 2015;

Con Delibera n. 855/2015/RADR det 23/12/2015 (Delibera 655/2015) I'Autorita ha stabilito i criteri di
regolazione della qualita contraituale del S.1.1. ovvero di clascuno dei singoli servizi che lo compongono
(RQSI), con Fobiettivo di rafforzare la tutela degli utenti finall & superare Je difformita esistenti a livelio
territoriale mediante (i) lintroduzione di standard di qualitd minimi omogenei a livello nazionale; (i) it
riconoscimento dei costi legati ai miglioramenti di qualitd utteriori rispetio agli standard minimi; (iil)
Fintroduzione di un meccanismo incentivante composto da indennizzi automatict, premi e penali.

Con Delibera n. 856/2015/R/IDR del 23/12/2015 (Delibera 656/2015) ! Autorita ha approvato ta Convenzione
Tipo per faffidamento ¢ fa gestione del Servizio Idrico Integrato, stabilendo che le convenzioni di gestione in
essere debbano essere rese conformi alla convenzione tipo e trasmesse per 'approvazione nelfambite della
prima predisposizione tariffaria utile, secondo le modalita previste dal MT1-2 e comunque non oltre 180 giorni
dalla pubblicazione deila delibera 856/2015.

Con Delibera n. 864/2015/RADR del 28/12/2015 (Delibera 664/2015) ¢ comelato Allegatc A, PAutorita ha
emanato it Metodo Tariffario idrico per i secondo periede regolatorio (MTI-2) nel quale & pravisto che, qualora
il soggetic competente sia In possesso dei dati necessari alla valorizzazione dei cost del servizio, le regole
per la determinazione delle tarifie nagli anni 2018-2019 debbano essere ricondotte ad un sistema basato su
una matrice di schemi regolatori.

Con la Delibera n.137/2016R/com def 24 marzo 2016 (Delibera 137/2016 — TIUC ovvero Testo integrato
dellunbundiing contabile) ha definitc gli obblighi di unbundiing contabile a carico dei Gestori del Sl
(integrazione del TIUC — testo integrato in merito agli obblighi di separazione contabile), ovvero dei singoli
servizi che lo compongono e i refativi obblighi di comunicazione, con decorrgnza g partire dal 01 gennaio
2018, considerando il 2018 come asercizio sperimentale per il settore idrico (non si prevede ulilizzo dei dati
tilevati con fa prima raccolta dati unbundling ai fini dell'approvazione tariffaria def 2018).

Con Delibera n. 665/2017/R/IDR del 28/09/2017 (Delibera 665/2017 - TICSI ovvero Testo integrato
corrispetiivi Servizi ldrici) 'ARERA ha stabilito i criteri per ia definizione dell'articolazione tariffaria per I'utenza
domestica, per gli usi diversi dal domestico e per fa tariffa di coliettamento e depurazione dei refiui industriali

autarizzati allo scarico in pubblica fognatura.
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Con Delibera n. 897/2017/RNDR det 21/12/2017 {Delibera 89772017 - TIRSI ovvero Testo integrato delle
modalita applicative del bonus sociale idrica per la fornitura di acqua agli utenti domesticl economicamente
disagiati) 'ARERA ha definito le modaliia appiicative def bonus sociale idrico per Ia fornitura di acqua agl
utenti domestici residenti in condizioni di disagio econamico sociale.
Con Delibera n. 917/2017/RADR dei 27/12/2017 (Delibera 917/2017) FARERA ha definito i livelll minimi & gli
obiettivi di qualitd tecnica nel servizio idrico integrato, mediants lintroduzione di i) prerequisiti che
rappresentanc le condizioni necessarie all'ammissione al meccanismo incentivante associato agii standard
generali, i} standard specifici che identificano | parametri di performance da garantire nelle prestazioni
erogate al singola utente ¢ il cui mancato rispetto preveda di norma I'applicazione di indennizzi automatici e
i) standard generali che sono ripartiti in macro-indicatori e indicatori semplict @ descrivono le condizioni
tecniche di ercgazione del servizio a cui & associato un meccanismo incentivante.
Con Delibera n. 918/2017/RNDR del 27/12/2017 (Delibera 918/2017) FARERA ha individuato le regole e le
procedure ai fini dell'aggiornamento biennale (2018-2018) delle predisposizioni tariffarie del servizio idrico
integrato, integrando I'Allegato A del MT1-2, anche in considerazione dell'evoluzione del complessivo quadre
regotatorio, con la progressiva attuazione della disciplina relativa alla qualita contrattuale, l'ntroduzions delia
regolazione della gualita tecnica, {'approvazione del testo integraio sui corrispettivi e la regolazione del bonus
sociale idrico.
Con Delibera n. 547/2019/R/DR del 17/12/2019 (Delibera 547/2019) FARERA ha integrato [a disciplina
vigente in materia di regotazione della qualita contratiuale del S.1.1. (RQSH) ed emanato disposizioni per il
rafforzamento delle tutele a vantaggio degii utenti finali nei casi di fatturazione di importi riferiti a consumi
risalenti a pil di due anni, che trovano applicazione a decorrers dal 1° gennaio 2020,
Con fa Delibera n. 311/2019/R/IDR del 16/07/2019 {Delibera 311/2019 - REMS! ovvero Regolazione della
morosita nel servizic idrico infegrato} ' Autorita ha disciplinato e procedure e le tempistiche per la costituzione
in mora e la sospensioneflimitazione della fornitura per gli utenii finali, comunque tutelando gli utenti
vulnerabil;,
Con Delibera n. 580/2019/RADR del 27/12/2018 {Defibera 580/2019) 'ARERA ha approvato il Metodo
Tariffario {drico per it terzo periodo regolatorio {(MTI-3) per la determinazione delle tariffe negli anni 2020-
2023, confermando una disciplina basata su schemi regolatori composti dal seguenti atti:

1. programma degli inferventi (Pdl), di cui il Pianc delle Opere Strategiche (POS) costituisce parte

integrante e sostanziaie, specifica le criticita riscontrate sul territorio, gli obiettivi che si intendono
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perseguire in risposta alle predette criticita, nonché la punivale indicazione degli interventi per il
pericdo 2020-2023, distinguendo le opere strategiche detiagliate nel citata POS dagli altri interventi
& riportando, per P'eventuale periodo residuo fino alla scadenza dell'affidamento, le informazioni
necessarie al raggiungimento almeno dei livelli rinimi di servizio, nonché al soddisfacimento dslla
complessiva domanda delluienza, al sensi di quanto previsto dall'ard. 149, comma 3 del D.igs.
152/06;

2. piano economico-finanziaric (PEF) che prevede, con cadenza annuale e per tutto il pericdo di
affidamento, 'andamento dei costi di gestione e di investimento, nonché la previsione annuale dei
proventi da tariffa con esplicitati | connessi vatori del moltiplicatore tariffario § e del vincolo ai ricavi
del gestore;

3. convenzione di gestione, contenente gli aggiornamenti necessari a recepire la disciplina introdotta

dalla stessa delibera.

Con Delibera 235/2020 FARERA ha adottato un insieme di misure urgenti - comunque garantendo la stabilita
del quadro di regole sviluppato negli anni - al fine di mitigare, con lintroduzione di alcuni slementi di
flessibllita, gii effetti dell'emergenza da COVID-19 sull'equilibric eco-nomico e finanziatic delle gestionf del
servizio idrico integrato e sulle condizioni di svolgiments defle presiazioni, aarantendo la continuita dei servizi
essenziali nonche creando le condizioni per il rilancio della spesa per investimenti.

Con Determina n. 1/2020-DSID del 29/06/2020 (Determina 1/2020-D810), ARERA ha definito le procedure
per la raccolta dei dafi tecnici e tariffari, nonché degii schemi tipo per Ia relazione di accompagnamento at
programma degli interventi ¢ aila predisposizione tariffaria per il tarzo pericdo regolatoric 2020-2023, ai sensi
delle deliberazioni 917/2017, 580/2012 e 235/2020.

if corrente anno 2020 & siato dunque caratierizzato daifapplicazione del matodo tariffaric MTI-3,

Tale metodo tariffario si caratterizza per una sostanziale continuita rispetio al precedente metodo iariffario
2016-2019 denominato MTI-2. H metodo MTI-3 regisitra tuttavia alcune differsnze le cui principali sono

riportate di seguito:

1. 1l Programma degli Interventi (Pal), riferito al periodo 2020-2031, ha compreso i Piano delle Qpere

Straiegiche relativo alla realizzazione di nuove opere nel periodo 2020-2027 con riferimento a cespiti
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per [ quali & prevista una vita utile non inferiore a 20 anni {come infrastrufture di servizic sono escluse
quindi le stazioni di sohievamento e gli impianti di disinfezione}.

2. Lamalrice degli schemi regolatori & rimasta sostanzialmente invariata come struttura. Nel MT]-2 per

2014

. I H . 0 q EX i q
ta ripartizione degli schemi in colonna si confrontava it rapporta %;— con il valere standard di

OPM posto pari a 109. I} posizionamento sino al 2019 =ra nelio schema il o V in funzione dell'entita

degii investimenti previsti nel periado regolatario. Nel MTI-3 si usa invece come riferimento il

cenfranto tra il rapporto L - I valore standard di VRGew & di 149, Nel caso di ASA SPA
BOp+8.25 Pop ry

if rapporto risulta superiore al vaiore massimo standard, ii posizionamento ~ tenendo conto anche
del valore dalla RAB - & stato nello schema VI can theta limite pari al 8,5%.

3. Nel 2020 & stata modificata la struttura  la durata della vita utile dei cespiti: | serbatori sono pagsati
da 50 anni a 40 anni, ke condotte fognarie da 40 anni a 50 anni, | potabilizzatori ed | depuratori da 12

anni a 20 anal, | gruppi di misura da 15 a 10 anni, le costruzion leggere da 40 a 20 anni.

4. H caicolo dagli oneri finanziari & stato calcolato terendo conto anche delle opere contenuie nel POS
(opere strategiche). Gli oneri finanziar scho pati a 3,73% rispetio al 3,80% del pracedente metodo.
5. Glii oneri fiscali sono sostanzialmente rimasti stabili dal precedente 1,51% all'1,50%.

8. Il Weighted Average Cost of Capital (WACC) simane sostanzialimente stabile e paria 5,24% (contro

5,31% nel MT1-2).

~

Nel calcolo del FONMI seno presenti due nuove componenti relative alla variazione dei ricavi afferenti

allimplementazione della disciplina del TICS) {Testo Integrate Corrispettivi Servizi idrici).

8. Nei cosli operativi aggiomnabili Opexa 1a sompenente COek relativa allenargia elettrica & siata
incrementata di una queta pari al 25% del risparmio conseguito dal gestore per effetio di interventi
di efficienza energeatica.

9. A partire dal 1/1/2020 & stata inirodotia la nuova components tariffaria perequativa U4, pari a 0,4
centesimi di euro al metre cubo, finalizzata ad alimentare il Fordo di garanzia delle opere idriche di
cui alfart. 58 della L, 221/2015.

16. Al finl tariffari, nelfambito della predisposizione tariffaria 2820-2023, & stata verificata ['effettiva

realizzazione degli investimenti programmati nel pericdo 2018-2019 attraverse il calcolo det tasso di

. . - L2012 Y 1Py oL ALIC _— ,
realizzazione definito come segue Ty, = %ﬂs’%—ml&i. Lo stesgo tasso & risultato pari
=206t
al 77,9%.
A
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11. Nel cosli operativi aggiornabili Opexa & siata integrata la componente CO_wngn relative agli oneri
aggiuntivi per ko smaltimento dei fanghi da depurazione che prende a riferimento i costi 2017
inflazienati e incrementali def differenziale rispetto al costi 2017 al neto di una franchigia pari al 2%,

12. In fase di predisposizione tarifiaria sono state accolle le istanze prodoite da ASA SPA segnatamente
al ricenoscimento dai:

- Costi per la gestione delle fontanelle per 542miie€

- Costi per maggiori tratfamenti acque legate agli impianti di Franciana in Val di Cornia (B/As) per
913milag

- Costi per nuovi depuratori per 295milag

- Costi per lo smaltimento dei fanghi di depurazione per 391mila€

- Costi per la gestione della pandemia Covid-19 348milag

- Costi per agevolazioni tariffarie (OP Social/Bonus integrativo) 454mifa€

- Costi per attivita correlate agli standard di qualita tecnica (QpexQT) 458mila€

per un fotale di 3,401 min&.

! limiti d'incremento deld prezzo, ovvero il theta massimo applicabile sono aliribuiti in funzione del quadrante
dove il gestore viene collocale sulla base della verifica dei relativi parametri di aitribuzione. ASA SPA si
colloca nel Vi guadrante con un theta massimo applicabile pari al 8,5% per il 2020. Tale incremento tariffario
& siato poi stabilito dall' AIT nefla misura del 2% in fase di pradisposizions tariffaria per I'anno 2020.
Con Deliberazione del Consiglio direttive n. 15/2020 del 30/12/2020, AIT ha accoito la proposta formulata
dalla Conferenza tervitoriale n.5 Toscana Costa con deliberazione n.1/2020 det 28 dicembre 2020 e, per il
gestore ASA SPA, ha approvato:

1. il Programma degli interventi e la relativa istrutioria con specifica evidenza del Piane delle Opere

Strategiche, come previsto dall'art. 4.2 lett. a) delia Delibera ARERA 580;
2. la relazione di accompagnamento al Pdl 2020-2023;
3. it Piano Ecoromico-Finanziario per gli anni 2020-2031 come previsto dallart. 4.2 lett b) della

Delibara ARERA 580.

4. la relazione di accompagnamenio al Piano Economice Finanziario,

31 ™ %\
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5. la Convenzione di gestione contenante le modifiche necessarie a recepirs la disciplina introdotta al

comma 4.2 lett. ¢)

Di seguito si riportano le tariffe per le utenzs domestiche residenziali applicate dal 1/1/2020.
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Considaralo che i consumo medio annuo di un utents domestico residente con 3 CNF nel territoria geastito
da ASA SPA & di 135 mc, la spesa totale annua dellulente medio di ASA SPA & stata nel corso del 2020
pari a 304 euro iva esclusa (338 suro iva inciusa). Le tariffe di ASA SPA sono in linea con quelle del resto
delia Toscana, che si collocano indubbiamente tra le pit alte a livello nazionale, e risultano oramai in media
con guelle europee, anche se a un livello ancora pill basso rispetto a quello dei principali paesi europel 14

{Germania, Regno Unito, Francia).

Tariffe unitarie del SH nelle principali citta estere, consums di 180me/anne
[%] [Anna 2019]

nte: | laborazion: Ut sis sy dal Global Water Intellygence

La differenza tra te tariffe toscane e quelle medie delle altre regioni italiane & dovuta alla maggiore incidenza
nella nostra regione degli investimenti, altre che alle minori economie di scala rispetto alle grandi citta italiane,
€ alla maggiore dispersione delia popolazicne sul erritoria colfinare e montuoso.

Di seguito it confronto con i gestorl nazionali, su 150 me di consumo nazionale, la spesa media annua del
2018 di un utente domestico residente (3 CNF) & stata di circa 450 euro (iva esciusa), spesa sostanzialmente

stabile per il 2020
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Corrispettivo annuale per il 51, utenza 3 componenti, consums di 150mc/anno

- ~ [€llAnno 2019]
Area Min [€] Max [€) ;z:::r:t:?g M} ;]U% S?:ra
Nord 104 392 243 i 247
Centro 25 581 145 3] 7
Sud 155 505 300 2 331
Media 104 503 287 29 316
Fonte- Elaborazioni Utilitatis su propeste tanifare Dol $1822015/R/14r & sttt web iy gesturi @ EGA

Nella figura seguente si evidenzia la composizione del vincolo ai ricavi di ASA SPA (VRG) confrontata con

la media nazionale del biennic 2018-2019.

Composizione VRG

3,2%

ASA Wediz Nazionale

W Costi operativi - ® Costi di capitale Fotil  ®RE Tot

Trai principali provvedimenti emanati da ARERA e AlT nel corso del 2020 sono da evidenziare quelli riportai

nella tabelia sottostante,

Principall provvedimenti della ARERA
Riferimento norma Descriziona norma
MCD(FICHE AL TESTO INTEGRATO DELLE MODALITA APPLICATIVE DEL BOMUS
SOCIALE IDRICO PER LA FORNITURA DI ACQOUA AGL UTENTI DOMESTIC!
gg;gg;ﬁgiggs /;;g:mmmo ECONOMICAMENTE DISAGIATI {TIBS!) i COERENZA CON UARTICOLO 57-BIS DEL
DECRETO LEGGE 26 OTTORRE 2019, N. 124, CONVERTITO CON MODIFICAZIONI
DALLA LEGGE 19 DICEMBRE 2013, N. 187

35 \, T
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DELIBERAZIONE 21 GENNAIO
2020 N. 8/2020/R/IDR

DEFINIZIONE DELLE MODALITA DI GESTIONE DEL FONDQ DI GARANZIA DELLE OPERE |

IDRICHE

DELIBERAZIONE 12 MARZD
2020 . 60/2020/R/COM

PRIME MISURE URGENT! E ISTITUZIONE DI UN CONTO DI GESTIONE
STRAORDINARIO PER EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA COVID-19

DELBERAZIONE 2 APRILE 2020
N. 117/2020/R/COM

ULTERIORI MISURE URGENTI PER L'EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA COVID-19 A
TUTELA DE! CLIENTI E DEGLI UTENT! FINALI: MODIFICHE ED INTEGRAZIONI ALLA
DELIBERAZIGNE DELL'AUTORITA 12 MARZO 2020, 60/2020/R/COM

DELIBERAZIONE 13 APRILE
2020 N. 124/2020/R/COM

PROROGA DELLE MISURE URGENT! PER LEMERGENZA EPIDEMICLOGICA COVID-
19 ATUTELA DEI CLIENTI E UTENTI FINAL: MODIFICHE ALLA DELIBERAZIONE
DELL’AUTORITA 12 MARZO 2020, 60/2020/R/COM

DELIBERAZIOME 13 APRILE
2020 N. 125/2020/R/IDR

RICHIESTA DI INFORMAZIONI PER L'ADOQZIONE DI PROVVED[MEN‘EHQRGENTI NEL
SERVIZIO IDRICO INTEGRATQ, ALLA LUCE DELL'EMERGENZA DA CQVID-19

DELIBERAZIONE 26 MAGGIY
2020 N. 186/2020/R/IDR

INTEGRAZIONI E MODIFICHE ALLA DELIBERAZIONE DELL'AUTORITA 547/2019/R/IDR,
IN ATTUAZIONE DELLA DISPOSIZIONE DI CUI ALL’ARTICOLO 1, COMMA 295, DELLA
LEGGE 27 DICEMBRE 2019, N. 180, IN MATERIA D! FATTURAZIONE Df IMPORTI
RIFER{TI A CONSUNMI RISALENTI A PIEU Df DUE ANNI

DELIBERAZIONE 18 GIUGNO
2020 N. 221/2020/R/IDR

MODIFICHE ALLA REGOLAZIONE DELLA MOROSITA NEL SERVIZIO IDRICC INTEGRATO,
IN ATTUAZIONE DELLA ISPOSIZIONE DI CUI ALL'ARTICOLO 1, COMMA 291, DELLA
LEGGE 27 DICEMBRE 2019, M. 160

DELIBERAZIONE 23 GIUGNO
2020 N. 235/2020/R/IDR

ADOZIONE DI MISURE URGENTI NEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO, ALLA LUCE
DELLEMERGENZA DA COVID-19

DETERMINA 28 GIUGNO 2020,
N. 1/2020 - DSID

DEFINIZIONE DELLE PROCEDURE PER LA RACCOLTA DE! DATI TECNICI E TARIFFARI,
NONCHE DEGLI SCHEMIE TIPO PER LA RELAZIONE DI ACCOMPAGNAMENTO AL
PROGRAMMA DEGLI INTERVENT! E ALLA PREDISPOSIZIONE TARIFFARIA PER IL TERZO
PERIODO REGOLATORIO 2020-2023, Al SENS| DELLE DELIBERAZIONE $17/2017/R/IDR,
580/2019/R/IDR E 235/2020/R/IDR

DELIBERAZIONE B SETTEMERE
2020 N. 332/2020/R/IDR

PROCEDIMENTG PER LA VALUTAZIONE DELLE ISTANZE Dt DEROGA Al TERBAINI PER LE
VERIFICHE PERIODICHE DEGL STRURBENTI D1 MISURA DEL SERVIZIO IDRICO
INTEGRATO, PREVISTI DALLARTICOLO 18, COMMA 5, DEL DECRETO DEL MINISTERO
DELLO SVILUPPO ECOMNOMICO 21 APRILE 2017, N, 93

DELIBERAZIONE 10 NOVEMBRE
2020 N. 455/2020/R/COM

APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO DI FUNZIONAMENTO DEL SISTEMA

| INFORMATIVO INTEGRATO AGGIORNATO

DELIBERAZIONE 22 DICEMBRE
2020 N. 585/2020/R/COM

DISPOSIZION! IN MERITO ALL'ACCREDITAMENTO DEI GESTORI IDRICH AL SISTEMA
INFORMATIVO INTEGRATO

Princihaii provvedimenti della Autorita I&rica Toscana

Riferimenta norma

Descrizione norma

DECRETO DEL DIRETTORE
GEMERALE N. 10 del
04/02/2020

PROCEDIMENTO PER L'UTILIZZO DELL'ACQUA PROVENIENTE DA PUBBLICO
ACQUEDOTTQ PER IL RIEMPIMENTC DELLE PISCINE DI PROPRIETA PUBBLICA O
PRIVATA DESTINATE AD UN'UTENZA PUBBLICA (PISCINE PUBBLICHE O AD USO
COLLETTIVIO INSERITE IN STRUTTURE ADIBITE AD ATTIVITA TURISTICO ALBERGHIERE
O AGRITURISTICHE O RICETYIVE}, APPROVAZIONE.

DECRETO DEL DIRETTORE
GEMERALE M. 25 del
24/03/2026

ESITI EROGAZIONE DEL BONUS IDRICO INTEGRATIVO ANND 2019 E CONSEGUENTE
RIPARTIZIONE DEL FONDO PER U'ANND 2020 DEI COMUNI DELLA CONFERENZA
TERRITGRIALE N. 5 TOSCANA COSTA - GESTORE ASA SPA

DELIBERAZIONE ASSEMBLEA N.
6/2020 DEL 3 LUGLIO 2020

INDIRIZZI GENERALL IN MATERIA DI DETERMINAZIONE DELLE SPESE DA ADDEBITARE
ALL'UTENZA PER LA NUOVA DISCIPLINA DELLA MORGSITA (DELIBERA ARERA,
311/2019/R/IDR}

DELIBERAZIONE ASSERBLEA N.
7/2020 DEL 3 LUGLIO 2020

INDIRIZZ] GENERALI IN MATERIA DI APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO DI

FORNITURA DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Informazioni societarie« 103 di 176

36 i



Registro Imprese
Archivio ufficiale della CCIAA
Documento n . T 447160995

A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.
Codice Fiscale 01177760491

estratto dal Registro Imprese in data 19/08/2021

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.

Bilancio aggiornato al 31/12/2020

!
DE
: Eiﬁiiﬁ NL:Z[ETORE ASA SPA - CONTROLLO DEGLI OBBLIGH! CONVENZIONALI - DATI ANNG 2018,
’ ' APPLICAZIGNE PENALI TOT, .
30/09/2020 j APPLICAZIO AL TOTALS 2018

:

DELIBERAZIONE ASSEMBLEA N. | INDIVIDUAZIONE DELLE ATTUAL) CONFERENZE TERRITORIALI D} CUI ALUART. 13 LR,
14/2020 DEL 19 NOVEMBRE £3/2011 QUAL! SUB-AMBITI PER L' AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO [DRICO INTEGRATO
2020 Al SENS! DELUART. 147 COMMA 2BIS D.LGS. 152/2006

DELIBERATIONE ASSEMBLEA M.
15/2020 DEL 21 DICEMBRE
2020

REGOLAMENTO SULLA CONCILIAZIONE NEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

DECRETQ GEL DIRETTORE
GENERALE M. 119 del
24/12/2020

EX ART. 7 DEL DISCIPLINARE TECNICO. APPLICAZIONE PENALI PER MANCATO
RAGGIUNGIMENTO OBIETTIV! A PROGETTO QUADRIENRHO 2016-2019

ASA SPA - CONTROLLO DEGLI OBBLIGHI CONVENZIONALI — CONTROLLO A PROGETTO

GESTIONE ASA SPA - PREDISPOSIZIONE TARIFFARIA 2020-2023 (DELIBERAZIONE
ARERA 580/2019/R/IDR): APPROVAZIONE DELLA PROPOSTA DELLA CONFERENZA
TERRITORIALE N. 5 TOSCANA COSTA DA TRASMETTERE AD ARERA

DELIBERAZIGNE CD N. 15/2020
DEL 30 DICEMBRE 2020

1.2 Servizi idrici industriati
ASA SPA fornisce i sequenti servizi idrici a clienti industriali:

» fornitura scqua per atlivita industriale;
o afiivita di smaltimento reflui industriali.

i cicto integrato delle acque persegue, oltre ogni forma di futela delte risorse, anche un opporiuno rECUPEro
posi-consume delle acque usate. In fale contesto si ecliocano | progetti attivati negli anni da ASA SPA nel
setiore del servizi idrici indusiriali, | guali perseguona finalita di salvaguardia delle disporibiiita idriche naturali
in termini di qualita (a causa dagli aspett idro-geologici) ed in termini di quantita (per non squilibrare glf ufilizzi
tra i vari satior produdtivi).

tn Val di Cornia, gl acquedotti indusiriali denominati "Carmnia e "Fenice” riforniscono da anni Parea industiale
dell'acoiaieria a Piombinc di acqua non potabile ottenuta dalla depurazione dei refiui civili presso idepuratori
di Campo alla Croce (Yenturina), Guardarmare (San Vincenzo) & Ferriers (Piombine). in data 24 Luglio 2018
& stato firmate il Contratto di cessione di AFERPI SpA da Cevilal al gruppe indiano Jindal South Wast.

| due acquedotd, che complessivamente hanno una goten‘zialité media di produzione annue di acqua per il
riuso di oftre 4.500.000 me ed atiuvalmente ufilizzati per circa me 900.000/anno (dato 2020),

Tali infrastrufture hanno caratiteristiche strutturall molfo simili @ sono costituite da due impianti di Post-
trattamento localizzati presso i depuratori di acque reflue urbane che fanno parte del Servizio Idrico Integrato,

da condotte di coflegamento con depositi di accumulo interni alio stabiliments Jindal da cuile acque vengono

17

Informazioni societarie+ 104 di 176

A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.
Codice fiscale: 01177760491

<.



Registro Imprese

Archivio ufficiale della CCIAA

Documento n . T 447160995

estratto dal Registro Imprese in data 19/08/2021

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.

Bilancio aggiornato al 31/12/2020

A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.
Codice Fiscale 01177760491

A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.
Codice fiscale: 01177760491

poi spinte in pressione nellimpianto intemno industriale verso gli ulilizzi finall, prevalentements nella zona dei
faminatol. Dai due impianti sono stati forniti nal corso del 2020 allo stabilimento Jindal circa 6,7 milioni di
metri cubi di acqua indusiriale, valore ben inferiore alla capacita di produzione, ma superiore al 2019 (3,3
milioni di mc). La situazione attuale dell'acciaieria & infatti come noto molto complicata ed in evoluzione,
anche alla luce di un possibile nuovo Plano Industriale per la costruzione dei fornl eletirici, che
permetterabberc la ripresa delle attivita siderurgiche dallo stabilimento e la conseguente crescita dei consumi
di acqua.

Oltre agli impianti sopra descritti, ASA SPA gestisce Aretusa che fomisce acqua di post trattamento
proveniente dai depuratori di Cecina & Rosighano per I'usc industriale allo stabilimenta Solvay di Rosignano.
La produzione annua nel corso dell'annoe 2020 & stata di circa 3,5 milioni mc con un incremenic di circa il +
10% rispetto al 2018 che & stato di 3,3 milioni.

In definitiva il riutilizzo delle acque refiue per una capacitd massima erogabile di circa 8 Mitioni di mo/anng,
permette di innescare it fenomeano virtuoso deil'economia circolare trasformando it rifiuto in una risorsa da
valorizzare per || bane del tarritorio e per la conservazione delle risorse naturali ivi presenti,

It ultima analisi le operazioni condotie da ASA SPA permettono di ricostruire nuovo cagitale attraverse

Fattuazione intrinseca del circolo del valere cosi rappresentato nelia figura sotiostante.

Diagramma circolara del valore

Acque
Refle el SO
civili " [ndustria
Affiname le
o nto
Prelievo
Acqua Uso
per uso Agricolo
umane
\ Scarico /
Corpo & g
Recettor
e
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Infine ASA SPA ha fornito circa 1,6 miflioni di me di acqua industriale alle attivita imprenditoriali presenti
nellarea del porto di Livorno e della zona industriate (tra le principali socisid servite Solvay e AAMPS) e circa -
3.8 milioni me di acqua allimpianto di produzione ENIPOWER della Rafiineria ENI di Stagno. Le forniture
provengeno da acque supsrficiali delf'emissario del fiume Bientina. |i fatturato complessivo relativa a tutte le
forniture di acqua indusidale & pari ad Euro 2,9 mifioni di euro in linea cen quello realizzato nel precedente
esercizio.

ASA SPA ha inoltre ricevuto un finanziamento, dopo i buoni risultati raggiunti nel 2018 in val di Cornia al fins
di rendere strutturale la possibilita di riutilizzare le acque per scopi irrigui destinate alle coltivazioni.

La Regione Toscana ha infatii finanziato, fra il 2017 ed il 2019, un importo pari a 260 mila euro per un
progetio pilota sperimentale per utilizzare le acque reflue a scopo agrico, al fine di otlimizzare i ssvizio 2
promucvers ja tutela ambientate. A gennaio 2020 £ stato inaugurate if sistema di riuso di acqua a scopo
agricolo ed i rinnovamento dellimpianto di depurazione Guardamare a San Vincenzo,

Sono state effettuate le modiche idrauliche & impianiistiche del depuratore per realizzare Uimpianto terziario
che consentira di disporre di acaue reflue, spacificamente fraitate, da destinare a fini irigui. Inciire, per
raggiungere maggiore efficienza ed efficacia, ASA SpA ha investito olire 1.000.000 euro pressa || depuratore
di Guardamare per sostituire e polenziare | componenti principali, come le pompe ed i diffusor] che
garantiranno migliori prestazioni nei trattamenti del reflui, ed & stato ammodernato sia i software che gestisce
le varie fasi del processo sia la revisione di tuttl gl impiantt elettrici. Un'opera ed un progetto che nel suo
complesso esalta il concstto di consumo sostenibile dellacqua, in un'ottica di economia circolara, in un
terriforio molfo idroesigente per turismo, industria e agricolfura,

in sintesi, nel corso del 2020, ASA SPA ha messo a disposizione 175.000 me di acqua per il riuso agricolo
dal depuratore di Guardamare, a San Vincenzo, con destinazions il comparto irriguo del Gonsorzic di Bonifica
Toscana Costa di Fossa Calda Venturina, 4.500 me per il campo sportive di Campiglia M.ma (progetic Life
Rewat), 40.000 mc per il riuso industriale presso Campo alla Croge e 2.000me presso Populonia; inottre

18.500mc dalfimpianto di San Carle sone siati inviati al rinverdimento della cava Solvay.
1.3 Acqua alle navi

i1 2020 ¢ sfato it quarto anno di gestione della rete idrica portuale e di esercizio def servizio di acqua alfe

navi.
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La fornitura di acgqua alle navi nef 2020, per effetio del COVID-18, con 1l bioceo totale della circolazione delle
navi da crociera & tornata ai fivelli del 2017, con un fatturato complessivo della fornitura pari a circa 900 mila
Euro.
Il servizio di rifornimento acqua potabile alle navi & imbarcazioni in porto e rada def porto di Livorno mediante
betioline & stato appaltato per la durata di 4 anni (2+2) con gara pubbiica di rilievo comunitario esperita a
fine 2017; 'atiuale appaitatore & subentrato nel servizio agli inizi del 2018, ed & confermate, cenformemente
alle opzioni di gara, fino a gennaio 2022.
H servizio di rifarnimento idrico neffambito portuale di Livorno, can relaziene alta fornitura di acqua potabile
allutenza navalg, consiste nella;

1. fornitura H24 di acqua potabile alle navi in porto o nella rada di Livorno, a mezzo due unitd navali

(fornitura via mare);
2. fomitura H24 di acqua potabile alle navi che sostane nel Porio di Livorno da banchina (fornitura via
terraj

Ouwrante il 2020 sono stati forniti complessivamante circa me 141,798 di acqua suddivisi in circa 57 850 me
via mare (di questi, 1.367 mc in rada) e 84 148 mc via lerra; sono stati effettuat 840 rifornimenti di cui 346
via mare e 494 via terra.
La vendita di acqua all'interno del porto di Livorno, in questo anno ha riscontrato una diminuzione totale di
mefi cubi, rispette all'anne precedente bari al 20%. Il servizio “via terra”, ovvero la formitura di acqua alle
nani mediante attacco dirette alla rete idrica, ha registrato ia diminuzions nil significativa rispetto alfanno
precedente, infatt, propric a causa del COVID-19, si sono ridotti | fabbiscgni sia delle navi con rotte fisse
ginmalere {Toremar, Corsica Ferties, Moby, atc) sia delle navi da crociera (rifornimenti presso gli approdi
prestabiliti x craciere di Molo Ktalia, Cafata Sgarailine, Molo Capitaneria, Punto Franco ele): la fornitura di
mett cibi & praticamente tornata ai livelli del prime anno di gestione, vanificando gl incrementi riscontrati
congli anni di efficiente gestione di ASA SPA. (I servizio via Mare invece ha {enuto, la diminuzione & solo
del 6% rispetio al’'anno pracedente: i riforniment via mare, tendono a servire principalmente navi che

swalgone frasporto merci, che anche durante i periodi di lockdown hanno continuaio Ja normale circolazione.
1.4 Ladistribuzione del gas
Lagesione del sewizio di distribuzione gas & svoita tramite una divisione organizzativa suddivisa fra uria macro

area tethica e uUna macro area amministrativa,

40 I
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If servizio di distribuzione consiste nel frasporio del gas. attraverso reti di gasdotti locali, dai punti di consegna
presso le cabine di riduzione e misura interconnesse con e rafi di trasporto (“city-gates"} fino ai punti di
riconsegna presso i clienti finali (farniglie, imprese, ece.).

ASBA SPA & soggefta a regolazione da parte dellAutorita di Regolazione per Energia Reti e Ambienta che
definisce sia le modalita di svoigimento del servizio siz le tariffe di distribuzione & misura. L'attivita di
distribuzione gas & stata tradizionalmante svolta in regime di concessione tramite afidamentn del servizio su
base comunale. Nel 2011 sono stali adottati quattro decreti minfsteriali di riforma della normativa che regola il
setlore. In particolare, con un apposito decreto sono statl istituiti 177 ambiti territoriali minimi (ATEM) in base ai
quali dovranno essere assegnate le nuove concession.

1l servizio di distribuzione del gas & effetuato trasportando il gas per conto delie socista di vendita autorizzate
glla commercializzazione nei confronti del clienti finali.

li rapporto tra le societa di distribuzione e le socista di vendita & regolato da un apposito documento, definito
“Cedice di Rete”, nef quale sono precisate le prestazioni svalte dal distributore, suddivise fra quelle principali
(senvizio di distribuzione del gas; gestions tecnica dellimpianto distributivo) e accessorie (esecuzione di nuovi
impianti; aitivazione, disattivazione, sospensione = riattivazione delia fornitura ai clienti finali; verifica del gruppo
di misura su richiesta dei clienti finalf, ecc.).

Allinterno della macro area amministrativa operano due aree: una che racchiude | processi fipicamente
regolatori {Area Servizi Regolatori) ¢ una che racchiude i processi funzionall frasversali alfazienda (Unita
Operative Condivise).

Allinterne deflArea Servizi Regolatori sono gestiti i processi funzionali di carattere amministrativo specialistici
ed esclusivi della distribuzione gas, quali la Misura, le Operazioni Commerciali (cioe la filiera dai rapporti con
le societa di vendita), il Presidio ARERA (cio# le raccolte dati e Ip studio della normativa regolatoria), la gestione
di tuite ie pratiche giuridico-legali gas (compresi obblighi ex TIMG) e delle attivita inerenti alia separazione
funzionale, la Tariffa, tutta la fatturazione attiva (ciog quella refativa al vettoriamento, ai lavori e alle prestazioni)
@ la generazione degli indennizzi automatic, i recupero crediti presso le Societa di Vendita debitrici, la gestione
del reclami, gli adempimenti legati agli obblighi di efficienza energetica (certificati bianchi}, a gestione delle

canciliazioni ex TICO (Testo integrato Congiliazioni).

ety
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PRINCIPALI DATI OPERATIVI AREA GAS

o ST O 2019 Var. Var %
Contatori attivi ~89.005 98.909 96 0,1%
Comuni in concessione (numero) =) 5 - 0.9%
Rete di distribuzione {chilometri) 702 702 - 0,0%

Alla data del 31 dicembre 2020 ASA SPA ha fatturato 91.350 792 milioni di metsi cubi di gas a 123 societa di
Yendita.

La rete di distribuzione gas al 31 dicembre 2020 si estende per circa 702 km, sostanzialmente stabile rispetto
at dato 2019.
La rete di distribuzione del gas, gestita da ASA SPA, & lunga circa 700 Km, per alcuni tratli altraversa anche
afiri tre Comuni (Pisa, Fauglia e Casteliina Marittima) oltre quelli sopra elencati (per circa 2,5 Km di rete) ed &
costituita da:

* 7 cenirali di riduzione in altrettanti punti di prelievo dalla rete SNAM;

-

132 Gruppl di Riduzione Finale (GRF);

« 146 Gruppi di Riduzione di Utenza (GRUY);

« 71 Gruppi di Riduzione industriale (GRI);

*  unpunto di stoccaggio (con una capacita di 62 850 Smc) presso la cabina REMI di Suese fuori servizio

da Luglio 2020, con certificazions gas free e verifica ASL).

L'altivita di distribuzione del gas naturale & regolamentata in ogni suo aspetio da ARERA.

Di seguito si evidenziamo | principali provvedimenti normativi che impattano sul seftore distribuzione gas.

Principali provvedimenti della ARERA

Riferimento norma Descrizione norma -
Approvazione delle medalitd di regolazione tariffaria dei servizi di
573/2013/R/gas del distribuzione e misura del gas per il periodo di regolazione 2014-2019

relative alle gestioni comunali & sovracomunali (RTDG), poi integrate
con Delibera 367/2014/R/gas del 24/07/2014 con le disposizioni relative
alle gestioni per ambito di concessione. N
approvato le modalitd di regolazione della qualitd dei servizi di
: distribuzione e misura del gas per il periodo di ragolazione 2014-
aebera STAIA013IRIGES | 3019 - Parte | del Testo Unico della regolazione della qualia e dele
tariiffe dei servizi di distribuzione e misura del gas per il periodo di
regolazione 2014-2018 (RADG).

12/12£2013
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Delibera 367/2014/Rigas
del 24/07/2014
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| approvato la regolazione dells tariffe dei servizi di distribuzione & misura|
del gas per il periodo di regolazione 2014-2019, integrando

le disposizioni di cui alla Delibera 573/2013/R/gas, refative alle gestioni
comunali e sovracomunali, con le disposizioni relative alle gestioni per
ambito di concessione.

Delibera n.
583/2015/R/ICOM del 02
dicembre 2015

approvato i criteri per la determinazione e l'aggiornamento del tasso di
remunerazione del capitale investito per i servizi infrastrutturali dei
settori eletirico & gas (TIWACC 2016-2021), che trovano applicazione
nel periode 1 gennaio 20186 - 31 dicembre 2021

Delibera n.
413/2016/R/com del
210712018

approvato it Nuovo testo integrato della regolazione della qualita
commerciale dei servizi di vendita & modifiche alla regolazione !
della qualitd commerciale del servizio di distribuzione dellenergia
eletirica @ del gas naturale, al codice di condotta commerciale e alia
boiletta 2.0.

Delibera 775/2016/Rigas
del 22{12/2016

approvato la nuova versione della Regolazione delle tariffe dei servizi di
distribuzione e misura def gas per il periodo di regolazione 2014-2019
(RTDG), a valle delle modifiche in materia di costi operativi riconosciuti,
di determinazione della componente tariffaria a copertura dei costi delle
veriliche metrologiche, di riconoscimento dei costi dei sistemi di
telelettura/telegestione & dei concentratori e di definizione

dei costi standard dei gruppi di misura eletironici, per il triennio 2017-
2018

Delibera 904/2017/R/gas
del 27/12/2017

ha adottate disposizioni in relazione alle seguenti tematiche (oggetto del
documento per ia consultazione 759/2017/Rigas):
= modalitd di riconoscimento dei costi relativi ai sistemi di
teleletiuraftelegeastione e dei
* costi dei concentratori, per gli anni tariffari 2018 & 2019;
= criteri per la definizione dei costi standard inciusivi del cost di
installazione e messa in servizio da applicare ai gruppi di misura
del gas naturala per gli anni dati 2018 e 2019;
« ravisione delle modslita di riconoscimento dei costi relativi alte
verifiche metrologiche,
per gli anni tariffar 2018 2 2019,

Delibera 667/2018/R/gas
del 18/12/2018

approvaio e tariffe obbligatorie per i servizi di distribuzione, misura s
commercializzazione del gas naturale, di cui all'articclo 40

della RTDG, le opzioni tariffarie gas diversi, di cui allatticolo 85 della
RTDG, e gli importi di perequazione bimestrale d'acconto relativi al
servizio di distribuzione del gas naturale, di cui allarticolo 45 della
RTDG, per l'anno 2019,

Delibera 148/2018/R/gas
dal 16/04/2018

approvato il nuovo "Testo integrato delle disposizioni per la regolaziona
delle partite fisiche ed economiche del servizio di bilanciamento del gas
naturale (TISG)", che sostifuisce quelle approvate con la deliberazione
72/2018/R/gas, in recepimento delle nuove discipline in tema di bilancio
provvisorio e di gestione della filiera dei rapporti commerciail nelf'ambito
dei Sisiema tnformativo Integrato.

Delibera 165/2019/R/com
del 07/05/2019

IARERA ha approvato modifiche al *Testo Integrato delle madaiita
applicative dei regimi di compansazions della spesa sostenuta dai clienti
domestici disagiati per le forniture di energia elettrica e gas naturale
(TIBEG)” e al “testo integrato delle modalita applicative del bonus
socigle idrico per la fomnitura di acqua aghi utenti domestici
sconomicamente disagiati (TIBSI)" necessarle per consentive zi
beneficiari di Reddito o pensione di Ciftadinanza di aver accesso al
bonus eleitrico e gas ai sensi dell'articolo 5,comma 7 del decreto lagge
04/2019 e per eliminare i riferimenti al Reddito di inclusione e alla
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| Carta acquisti nel TIBSL.

i

|

| adottato i criteri di regolazione della qualita del servizio di trasporto del
Delibera 554/2019/R/gas | gas naturale per il quinto periode di regolazione 2020-2023

del 18/12/2019 {5PRT), in esilo al procedimento avviato con Delibera n. 82/2017/R/gas
del 23/02/2017. o
approvate la regolezione defla qualitad dei servizi di disiribuzione e
Delibera 566/2019/Rfgas |misura del gas per il periodo di regolazione 2020-2025 - Parte

del 27/12/2019 1 del Testo unico della regolazione dalla qualita e delle tarifie dei servizi
B di distribuzione e misura de! gas per il periodo di regolazione 2020-2025
Delibera 570/2019/R/gas | approvato ia regolazione delle tariffe dei servizi di distribuzione & misura
del 27/12/2019 del gas per il periedo di regolazione 2020-2025.

disposta J'ulteriore proroga per it mese di giugno dells deroghe introdotte

con la deliberazione 116/2020/R/com per ['emergenza

epidemiologica COVID-18, sia con riferimento alla gestione dei possibili

inadempimenti nei pagamenti degli utenti e alla gestione delle garanzie
. che gli utenti sono tenuti a prestare per l'accesso alla rete, sia alle

g;hgg!r*gs;zgggﬂzomfcom disposizioni inerenti gli obblighi di versamento degli oneri generali

di sistema a CSEA e al GSE da parte dei distributori riducendo, per il

mese di giugno, le percentuali disposte dalla deliberazione

16/2020/Ricom per le scadenze riferibili ai mesi di aprile

€ maggio, in ragione del fatto che, con deliberazione 148/2020/R/com,

le disposizioni in tema di procedure di gestione della morosita sono state

limitate ai soli clienti finali domeastici.

in pariicolare, con la Delibera 569/2019/R/gas del 27/12/2019 ' ARERA ha approvaio le modaliia i regolazione
della qualita e sicurezza dei servizi di distribuzione e misura del gas per il periedo di regolazione 2020-2025
(RQDG), sostanzialmente confermando Fimpostazione complessiva degli obblighi regolatori gia previsti per il
4° periodo regolaiorio.
Gonfa delibera 570/2019/R/gas (integrata nal corso dal 2020 con s delibere 107 o 128) ARERA ha approvata
altres! la huova regolazione delle tariffe dei servizi di disiribuzione e misura det gas per # pariodo di regolaziong
2020-2025 (RTDG), con la quale viene sostanzialmente confermata limpostazione genarale dal 4° periodo
ragolatorio, con alcune novita, guali:

- ruove regole per il trattamenio delle dismissioni dei misuratori convenzionali

- nuova modalita di calcolo per il capitale investite regolatorio (Reguiaiory Asset Base, RAB) depresso

- riconoscimento costi a consuntivo

- obbligo di comunicare eventuali variazioni del perimetro gestito in anagrafica

‘2\\
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In generale il sistema tariffario prevede che i ricavi di riferimenio per la formulazione delle tariffe siane
determinati in modo da coprire | costi sostenuti dalloperatore & consentire un‘equa remunerazione del capitale
investifo. Le categorie di costi riconosciuti sono tre;
- il costo del capitale investito netio ai fini regolatori RAB (Regulatory Asset Base) attraverso
Fapplicazione di un tasso di remunerazione dello stesso;
- gl ammortamenti economicoftecnici, a coperiura del cost di investimento;

- icostioperativi, a copertura dei costi di esercizio.

Con fa Delibera 289/2020/R/gas del 28/07/2020 FARERA ha approvato le tariffe di riferimento definitive per i
servizi di distribuzione e misura del gas per gii anni 2017-2019 e le tariffe di riferimento provvisorie per l'anno
2020, considerando le istanze 4i rideterminazione tariffaria presentate da 8 imprese distributrici. nonché fa
rideterminazione degli acconti bimesirali di perequazione per Fanno 2020 nel confronti delle medesime imprase.
Per quanto riguarda le attivita relative all'anno 2020, sono proseguite l& implementazioni delle delibere
regolatorie (e le conseguenti determine attuative) suf sistema gestionale NetaDis, prevedendo numerose
aftivita di collaberazione con il fornitore Engineering consistenti in sedute di “assessment”, collaudo e
formazione dal personate alle nuove funzionalita,

Alle gia numerose altivita imposte dalla normativa regoiatoria ai Distributori si & aggiunta da tempo anche quella
relativa alla delibera 2C9/2016/E/com (TICO) sulle concitiazioni nela filiera gas, che prevedono la
partecipazione obbligatoria dei soggetti dalla filiera {ovvero, societa di vendita, clients finale e distributore) e
nelfarco def'anno 2020 ne sono state gestite 29, ognuna delle quali ha richiesto diverse sedute prima defle
canclusioni @ nefle quali ASA SPA & sempre stata chiamata come ausiliare tecnico.

Si ricordano inglire ke altre attivita principali previste per agni mese dellanno, & quindi poste in essere anche
nel 2020, ovvero la generazione ad emissione delfa fatturazione attiva (vettoriamento e prestazioni), delle note
di credito per indennizzi automatic, il recupero crediti presso le societa di vendita accreditate sulla raie ASA
SPA, ¢li chblighi sulia "disalimentazions” (tecnica e giudiziaria) defle utenze in default (alcune delle quali sono
in fase esecutiva e che pertanto nel corso del 2020 ci hanno date la possibilita di oftenere il rimborso totale dei
costi da parte di CSEA), la gestione reclami e richieste informazioni (in totale 107 reclami & 560 richieste
informazioni}, # bilanciamento mensite dei volumi sul Portale di SNAM (propedeutico alla fatturazione), il
conirollo & validazions lettura di giro {raccolte dalla socleta incaricata Sintecno s1l} e giomnaliere (trasmesse dai

misuratori elettronici).

45
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Sui temi legati agli obblighi di rendicontazione par | Gestori uscent previsti dalla normativa sulle prossime gare
per I'affidamento della distribuzione gas, si segnala che la Stazione Appaltanie {Comune di Livarno) ha fatto
richiesta di aggiornamento dei dati al 31.12.2018, successivamente inviat nel mese di Settembre 2020,

Infine, sul fronte della partecipazione alla gara deff ATEM di Livorno, si segnala Ja prosecuzione delle attivita
delgruppo di lavore ira ASA SPA ed IRETI (societa del Gruppo IREN), consistenti principalmente nefavvio del
complesso e lungo iter di elaborazione dellofferta tecnica, che nel corso del 2020 ha date awvio alla
individuazione det principali progetti di estendimento e mantenimento in efficienza (i cosiddetti C1 & C2).

Ipolizzando un restante iter privo di ulteriori criticita, e al netto di eventuali modifiche alla normativa vigente, i
tempi di pubblicazione del bando di gara potrebbero collecarsi ad inizio 2022, con aggiudicazicne fpotizzabile

nella seconda meta del 2022 e passaggio di consegne nella prima meta del 2023,

Tariffe obbligatorie per 'anno 2020

¥, (615 54,06 3, (090) G1@. G40l fisin) ohs BAYF ¢, (wis) GLGR ol
GucePOR | (rrsbOB) | (oumirm) | gemsrom | SRS |
% . e Wk

2. Relazioni con 'ambiente, gli utenti e gestione del personale

Di seguito si rlassumono le azioni e (e aree di intervento su cui Forgang amministrativo @ stato impegnaio nel

carso delfesercizio 2020,

2.1 Recupero morositd consumi idrici
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Durante 1 2020, sono stati disposti 1.285 inierventi tecnici finalizzatl allinterruzione e limitazione della fornitura
idrica (3.770 in meno rispeite agh interventi del 2019 pari a 5.055), per effetto delle disposizioni emanate da
Arera che ha decretato # blocco degli interventi sui misuratori per gran parte del 2020 a causa del Covid-10.
Monostante cid, nel breve arco di tempo consentito, la societa ha offimizzato le azioni di interruzions e
limitazione delia fornitura verso quelle utenze morose economicamente pits significative ed effettivamente
“chiudibili”.
Sono In affido, a societa esterne specializzate nel recupero del credito, pratiche relative ad utenze attive,
cessate e fatture per servizi accessori per un totale di 8,3 milioni ewro rispetto ai 6,5 milioni suro del 2019,
Queste societd hanno sveito attivita di sollecito telefonico, di soliecito scritto, di visita domiciliare iramite esattori
nonché la rendicontazione degli incassi acquisiti;
Gli incassi del 2020 sono stafi pari a circa 115 min di euro {nel 2019 erano stati pari a circa 124, -8%;). Anche il
fatturato ha avuto una flessione di circa il 4%, ma | crediti per boliette emesse sanc aumentati rispefto af 2019
evidenziando un peggicramento defle condizioni di pagamento deghi utenti, in conseguenza della situazione
generale delf'economia conseguente alf'emergenza sanitaria.
Gliincassi sulle scadenze del 2020 sono andati megtio del previsto anche rispetto al Budget approvato {85,30%
realizzato vs il Budget approvalo) e la maggiore flessione degii incassi (-6,4 min rispetto al budget approvato)
sl & registrata nei mest di «lockdown» (circa 2/3 del {ofale fiessione).
Nel corso delfanno sono state, aliresi, realizzate compensazieni con debiti per canoni verso | Comuni efo loro
societa patrimoniali per 2,2 milioni (3,5 milioni di euro net 2019)  pagamenti diretti vs. gli stessi Comuni per
13,8 milioni (17,8 milioni di eurc nel 2019);
La gestione del credito per bollette emesse tiene conto anche delle operazioni di compensazione debitiicrediti,
nel quale debbone ritenersi comprese tutte le attivita diincasso ordinarie e quelie generate dalle azioni fecupero
mirate, evidenzia guanfo segue.
Al 31/12/2020 il credito complessivo per bollette emesse per consumi acqua & pari 2 85,6 milioni (ra questi
sone comprese bollette non scadute per 15,5 milioni alla data di riferimanto, inoltre Iimpertc & da considerarsi
al lordo di eventuali incassi pervenuti entro il 31/12/20 ma non ancora allocati afle boilette/fatture emesse), ed
2 cost composto:

¥ 11,3 milioni su clienti cessati

» 54,3 miliont su clienfi atiivi (tra cui una minima parte riferita a fatture va. clienti par prestazioni

accessorie diverse da consumi Sii)
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§i segnala che nel corso dell'esercizio sono stati stralciati crediti relativi ad wenze quasi asclusivamente
cessate per 2,6 mifioni di euro per ingsigibifita o anti economicita nella prosecuzione di ulterior azioni di
recuperc e che i recuperi sopraindicatt hanne comportato un ringiovanimeanto del credito stesso.

Nell'ambito degli obfettivi sul recupero del credito sono proseguite le azioni presidiate dall'ufiicio recupero
credifi, con il supporto delle strutiure commerciali e tecniche, relativamente alla ricerca delle alusioni ¢ dei
prelievi abusivi olfre alla bonifica dellarchivio clienti {censiment, presidio sollecitifbollette non  esitate,
correzione indirizzi).

Rispetio al 2019 & sialo aumentato 'accantonamento al fondo svalutazione crediti per circa 1 ran di euro
valuiando in maniera puntuale tutte le posizioni creditizie e considerando che la pandemia da Covid-18 ha

comportato un peggioramento delle condizioni economiche degli utenti domestici  non domestici.

2.2 Gli sporteili al pubbliico

Nel corso dell'anno 2020 il numero degli accessi & stato pari a 9.822 In diminuzione dell81% tispetto al 2019.
Tale riduzione & motivata dalle misure restrittive dovute al Covid-19 in conseguenza alle quali si & proceduto
alla chiusura di tutti gli sportelio al pubblico dal marzo 2020. | tempi medi di attesa sostanzialmente invariati
sono passati da 877 secondi (2019} a 873 secondi (2020), in ogni caso entro lo standard previstc dalla Carta
del Senvizio idrico, che & fissato in 900 secondi,

ASA SpA si & attivata per sviluppare una multicanalita di contatto e mantenere alti ghi standard & servizio

ronostante le difficolta imposte dailemergenza Covid-19.

08 205

. - ] 5 . " deka temps medio di
Etichette di riga accessi tanpo madio attesa {sevondi)| access tarmpo medio attess {secondi) | debta accessi 2020 vs 2019 attasa s H15
CECINA 9.693 444§ 1.943 866 - 7.752 422
ELBA 8.448 760 | 1.696 8a - 6.752 124
LIVORNG 17.746 464 | 3,341 1.088 |- 14.405 623
PIOMBINO 3.590 431 538 468 - 3.081 - 23
ROSIGNANG 2.785 440 619 1149 |- 2176 708
VENTURIMA 5.885 461 921 285 - 4964 - 166
YOLTERRA 2,697 337 | Tes 688 - 1932 352
Totale [ 50.854 877 902" 873 - 41032 - a]

Sono stali stipulati 1.985 contratti par i servizic idrico presso fo sportsiio fisico, tra gennaio e i primi giorni di

marzo (ante lockdown Cavid-19)

l-//;.
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2.3 Lo sporteilo telefonico
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Sono giunte allo sportelio telefonico 89.001 telefonate { +28 % rispetto al 2019,), circa 89 % delle quali ha

ottenuto risposta da parte degli operatori. Il tempo medio di attesa registrato su base annua & di circa 2 minuti

& 50 secondi minuti ( 167 secondi), inferiore di circa 15 seccndi rispetio al 2019. Lo standard rientra in

quanto previsto daila Carla del Servizio (4 minuti). { tre indicatori previsii dallRQSI sono stati rispsttati 11

mesi su 12 {lo standard 10 mesi su 12) .

chiamate ricevute
6.722
6.033
4.755
5.436
7.458
9.548
9,281
8.182
8511
9.731
11.267
1z 11.576
Totale complessivo 99.001
totale 2019 77.074
deita 2020 vs 2019 28%

LOOO\IQ‘!U’!PWM)—\E
[+']
W
@

[
= O

chiamate servite TMA (standard 240} 1S (standard BO%)

5.731
5.320
4.209
5.428
7.285
8.738
8.525
7.952
8.678
9.438
10.666
5.787

87.761
64.556
36%

1543
1736
171,8
120,8
1459
2255
2185
145,7
1457
161,6
180,6
1395
167,2
182,0
-8%

85,26%
88,18%
88,52%
98,94%
97,73%
91,52%
91,85%
97,18%
97,39%
96,49%
94,67%
49,39%
8,65%
83,76%

5%

Sono statt stipulati 7.277 contratti tra voliure subaniri & nuove attivazioni {+130 %). Tale incremento si &

realizzate in conseguenza alla chiusura degli sporteltt fisici per il Covid-19, L'obisttivo anche nei prossimo

esercizio & migliorare la funzionalitd di questo canale, che rappresenia ormai un importante punto di

fiferimento nel panorama dei canali di contaito di ASA SPA.

Tabella relativa allfandamento del portale web dedicato ai clienti {sportsiio online) ed alla caseiia &-

mail commerciale@ASA SpA.liverno.it ;
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richieste web & rmail 2020 30.536
richieste web & mail 2019 15.598
variazione 2020 vs 2019 96%
visitatori 13.141
pagine visualizzate 1.490.455

n. bollette/anno
non stampate
n. bollette/anno
non stampate

utenti con bollette via mail 2020  76.000

utenti con bollette via mail 2019 42,108

variazione 2020 vs 2019 80%

Complessivamente i contratti stipulati per il servizio idrico nel 2020 sono staticirca 8.262. Tale dato risulta in

diminuzione rispetio al 2019 del 15% (i contratti erano stati n.10.841).

2.4 Customer Satisfaction

A metd oftobre ASA SPA ha realizzato findagine di Custamer satisfaction del clienie det Servizio Idrico
Integrato per misurare, come previsto dalta Caria dei Servizio, la percezione dei clienti (qualita percepita) @
le laro aspettative in merito aj servizi tecnici, commerciali e amministrativi.

Uindagine & stata condotta dalla societd leader nel ssttore SWG su un campicne di circa 1000 famiglie
residenti sul territorio gestito dall'Azienda (Val di Cornia, Isole, Bassa e Alia Val di Cecina @ area di Livorno)
che hanno valutato 'operato di ASA SPA per telefona e per posta eletironica esprimendo un voto da 1 a 10. §
dati rilevati evidenziano un giudizio globals positivo (volto complessivo 7,1) che conferma una sostanziale
stabilita (+0,1 rispetto al 2019) del livello di soddisfazione globale dei clienti ASA SPA rispetto al Servizio
ldrico integrato.

Tale stabilith & comunque data dalla combinazione di alcuni aspatli valutati pil positivamente, rispstto al
passato, in contrasto con una soddisfazione percepita in calo peraliri. La qualita delfacqua supera Ia soglia
defla sufficienza e rileva un maggior gradimento (+0,3) rispetio af 2019, in line2 con il trend nazionale. Al
contrario, risultanc come pid critici | giudizi net riguardi delio sporiello telefonico e della tempestivita
negl interventi di ASA SPA e di riparazione delle fughe. E sopratiutio atiesa aflo sportello telefonico a

scontentare gli utenti, il che & ascrivibile al forte aumanto dei contatti con il call center conseguenti alla

50 N
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chiusura degli sporielii fisici a causa delia pandemia di Covid-19. Tuttavia, la stima delfincidenza di tali
indicaiori sulla soddisfazicne globale ¢ piuttosto bassa, if che significa che le attese sulla tempistica degfi
sportelli non impatiane eccessivamente sull'opinione complessiva che I'utente ha del servizio idrico fornito
da ASA SPA. Evidenziamo come ben il 28% dei clienti ritiene che il servizio sia miglicrato rispetto al 2019,
Laroa deffinsoddisfazione rimane invece sostanziaimente invariata: si attesta al 16%, in linea con gli anni
precedenti. | residenti nelle Isole esprimono i giudizi pill negativi anche se sono in leggero miglioramento: le
criticita vertono principalmente sulla qualita dell'acqua e sulia continuita della fornitura. Passando ailanalisi
di ulteriori aspett, si registra un aumente della quota di clienti raggiunti dagli strumenti di comunicazione di
ASA SPA denotando unattivita efficace di relazione; tuttavia, cala la conoscenza spontanea di ASA SPA
come fornitore del servizio idrico.
Ne consegue che si rafiorza i canale di comunicazione con la tipologia di clientela pit informata, mentre
emerge una difficolia a raggiungere le fasce di popolazione meno informate. | servizio di depurazione,
ta continuita della fornitura, i servizio di fognatura e la qualita dei'aequa influiscono direttamente e in modo
positivo sul giudizio complessive dato al servizic di ASA SPA. |l personalg, sia dello sportelio fisico e sia delio
sportelio telefonico, & ritenuio corlese e disponibile. Alcuni aspetti sono fitenuti impostanti dagii utenti ma
hanne ancora margine di miglicramento in un'ottica di una maggiore soddisfazicns; tra questi: gl orari di
aperiura dello sporteflo fisico, lefficienza e rapidita delio spoiteilo telefonico, le funzioni dello sportelio oniine.
Siriporta di seguite il dettaglic di alouni aspetti significativi che indagine 2020 mette in evidenza:
» il consurme abituale dellacqua da rubinetio & in lisve calo ma non risulta omogeneo in utte le aree:
in Alta Val di Cecina it 64% fa consumo abituale, al conirario questo valore & molto basso tra i

residenti nelle Isole (25%) = Bassa Val Cecina (33%);

v

fispetio al 2019, la faliurazione soddisfa la grande maggioranza degli utenti e i giudizi sugli elementi
dalle bollette stesse sono molio buoni: le modalita di pagamento sono considerate eccellenti con

una valutazione di 7,8 (+0,1 dal 2019);

v

un aspefio potenzialmente crifico sono gli interventi tecnici che riscuctono una valutazione
insufficiente evidenziando cali maggiori di un punto percentuale (-1,2 dal 2018);
> si conferma molto buona la percezione refativa alla continuita della fornitura deffacqua (vato medio

7.8). Una valutazione positiva (8,8) viene conferita anche al servizio di fognatura e depurazione

acque reflue.
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» inunottica di benchmarking, la vetazione globate data dal cliente ASA SPA al servizio {7.1) supera

il dato medio nazionale (8.7).

Per 'Azienda la realizzazione annuale di questa ricerca significa motto di pilt di un mero adempimento di
quanto previsto dalla carta del servizio. L'ascolto del Ciiente e dalla sua soddisfazione (e insoddisfazione) &
una fonte di informazione strategica fondamentale per poter calibrare il servizio nella direzione desiderata
dai Ciienie in un processo di miglioramento continuo. E' per questo che il documento finale viene sempre
tradotto in obiettivi operativi, per Fanno successive, per | dirigenti e | responsabili aziendali. I tutto finalizzato
allimpegno per un miglioramento continuo ed effettivo della qualita del servizio e delia sua perceziohe.
Gommentando i risultatl di questultima indagine, possiamo sottolineare la “tenuta” della soddisfazione del
cliente in un anno cosi difficile e particolare. Anzi, i leggero miglioramento registrato ci induce a pensare che
it cliente abbia percepito la presenza costante del servizio e la vicinanza dei suoi operatori, cosa comungue
doverosa da parte nosira. Gl element di insoddisfazione rilevati soro di sicuro stimolo e punto di partenza

per far meglio in futuro.

Che voto darebbe complessivamente AL SERVIZIO ACQUA EROGATO DA ASA/ NEL COMUNE IN CULVIVE?

L]

71
+0,1 dal'19

chienti ASA

TALIA
clienti ASA ITALIA
E rispetto a un anno fa, seconds Lai, il servizio acqua & ...
Mighorato
5
66 WclentiASA B
Rimasto invariato
84 ®TAUAY
L 1

.
&
Paggiorato

2.5 -1 reclamii e le richiests scritte

| reclami scritti pervenuti nel corse del 2020 registrano un aumento del 40% rispetio aflo scorso esetcizio

52 Cz\_‘ m LZ’

{491 reclami nel 2021 rispetto a 350 del 2019).
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Dei 481 reclami scritt pervenuti, & stata fornita risposta 2 490 di cuj 438 (89%) entro | termini previsti e 54
{11) oltre i termini. Il tempo medic di risposta & stato di 24 gg, quindi conforme alfo standard previsto nefla
Carta del Servizic Idrico Imegralo (25 gg).
Lerichieste scritte di informazione pervenute sono state pari a 901 di cui 877 risposte nei termini e 25 risposte
fuori dai termini. il tempo medio di risposta & stato pari a 4 giorni quindi conforme allo standard previsto nefia
Carta del Servizio ldvico Integrato (25 gg).

Le richieste ricavute tramite e-Mail {commarciale@ASA. livarno.it) seno state circa 27.238 {+101 % rispeito

al 2019). Questo canale ha assunto un'importanza strategica nel contatta col cliente per ia sua immediatezza
e rapidita nel riscontro e pertanto anche nef prossimo esercizio continuera ad essere oggetto della massima
attenzione.

Ricardiame che nel 2015 & stato costitulto I'Ufficio Conciliazione ai sensi Decreto Direttore Generale AIT
n.22/2014 {Regofamento per la tutela dellutenza). L'introduzione dello strumente delta Conciliazione
afiraverso la Commissione Conglliativa Paritetica e la Commissione Conciliativa Regionale (composta dal
gestore, assaciazione dei consumatari e Difensore Givico Regionale), gratuito per I clienti, hanno lo scopo
facilitare I'accesso alla risoluzione stragiudiziaie defie controversie promuovendc una composizione
amichevoie delle medesime, incoraggiando il ricorso alla mediazione tra le parti.

Mel corso del 2020 sono state gestite le seguenti pratiche di conciliazione (+ 9% rispeiio al 2018):

Hpo conciliazione accgrdn AMNULLATA |in carso di definizions nonaccordo  (totle complessivo 2020 itotzie 2019 (DELTA %
paritatics & regiomale o 3 23 a P 4 ash
ARERA 5 ) 1] 3 s ] 13%

Totala camalessivo ] 5 24] 3 35 32

Paralielamente agh strumenti Locali di cui sopra, ARERA, con fa delibera 209/2016/E/COM, ha approvato il
"Testo integrato in materia di procedure di risoltzione extragiudiziale delle confroversie tra clienti o utenti
finali & operatori ¢ gestori nei settori regolati dall'Autoritd” {Testo Integrato Conciliazione-TICO). in queste
senso per il 2020 sono state doifate e misure organizzative necessarie al fine di presidiare anche tale attivita.
Quesla discipling, in attuazione della legge istitutiva dellAutorita e del Cedice del consumo, ha definito la
procedura per l'esperimento del tentativo obbligatorio di conciliazione presso it Servizio Conciliazione quale
condizione di procedibilita per l'azione giudiziale,

Per quanto riguarda la procedibilita e gh effetti del tentativo obbligatorio di conciliazicne, FAutorita stabilisce

che la condizione di procedibilita per gli eventuali seguiti giurisdizionali si considera avverata se il primo
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incontro presso il Servizio Conciliazione si conclude senza l'accordo, includendo anche | casi di Mmancata
comparizione della controparte, fermo restando gli eventyali provvedimenti,

Con specifice riferimento al Servizio Conciliazione, la delibera puntualizza che la procedura non sia attivabile
per e controversie per cui sia pendente o sia gia stato esperito un lentativo di concifiazions

La delibera, inoltre, conferma l'orientamento di prevedere l'obbligatorietéd della partecipazione aila
conciliazione per tutti gli operatori ¢ gestori estendendo in tal modo la previsione ad oggi riguardante gii
esercenti la maggior tutela per l'energia eletfrica, i distributori di energia elettrica e gas naturale e il GSE.

In alternativa alla procedura dinanzi al Servizio Conciliazione, in un'ottica di ampia accessibilitd e fruibilita,
I'Autorita ha previsto che il tentativo obbligatorio di conciliazione possa essere esperito anche mediante altre
procedure di risoluzione extragiudiziale delle controversie, quali le procedure di media‘conciliazione presso
te Gamere di Commercio (previo protocolio fra Autorita e Unioncamere), le procedure presso gli organismi
iscritti nellelence ADR per 1 consumatori istituito dalfAutorita con la defibera 620/2015/E/cam, fra le quali le
conciliazioni paritetiche, e le procedure svolte da uno o pit organismi di mediazione iscritti nel registro
ministeriale di cui al d.lgs. n. 28/10, con cui 'Autorita ritenga eventualmente opportuno sottoscrivere, in una

seconda fase e in via residuale, appositi protocotli.

2.6 Misure per le “utenze deboli”; Bonus Idrico intagrative
In oitemperanza ai TIBS! deliberato da ARERA, ASA SPA ha erogato il Bonus idrico Nazionale a cui & stato

aggiunte i Bonus Integrativo {Locale) ovvero quello definito dall’Autorita idrice Toscana ai sensi della

normativa sopra richiamata.

Nel corso del 2020 ASA SPA, ha deliberato un'ulteriore misura di sostengo alle utenze del servizio idrico,
pari a 453.000 euro, per fronteggiare le crificita socio-economiche connesse alfevento pandemico Covid-18.
Tale misura & stata cosi ripartifa: 200.000 suro destinati agli utenti domesticl “deboli’; 253.000 euro alle
imprese. Tali misure song stale inquadrate neffambito delfaccordo fra AIT, Regione Toscang e Gestori

Si & traftato di una erogazione liberale che non gravera sugli utenti & sulle bollette del servizio idrico.

2.7 Obblighi di efficienza energetica per i distributori gas
Per Fanno d’obbligo 20189 sono stati assegnail ad ASA SPA un totale di 10.848 TEE, avendo gid un residuc

dell'obbligo 2018 pari a 3.786 TEE.
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A novembra 2020, considerata la proroga introdotta dat GSE in conseguenza all'smergenza Covid-19, ASA
SPA SpA, ha conseguite 'obbligo minimo, ovvers il 60% deif'obbligo 2019 e il residuo 2018 (tofale 10.285
TEE)}, tramite acquisto di 3.245 TEE virtuali & 7.050 TEF tradizionali.

Hl contributo tariffario (pari ad euro 1.761.704,50) & state arogato da GSEA nel mese di Febbraio 2021, ai
sensi della defibera 550/2020/R/efr ed & stato pari 2 254,49 euro/TEE, comprensivo del contributo
addizionale previsto dalla defibera 270/2020 e al netto del costo relativo ai TEE virtuali pari a 32.450 euro.
Per I'anno d’obblige 2020 (da conseguire entro fine maggic 2021, salvo proroghe, almenc nella misura

minima del 80%) ARERA ha assegnato ad ASA SPA un totale di 12.230 TEE (DMRT/EFC/01/2020).

2.8 Ambiente

Nella piena consapevolezza di essere chiamatj ad operare & ad interagire con un bene fondamentale quale &
lacqua in tufla 12 sua essenza e il sua inviluppo, elemento necessario per la vita umana e per lo sviluppo
economico det territorio, abbiamo poste in atto tutti gii sforzi per garantire il massimo rispefto dellambiente in
tutte le sue forme. Da Livorno a Piombino, fino allisola d'Eiba, scno state consegnate ben 18 bandiere blu.
Questo importarte risultato & sfaio raggiunto grazie anche agli investimenti di ASA SPA dedicati alla
depurazione e al costante impegno nelie attivitd di sensibilizzazione ed educazione ambizsntale svolte st
terriforio.
Per il futura ASA SPA ha in programma ulteriori importantf investimenti per dare sempre maggiori servizi a
cittadini, garantire la qualita e la disponibilita dellacqua, continuare 2 mighorare [atlivitd di raceolta e
depurazione delle acque reflue.
Un progetto che richiedera il coinvolgimento di tutti per mantenere gli standard che, con fatica e risorse ingenti,
ASA SPA ha raggiunto in questi anni.
It preziose vessillo, assegnato dalla FEE (Foundation for Environmental Education), sventola in otfo Comuni
gestitl da ASA SPA, per un totale di 18 spiagge:

- Livormo - Tre Ponti, Splaggia del Sale, bagni Roma, bagni Rex, Rogiolo e Quercianelia;
- Rosignano Marittime - Castiglioncello e Vada
= Cecina - Marina, Le Gorette;
- Bibbena - Matina di Bibbona al ceniro & a sud;
- Castagneto Carducci — Marina di Castagneto Carducci;

- San Vincenzo - Rimigliana, Centro, Principessa & della Cenchiglia;
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- Piombing - Parco naturale della Sterpaia;

- Marciana Marina - La Fenicia.
Cid si & tradotto anche in una opportunita per garantire lo sviluppo sostenibile ed equilibrato delle risorse, quasto
nellinteresse dei dipendentt dellazienda, dei cittadini serviti e per lo sviluppo armonico delie generazion fufure.
! principi gestionali delle infrastrutiure idriche sono stati improntati al rispetto delle normative nazionali emesse
dagli Organi Legislativi, da parte dellAutorita Idrica Toscana, dellAutorita per 'Energia Elsttrica ed 7 Gas
Sistema tdrico al fine di garantire il rispetto e la valorizzazione di tutle le attivita. In particolare gii investiment
sono stati realizzati con estrema attenzione al sistema depuraiivo per il raggiungimento sia dei target aperativi

e funzicnali sfa per la minimizzazione dell'impatta ambientale sul territoric e sul corpo recettore finale.

2.9 La gestione del personale

Nel corso del 2020 & stata realizzata la macro riorganizzazione aziendale che segue la ripartizione delle
deleghe tra | Consiglieri Delegali in prosecuzione deff'attuazione del progstio di evoluzione tecnologica ed
organizzativa che ha portato alla costituzione ad inizio anno defla Business Unit del Servizio idrico Integrato e
listituzione del modello territoriale per linea acque potabili & acque reflue.

inoltre, & sato effetiuate un costante monitoraggio dell'evoluzione defla pandemia da COVID-19 e Fadozione di
informative al personale nonché di misure di contenimento e gestione dall'emergenza secondo ls indicazioni
governative. Sono stati istituiti orar di lavoro sfailsati e la partenza da ASA SpA per il personale operativo olfre
allattivazione e prosecuzione degh istituti governativi messi a disposizione per i lavoratori quali lo “smart
working” emergenziale per fa quasi totalita del personale per cui & possibile svolgere lavoro da remoto, congedi
parentali specialfi, permessi L. 104 aggiuniivi, permessi retribuiti e ferie.

E' stata inoitre adoltata una procedura di gestione, in collaborazione con 1 singoli setfori e if servizio SPP, degli
avenii di positivita e contatto con positivi ed istituita una repartistica periodica alla Direzione e alla RSU a cura
dell'ufficio personale sul numero dei contagi e del personale coinvolto da contatti stretfi o cautelativi.

A completamenio della gestione defla prevenzione & stata organizzaia la vaccinazione antinfluenzale del
personaie su base valontaria.

E’ stata disposta l'assunzione di personale precedentemente distaccato dalla societa controllaia Cornia
Manutenzioni per la gestione dei servizi depurazione e potabili del ferritorio dell'lsola d'Eiba e dei servizi rete
idrica della Val di Cornia oltre alle assunzioni per sosfituzione di personaie collocato a riposo e proroghe dei

tempi determinati e lavoro in scmministrazione per far fronte alle nacessita contingenti,
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Nel corse del 2020 sono stale disposte numerose assunzioni, quasi tutte a tempo indsterminato e di profili
principalmente operativi e di figure specializzate nella progettazione e direzions lavori per far fronte agli
importanti interventi di investimento da realizzare net prossimi anni nel territorio gestito,

Alta l'altenzione al monitoraggio delfevoluzione dellemergenza Covid-19 e costante P'adczione di informative
al personale nonché di misure di contenimento & gestione dellemergenza da Covid-19 {coronavirus) in
relazione alfandamento della situazione epidemivlogica con ampio ricorso allo smartworking emergenziale per
le figure amminisirative e differenziazione di orar! di lavoro e gestione della partenza da casa per il personale
tecnico.

Acompletamento della gestione della prevenzione & statz adoitata una procedura di gestione, in collaborazione
con i singoli settori e it servizio SPP degli eventi di positivita e contatto con positivi, e sono stati erganizzati, su
base volontaria, o screening sierolugico di tutto il persenale in primavera.

Alla luce di quanto sopra | fivelli di servizio & stato garantito, le attivitd presidiate e mantenuto i fivello di
produttivita adeguato con un alto liveflo di sicurezza garantito per tutto it personale in presenza anche attraverso

I fornitura di dispositivi FFP2.

Andamento personale ASA SpA

Tipolagia rapporte di lavero 3018 2015 2020
Contratti a tempo indeterminato | 480 502 516
Contratti a tempo determinato o 2 4
Totale 480 504 520
Contratti di somministrazione 22 ] 11
Celleboratori co.co.co. 1 2 2
Lavoratori part time 20 22 18
Dipendent! 2018 2019 2020
Useitil!] 21 |22 133
Entrati 30 46 39
Turnover complessive 10,62% 13,45% 11,92%
01} dipendeati con data di cessazione al 31/12 st considerano usciti netanna successivo .
57 N\
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Totale i 1. [ Tatale Totale
2018 2018 2018 2015 20149 2018 2020 2020 2020

Composhione B Uomini | Donne | Totale | Uomini | Donne | Totale | Uomini | Donne | Totale
Dirigenti & 0 ] 7] 4] & 7 0 7 7_
Quadri 13 5 18 12 5 17 11 5 16
fmpiegati direttivi 52 i6 o8 34 18 72 53 18 71
impiegati 108 72 | 180 i1z 72 184 118 78 196
Operai 208 0 208 225 0 225 230 0 230 |
Totale 480 1504 520

L'aumento del numera del personale & di 16 unita in conseguenza delle 39 assunzioni e delle 23 cessazioni di
rapporti di lavoro principalmente dovute ai pensicnament]. Sostanzialmente stabile rispetto agli anni precedenti
ilticorso al contratio di somministrazione & tempo determinato sia per profili tecnico-operativi che amminisirativi.
Per quanto aftiene il contenzioso giudiziale con il personale dipendente, al 31/12/2020, risulta ancora in essers
una vertenza relaliva alla questione ferie avviata da un gruppo ristretio di lavoratori che non ha aderito
alliniziativa di concifiazione conciusa nalfanno precedente nenché una vertenza avviata nellanno relativa a
rivendicazioni di inquadramento supericre lagate a periodi lavarati antecedanti fanno d riferimento.

Si indica di seguito l'organico defle societd Giunti Carlo Alberio s.r.d, CORNIA MANUTENZIONI srl. e
SINTECNO inserite net consolidato di ASA SPA.

GIUNTI CARLO ALBERTO

SRL
Var,
2

2020 2019 018 2020 - 2019
Dirigenti 2 2 2 -
Quadri = = - -
impiegati 4 3 3 1
Operai 11 12 11 (1)
Totale 17 17 16 -

) T &
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CORNIA
MANUTENZIONI

Var.
2020 2019 2018 2020 -
2019
Dirigenti - - - -
Quadri 2 3 3 (1}
impiegati 7 8 8 (1

Operai 27
Totale

SINTECNO

2020 2019 2018 ar.
2020 - 2019
Dirigenti - =
Quadri -
impiegati 2 2 ki -
Operai 186 15 14 1

Totale 18 17 15 1

Riepilogo personale def Gruppo ASA SPA

GRUPPQ ASA

Var,
2020 2019 2018 2020 -
2019
Dirigenti 9 8 3 1
Quadri 18 20 21 -2
irmpiegati 280 269 260 11
Operai 284 289 271 -5

Totale 591 586 560 5
3. Investimenti

G investimenti effettuati nel 2020 dal Gruppo ASA SPA sorto stati complessivamenie pari a circa 26 mitioni

dieuro. In particolare, la capogruppo ASA SPA ha effetfuato investimenti per 25,8 milioni di euro, di cut 24,5

39 m
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d 1.4 milioni di eurc relativi al seitore della distribuzicna

Gli investimenti sono stati finanziati per circa 5 milioni di euro da contributi pubblici. Rispetto al budget 2020

che prevedeva circa 30 milioni di euro di investimenti, scno stati effettuati minori investiment per circa 5

milioni che verranno recuperali tra il 2021 ed il 2024 con la nuova programmazione che & stata approvata

da AIT con delibera n. 15 del 30 dicembre 2020

Investimenti ASA SPA

Valori in euro 2018 2019 2020
investimenti S.1.1. 20.264.830 22.603.990 24.464.738
di cui contributi pubblici 5.278.406 4.455.441  4.996 657
investiment settore Distr. Gas 1.200.912 1.948.285 1.420.263
Totale investimenti 21.465.742 24.552.275 25.884.999

CONFRONTO INVESTIMENTI ASA SPA 2017-2020 PER LINEA E TIPOLOGIA DI SPESA {valori in suro)

[LINEE

2018
20.029.772

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

ACQUEDOTTO 11.585.874
FOGNATURA 3.815.286
DEPURAZIONE 4.072.026
STRUTTURA GESTORE 558.586
ALTRE ATTIVITA IDRICHE 235.058
ACQUA ALTA QUALITA 55130
ACQUA INDUSTRIALE 179.928

1.200.912

DEPURAZIONE INDUSTRIALE

21.465.742

2019 _2020
21.893.414 23.801.012

11.277.074 12,504,352
3.860.237  5.201.747
5.107.227  4.809.035
1.648.876  1.485.879

710.576 663.724
364.740 127.080
133.601 501.518
212.235 35.126

1.948.285  1.420.263

24.552.275 25.884.999

L'AIT con delibera n. 15/2020 del 30 dicembre 2020 ha approvato:

«
disciplinato al comma 4.2, lett. a) della deli
interventi gestionali nel formato ARERA e

M

il Programma degli Inferventi, con specifica evidenza del Piano delle Opere Strategiche, come

berazione ARERA 580/2019/Rfidr, e del Programma degli

nel formato AT,

It “Programma degli Interventi Pdl 2020-2023 di ASA SPA"

il Piano Econamico-Finanziario, che, seconde quanio previsto al comma 4.2, lett. b) della

deliberazione ARERA 580/2019/Rfidr, esplicita il vincolo ai ricavi del gestare & il moltiplicatora
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tariffario teta (8) che il gestore dovra applicare in ciascun ampito per le singcle annualita de! periodo

2020-2023, fatta salva la possibitita di eventuali aggiornamenti.

Rispetto al piano degli investimenti approvato da AT nel 2018, la societd ha notevolmente incremeniato gl
investimenti nel periode 2016-2031 (il 2031 & I'anno di scadenza della concessione) con un incrermento
complessivo di circa 61 milioni di euro. Come si svince dallz tabella seguente # piano degli investimenti
approvato a dicembre 2020 riporta un totale di circa 246 min di euro. Nel periodo 2020-2023 {iV periodo

regolatorio) sono previsti circa 107 min di euro pari at 43% del totale piano 2020-2031.

Totale Totale Totale Totale
: Linea 2020-2023 2024-2027  2028-2031  2020-2031
ACQUEDCTTO " 81.908.781 ~ 48.255.839 ' 29.838.466 140.000.886
FOGNATURA 7 13549094 7 13.307.421 " 5.377.942 32.934.458
DEPURAZIONE ¥ 24914556 7 26.018.742 7 14.380.000 65.313.208
STRUTTURA GESTORE r 4.708.514 " 5165737  424.525 5.650.813
ALTRE ATTIVITA IDRICHE ¥ 18414737 4748217  293.749 2.610.043

88.573.196 50.314.682

2016-2031
euro euro

262.209.855 170.763.568

323.252.282 245.809.297

2020-2031

Piano approvato nel 2018 *
Piano approvato nel 2020 **
Differenza

61.042.427 75.045.729

* Delibera AT n.9 del 22/6/2018
* Delibera AIT n.15 del 29/12/2018

L'aumento di 61 min di eurc & dovuto a:

1. recupero degli investimenti previsti e non realizzati nella pianificazione fino al 2019;

2. adeguarmento delle esigenze infrasirutturali in funzione dei nuovi obiettivi previsti dalla regolazione
in termini di Qualita Tecnica e Contrativale;

3. adeguamento degli investimenti concordati con I'AIT & previsti aj sensi dello schema regolatoric MTI-
3

4. in finea generale, ancor pill incisiva azione sulle principali esigenze/criticita secondo unottica di
costanie e progressivo miglioramnento dell'efficienza funzionale ed economica della gestions,

infervenendo in particolare su:

61
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a. salvaguardia e mighoramento quali-quantitativo della risorsa idrica (tra cui avwvio del Water
Safety Plan);

b. riduzione delie perdite idriche in rete;

¢. incremento delle capacita di accumulofiiserva del serbatai:

d. adeguamenioc e potenziamento delle reti fognarie (collettamento e raccolta);

e. riduzione di quantith e concentrazione dei fanghi prodotti nei processi di trattamento delle
acque reflue (cfr. problemi di smaltimento);

f.  potenziamento ed efficientamento dal sistema depurativo;

In tale ottica, vari interventi sono stati inseriti nel nuovo Piana delie Opere Strategiche (POS) previsio dallart.
3 delta Delibera 580/2019 (MT1-3), cosi come si & fra F'alfre proceduto ad evidenziare nella pianificazione
2020-2031 la rilevanza di taluni interventi anche af finf dei vari piani di finanziamento nazionali (cfr. Piano
Acquedctii, Piano Invasi, etc.).

Per quanto riguarda Panno 2020, L'impatio deila pandemia da Covid-19 ha portato ad un rallentamento ed
in molti casi ad un biocco, degli interventi previsti ne! 2020. 1l blocco & stato pil consistente nei lavori sulle
refi acqua & fognatura (meno consistente negli impianti acqua e depurazione) e nel settore distribuzione gas
ed in particolar modo nella sestituzione massiva misuratori gas fermatosi per diversi mesi,

Inoitre, nel 2020 ed in particolare nei mesi da marze a agosto, si & verificata una diminuzione dagli incassi
da bollelte ed una riduzione generalizzata dei consumi di acqua potabile che ha portato un rallentamento
degli investimenti e degli interventi di normale conduzione.

Tuttavia, nel 2021, scno previsti investimenti per 31 milioni di euro nel settore idrico integrato aumentando
significativamente il valore degli investimenti per abitante che si aitestera sul valore di circa 86 suro per
abitante per anno. (nel 2020 gli investimenti sono stati pari a 67 euro per abitante residents).

Per raggiungere questi importanti tisultati, la societa ha provveduto a rafforzare, nel corso del 2020 e dei
2021, la struttura di progettazicne analizzando i processi, I attivita e stabilendo i profili necessari da integrare

per la gestione del picco di investimenti previsto tra il 2021 ed §| 2024,

<
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SINTES! INVESTIMENT! 2020 PER MACROPROGETT! - AREA SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

cqua industriale Li - 501,518
Altro 31.956
Intervent! su Acqua industriale - Livo 357.572
Manutenzione straordinaria 111.900
Acguedotto 12.504.352
Acquadotto Panteginor - Voiterra 629.038
Allacciamenti 477.185
Altra 382724
Area Industriale 8 Porfuale Di Piombi 208.62¢
Altrezzature tecniche o di laboratorio 108.397
Cabine Elettriche 128.262
Contatori E Misuratori 384.552
Dissalatore Elba 049.602
Distrettualizzazioen reti 1012731
interventi in Alia ¢ Bassa Val di Ceci 176.108
Manutenzione straordinaria 6.136.797
Potabilizzated Cromo Esavalante 189.045
Potabilizzatori Nuovi Impianti 273.469
Potenziamento delle adduzioni e solit 170.965
Pozzi progette Life Rewat 126,190
Purgtta-Lanciata-Rocca Sillana 80.383
Soslituzione reti febrocemento 825265
Telecontrollo 224.401
Depurazione 4.609.035
Altro 276.962
Depurazions: impiant! sotic 2.000AE 109.081
Cepurazione: MS ¢ adeguamenti deg 3z24.118
Depurazione: potenziamento linea ac 516.144
Depurazicne: potenziamento per urb: 135.508
Depurazione: ulterior interventi 310.375
Impianti sopra 2.000AE - Piarno Strak 2.121.223
Manutenzione straordinaria 560.407
SH: autoveicoli operativi 255.238
Depurazione industriale 35.126
Aliro 35.126
Aliro 130.170
Depurazione: delocalizzazione Rivelli 177.571
Fognaiura: allacciamenti 165.775
Fagnatura: sostituzione programmat: 117.867
Impianti sepra 2.000AE - Pianp Strak 718.986
Impianti sotto 2.000AE - ARQ 426.586
Manutenzione straordinaria 2.762.223
S!1: Studi e ricerche 221.922
Superamento rischio idraulico rete fo 482 636
Fontanelle alta qualita 127.080
Gas 1.420.263
Allacciamenti 252.223
Altro 837.114
Manutenzione straordinaria 280.926
Struttura Gestore 1.485.879
Altro 51.198
Attrezzature Informatiche 1110632
Opere edili ed impiantistiche edifici g 138.024
Telecontroiio 176.024
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ASA SPA ha svolto una attivita di salvaguardia ambientale gestendo a! maglio la rete fognaria @ gli implanti
di depurazione: cid si evidenzia nella qualita certificata delle acrue marine nel tratto di costa tra Livorno e
Piembino.

In particolare ASASPA ha investitc molic sultlsola d'Elba per 1 polenziamento delle fonti di
approvvigionamento, la ristruturazione det sistema distributivo, la riduzione delle perdite di rete, 1a
realizzazione di nuovi pozzi e la rattivazione di pozzi dismessi. Gli interventi sulle fughe consistenc nefla
pronta riparazione o sestituzione di un tratto, ma ancora pill importante & I'azione praventiva di regolazione
delle pressioni nelle condotte, fale da non stressarle inutiimente, e nella eliminazione delle sovrappressioni
transitorie. Dalla condotta soltomarina, che parte da Piombine per alimentare 'Eiba, sono stati garantiti circa
150 litri secondo. L'Azienda ha instaliato sulla condaita moderni misuratori di portata, telecontrollati a

distanza 24 ore su 24, per rilevare immediatamente eventuali fughe.
SBi riporia, qui di seguite, un elence ded principali investimenti effettuati nel 2020

A) Reti e implanti acqua potabile

1. Sostituzione reti in fibrocemento per il miglioramento qualitativo della distribuzions del'acqua e
riduzione indice di rottura tubazioni, laveri nelle varie zone operative:

2. Acquedotti Nord Est: adeguamenti e potenziamenti delle centrali:

& Centrale Mortaiolo, reslizzazione nuove linee in bassa tensione, Cisternone: spostamento quadri
inverter neila nuova sala quadri con sostituzione degli avviatori motori elettrici tradizionali con
inverter di nuova generazione: Capraia serbatoio Vascone: realizzazione nuove tubazioni e
instalfazione nuove pompe con invarter. Messa in funzione di inverter di nuova gensrazione in
soslituzione di avvialor tradizionali pozzi 1,8,10 Filettole e centrale via delle Parrane per
Collesalvetti.

b. Centrale di spinta di Avane per Monte Bastione e per scambio forniture con Acque Spa
interamente gestitc da CTO,

¢ Refe industriale Livorno. Centrale tre Ponth: revamping completo, nuovo impianto di disinfezione
con ipociarito; realizzazione del quadro di analisi per torbidita e conducibilita zlle centrali di

Biscattino e Tre Ponti acqua Industriale;

S
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d. Dissalatore Capraia: installazione sistema di dosaggio automatico GO?2 impiegata nel processo
{obietiivo miglioramento qualitativo 2 risparmio sul consumo dei gas)

e. Potenziamenti delie reti di Livorno: via: Pompilia, via di Popogna, via Valle Benedetta, via dai
Pensieri intervento collegato ai lavori posi aliuvione, via Maiteotti a Vicarello, Acquedotto Leopoidine
iratto Ponte di Ferro-Fondoni).

f.  Demolizione del Pontecanale sullo Scolmatore d’Arno sostituito dalla condotta in Pead che
attraversa in sub alveo il corso d'acqua

3. Acquedotti BVC/IAVC, nuovi tratti di acquedotto:

a. sostituzioni e potenziamento reti distribuzione e adduzione: Via Diern a Bibbona, via del Castello a
Castellina M.ma, via Ala Vecchia Badie, via dell'Astronomia Cecina, Campo pozzi Pureita nuovo
acquedotto interno, P.zza Giaconi Castellina, loc Solaio Radicondoli, loc. Cerbaiola Castelnuovo,
Cerreto & Fontebagni Pomaranee, loc. La Sassa Montecatini VDG distrettualizzazioni a Volterra.

b. Completamento del triplo acquedotto in foc. San Lorenzo Volterra, con contemporaneo
rinnovamento della distribuzione nodo del coliegamento fra le 3 centrali Ponteginori — Cavaliaro ~
Puratta;

¢. Inserimento di riduttori di pressione & valvole mantenimento livello costante al fine di stabilizzare le
pressioni a monte ed a valle su vari serbatoi Alta val di Cecina;

d. Messa in funzione nuovi impianti di disinfezione a biossido di cloro (Montecatini, Pomaia,
Volterra);;

€. Nuova impiantistica elettrica presso Centrale Campi al Mare Castagneto Carducci & Centrale
Castelnuovo M.dia; nuovo quadro di avviamento ad inverter per comando pompa n°2 da 45 Kw nella
Centrale San Martine (Comune di Riparbeila}, nuovi quadsi elettrici per avviamento pompe con
inverier centrale Banditelie (Casteltina);

f. Completamento deli'acquadotio Puretta- Lanciaia- Rocea Sillana.

4. Acquedotti Val di Cornia

a. Sostituzioni g potenziamenti adduzicni e distribuzione; mt 1500 rete loc. Colmata Plombino; il nuovo
ubo pofra essere utilizzalo anche come bypass fra | due tubi di adduzione al serbatoio di
Mentecaselll per la cittd di Plomibinoe; San Vincenzo Via Biserno, mit 500 e via 8 Marzo mt 560 di

sostituzione tubazione rete dn 125 pn10 con anaioga in pn16; tubazione La Gera, lavoro
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programrmato in pit esercizi, eseguita una parte nef 2020 parl a mt 110 in acciaio Dn200; via degli
Affitti Campiglia, sostituzicne mt 1200 rete Pead dn 83;

b. Montaggio riduttori di pressione per distrettualizzazioni reti di Campigtia e San Vincenzo;

c. Rifacimento dei due serbatol di Campo allOlme (Piombino); completamento def complesso
intervento di rfacimento idraulico/impiantistico del sisiema di aspirazione e mandata e delle
tubazioni, la centrale & stata completamente ricostruita a nuovo nella sezione di pornpaggio,
aspirazione e serbatoi,

d. Rifacimento stazione di pompaggio della Vivalda (Suvereto} con installazione nuove pompe ad
inverter; installazione inverter alle tre pompe che da Coltie inviano I'acqua verso I'anello di adduzione
generals in sostituzione dei 3 ayviamenti diretti

5. Acquedotti isola d’Elba

a. Nueove impianto di protezione catodica all'inizio della Dorsale, approda a fetra condotta sottomaring,

b. Distrettualizzazioni reti locali: via degli Etruschi, via per Portoferraio Marina di Carmpo, via del Pretoric
Marciana, sostituzioni e potenziamenti di rete, rifacimento distribuzione in via Cotoncello loc.
Sant’Andrea Marciana con fa sostituzione di 1.150 mi in ghisa Dn 80 e con rifacimento aflacei,
nuova linea di disiribuzione da centrale San Rocco per afimentare loc. Maciarello, lec. Casine e (oc.
Pizzenni prima alimentate solo dalle sorgenti, nuova adduzione, di 700 mt in PeAd De 75, in via
Nuova Sant'Andrea comune di Marciana, adeguamento della rete di distribuzione ed adduzione di
Via del Falcone a Porteferraio; infziata la reatizzazione delie nucve adduzioni per il collegamento
Poggio — Pedalta nel Comune di Marciana, iavoro che consentira il potenziamenito ed efficientamento
del sisfema, che terminerd nel 2021,

¢. Adeguamento e potenziamento impiantistico ed edile di varie centrali di sollevamenti e serbatoi:
Centrale il Piano, Capitella, Canali, $an Piero, S. Rocco a Marciana. Polveriera, Ala di Cacio,

d. Messa in funzione pozzo San Giuseppe nuovo.

e. Iniziaii { lavori di posa delle condoite a terra del nuovo dissalatore di Mola

f. Continuano le atfivitd di controllo delle perdite tramite misuratori & telecontrolio.

B} Reti e impianti gas
L'adeguamento alla 155/208 & s.m.i. prevede la spsiituzione di contatori eletironici con compensazione ¢

temperatura e pressione. ta sostituzione di tali contateri @ iniziata nel 2010, per le grandi utenze
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(artigianalifindustial) & dal 2018, seppur con minime perceniuali, tali sostituziont hanno interesssio i
contator? di tipo domestico (calibro G4 ¢ G8).

Alla fine del 2018 ARERA ha emesso la delivera 663 che impone alle aziende medic piccole come ASA
8PA, di sostituire '85% del parco contatori con quelli di tipo elettronico entro I 31/12/2023.

Tradotto in numeri significa sostituire circa 83.000 contatori, una media di quasi 18,000 contatori 'anna,

contro i guasi 2000 I'anno, che I'azienda mediamente effettuava, prima di iale delibera.

Dispersioni gas

1l grande impegno richiesto per far fronte alle disposizioni normative suddetie ha un positiva & veloce ritorno
sull'abbattimento delle dispersioni che si verificanc al gruppo di misura: la sostituzione del contatori ha
cominciatc ad essere consistante nel 2017 ed | grafici seguenti evidenziano il mighoramento della
pericrmance nel periodo.

Allra attivita importante per ia prevenzione delle dispersioni gas & lispezione dzlia rete, obbligo dettato
dalf Autorita, estesa negli ultimi due anni daltArea Reti Gas alle derivazioni di presa su suoio pubhblico: la
ricerca sistematica della dispersioni gas (e ovviamente riparazione) anche su derivazione di presa, per la
parte interrata, ha prodotto un significativo abbaitimento delle relative dispersioni (ved sofie). Nel 2020 oltre
alle derivazioni di presa, sono stati ispezionati 225 km di reta.

Le dispersioni neile tabelle seguenti sono conteggiate, in relazione alia parte 4 impianto sulla quale si sono
verificate: parlicolare attenzione deve essere presiata alle derivazioni interrate, cui ARERA assegna un
valore di molliplicazione per 10 come penalita, quindi una loro diminuzione comporta significativi e 1 pit
evidenti benefici rispatto alle altre tipologie di disparsione.

Latabella successiva confronta i dati dai 2014 al 21/12/2020 sugli impianti gestiti da ASA SPA.

- Anno selare
Tipo di dispersione 2014 2015 2018 2017 2018 2018 2020
su refe 35 26 28 47 40 10 8
su impianto di derivazione parte interrata 130 144 194 130 105 21 20
su impianio di derivazione parte aerea 352 271 343 272 220 345 362
su gruppo di misura 1.017 863 929 770 783 806 802
Totali 1.534 1.404 1.484 1.218 1.128 982 888

L'unico dato che rasta stabile negli anni riguarda le dispersioni sulle derivazioni parii asrze: la risoluzione di

tali eriticita & eggetto di approfondimentl anche sotto il profilo legale, In quante 'attivita iniziata nel 2018 {con
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buoni risultati come si vede dalla tabelia) & siata rallentata e in alcuni casi Sospesa a causa della rasistenza
di alcuni condomini.
! dati del 2020, seppurs in modo lieve, confarmano la diminuzione delle dispersioni pit significative; il dato &

positivo, in quanto & prossimo al risultate 2019 molio valido rispetto ai precedenti, ed & stato ottenuto in un

contesto di emergenza sanitaria.

Di seguito i dati totali suddivisi per impianto:

impianto a ;n_;io R

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Livorno 1.230| 1.116 | 1.187 898 945 756 750
Castagneto C.coi 44 31 23 33 20 23 24
Rosignano 220 224 229 150 128 169 185
Gabbro 6 8 8 1 1 4 1
San Vincenzo 34 25 48 37 34 30 29
Totale 1.534 | 1.404 | 1.484 | 1.219( 1.128 7?52 939

Anche fa campagna di sostituzione dei contatori di tipo domestico con | coniator eletironici gia iniziata nei
2017 {(obblige di ARERA)}, sta confermando la diminuzione delle dispersioni anche su questa parte di
impianto, confribuendo cosi af calo totale delle dispersioni gas.

Per quanto riguarda i tempi di intervento, lindicatare stabilito da ARERA da rispettare & di 60 minuti dalia
chiamata al pronto intervento all'arrivo sul posto per il 90% degli interventi. Nef conteggio rentrane tutte le
chiamate che danno seguito ad un intervento, anche se poi fa squadra non evidenzia alcuna anomalia come,
ad esempio, quando si presentano le nubi maleodoranti, che richiedono fmpegno di tutte le squadrs, pur
nella consapevolezza che non verra rilevata alcuna anomalia,

Nel 2020 purtrappo, rispetio al 2019, si sono verificati pil eventi di nube malsodoranie.

La tabsia seguente mosira i tempi di intervento sulfimplanto di Liverno che numericamenie & il piu

rappresentative.

tmpi; tivorna gan ( fab mar | apr | mag | giu iug Tago st ott nov die tot
Su impianto di distribuz. 139 108 89 a7 58 108 1T3i 90| i 115 99 101] 1187
a valle del punts di riconsegna 22 28 9 19 25 32 35§ 39] 24 0 36 22| 812
Totale 181 132 78 76, 331 181] 208 20} 971 145]  135]  123) 1489
inteérventi totali oltre 807 1 1 1 1 5 26 82{ 25, B 10 5 8 172
olre60'causagsercente | | @ 0 g 4 o4 78 24 3 7 3 3| 147
tempo di arrivo 56&‘_ totale 99,4%{100,0%|100,6% | 100,0% 35,1%) 82,7%| 81 ,8%[ 79,7%| 96,8%| 95,1%| 97,7% Q‘Iﬁ‘iﬁ 30,0%
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Coma si pud vedere dai dati, la societa ha risposto con percentuali eccellenti nei mesi in cui non sl 5010

verficate nubi malecdoranti (a luglio si sono verificaii due avenii).

C) Reti e impianti fognatura e depurazione

Per quanto conceme il Servizic Depurazione e Reii si segnatane | seguenti mvestimenti;

FOGNATURA

1.

Attraversamento in subalveo det Rio Maggiore con la fognatura df via dei Pensieri, mediante fre
sifoni DNBOO, parte degli interventi post alluvione finalizzati alia riapertura del fosso tombato.
Ispezione e verifica per successiva messa in sicurezza dei rii tornbati delfa citta di Livorno.
Interventi con la fecnologia dal relining; ripristino della funzionalita con relining stutturale della
colletirice fognaria De 800 mm in esercizio in Scali Cialdini/Piazza del Pamiglione nel Comune di
Livorno, relining struiturale di vari tratti di rete fognaria in Via Calafati, Via Chiallini e Via di Popogna
nel Comune di Livomo; risanamento coliettore fognario lungomare di Livorno sempre mediante
relining struiturale nel tratto compreso fra Via del Mare e Rotenda Carlo Azeglic Clampi
Risanamento colletiore fognario lungomare di Portoferraio mediante relining strutturale collettore cis
diametro interno 700 mm per un tratto di 512 mt, necessario per ridurre la notevole ingressione
delfacqua di mare in fognatura.

Realizzazione di tre nuove fines fangodotto (250mm), linea biogas (160mm) e linea surnatante
(250mm) da ITF Livorne a nuova area delocalizzazione impianto di depurazione citta di Livorno,
Sostituzione tubazione in pressione rete fognaria DN 200 attraversamento ponte su Torrente Ugione
in Via Enriques nal Comune di Livorno

Realizzazione dei collettori di collegamento della rete fognaria esistente col nuove depuratore di
Pornarance (lavori in corso di comptstamenta nel 21}, collegamenio con fognatura in prassions
dell'abitate di Ponteginori al depuratore di Saline di Volterra, realizzazione nuova rete fognaria in

Borgo San Giusto nel Comune di Volterra

DEPURAZIONE

1.
2.

Nuovo depuratore di Pomarance: lavori in via di com pletamento
ITF Livorno: realizzazione del nuovo impiants di tratiamentoe del biogas per labbattimento dellH25
aj fini del contenimento degli inquinanti in atmosfera ed il recuperg energetico; realizzazione del

nuovo impianto di dosaggio del clorure ferroso in linea fanghi, per ridurre ulteriormente 2 percaniuale
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di acido solfidrico nei biogas; costruzione della nuova cabina di media tensione per rendere a norma
ed indipendente da AAMPS Ia fornitura elettrica {in corso).; ripristino di tuite le strutture in cemento
armatc deterforate; copertura di uno dal 3 ispessiter fanghi (in corso); instaliazions nuova coclea di
caricamento fanghi. Depuratore del Rivelling: revamping sistema di ossidaziore vasca 3l
installazione ed attivazione filtri acqua industriale e potenziamento pompe di spinta; recupero
strutiure edili degradate dei trattament primari; sostituzione piping e strutture di coperiura vasca 2
Rivellina

3. Depuratore di Marina di Bibbona: lavori di adeguamento funzionale finalizzati a oftimizzarne
significativamente il processo (il depuratore diventera uno dei principali impianti di trattamento
fanghi)

4. Depuratore di Cetina Mare: adeguamento funzionale e revamping dei digestori anaerabici

5. Installazione nuovi impianti di frattamento extra flussi su vari depuratori dell'ambito (es Cecina,
Rosignano, Marina di Bibbona) o predisposizione per la loro installazione (Marina di Castagneto)

8. Interventi sul processo/comparto ossidativo in vari depuratori delPambito (Guasticce, guadr con
inverter per regolazione aria vasche di ossidazione; Acquari, messa in funzione impianto ossigeno
liquido; Vaccarelie, revamping vasca di ossidazione 1, Capoliveri; posizionamento ispessitore &
revamping comparto ossidativo, Perio Azzurro: sostituzione colletiori & piping drenaggi e
ossidazione; Bonalaccia, installazione sonda e strumento di rilevazione ossigeno in vasca di
ossidazione, installazione di inverter per gestione compressore @ regolazions deil'ossigeno

7. lavori di adeguamenio e potenziamento impiantistico Impianti di Depurazione Elba: Lentisco,
Seccheto e Poggio; Schiopparello: impiementazione del telecontrollo, sostituziona friotovariatore e
manutenzione straordinaria della centrifuga, sostituzione mixer vasche di denitrificazione,
sostituzione motoridutiore del carraponte pretrattamenti, sostituzione inverter per gestions
compressori. Depuratore di Literno: sostituzione carroponte vasca sedimentazione e fevamping
ispessitore fanghi.

8. Interventi ai fini della tutela delle acque di balneszione nel Comune di Livorno;

A seguito dellevento alluvionale del $0/09/2017. a conclusione della fase di progettazione, & iniziata la fase
operativa da parte della Regione Toscana, con vari intarventi che si susseguiranno, di notevole importanza

quall la messa in sicurezza di vari rii @ torrenti @ rifacimenti di ponti, che hanne visto e vedranno Vazienda
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impegnata, dove ci sono interferenze con i nostyi servizi. nello spostamento provvisaria di tubazicni, By-pass
2 successivi ripristing definitivi.

Nel 2020 sono pervenute alla nostra Centrale di Segnaiazione Emergenze n° 61.693 chiamate, di cui n®
52.292 sulla line acqua che hanno generato n° 21.921 interventi effettivi & n° 9.401 suliz linea gas generando

n° 3.030 interventi su tutto il territorio gesiito da ASA SPA.

Rispetto al 2019, I'anne chiuso a dicembre 2020 non & stato pariicolarmente critico per lo smaltimanio dai
fanghi di depurazione. AIT ha pravisto in accordo con |2 Regione Toscana la sottoscrizione di un accords di
riduzions delfa produzione dei fanghi in cttemperanza af 2 decreti che nel 2018/2019 hanno permesso di gestire
con lo smaltimento in discarica 'emergenza defla chiusura degli impianti di compostaggio. L'accordo preveda
la copertura dei costi di investimento in tariffa per la realizzazione in modo puntuale presso i depuratori o in via
consortile fra gestori, di impianti volti alla riduzione della produzione di fanghi, fiduzione del tenore di acqua o,
in alternativa, alla realizzazione di impianti di trattamento in Toscana.

ASA SPA ha agito sin da subito sulla riduzicne del contenuto di acqua nei fanghi avviati al recupero atfraverso
Fammodemamento def parco centrifughe sugli impianti a maggior produzions (Livorno e Piombina) aviando
anche la progettazione di un impianio cantralizzato di riduzione mediante iragiamento del tenore dell'acqua
nei fanghi fino ad una riduzione del 50% det prodotio da realizzarsi adiacente alfimpianto di depuraziona di
Marina di Bibbona.

Sono stati inoltre avviati studi ed una collaborazione con il Consorzio Polo Tecnologico della Magona per
lindividuazione di soluzioni tecnologiche che utilizzano il vapore gectermice par ridurrs la percentuate di acqua
net fanghi disidratati che contengono mediamente if 75% in acqua.

Parallelamenie nel 2020 & ststo progressivamente ridotto il conferimento a discarica, destinazione contratia
agli obisttivi ARERA, ma a cui la Regione Toscana aveva destinato i fanghi dei gestori nella fase emergenziale.
Gli interventi sffettuati hanno permesso di ridurre fin da subito | volumi di fanghi prodotti nonostante Fawig di
grandi impianti di depurazione come Portoferraio, Volterra e # raddoppio del trattamento del depuratore di
Rosignang: si & passati da 13.200 tonneliate del 2019 a 12.000 tonnellate del 2020, per effetto dells migliorie
tecniche e gestionall gia descritte, can correiaio rispaimio, nonostante 'aumento del prezzo medio a causa
della riduzione dei conferimenti in discarica, pili econemica ma inibita dal rispetto degli indicatori di Qualita

tecnica stabilii da ARERA.
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Si segnala incltre che nelle immobilizzazioni in corse sono stati capitalizzati | costi per circa 1,1 min di euro
(verificare} refativi ad innovazioni di processo o adeguamenti software o consulenze tecnico ~ informatiche
& progetti di digitalizzazione gia avviati nel 2019. Alfinterne di questi costi, sono inclusi anche | costi del 2020
relativi al progatto A4l — ASA SPA For Innovation per circa 0.8 milioni di euro. 1l progetto, partito nel 2018
con lo studio che & siato finalizzato con I'aiuto di consulentt esterni, figuarda 'evoluzione organizzativa e
tecnologica di ASA SPA.
Per definire il nuovo modelio organizzativo {modello TO-BE) si & partiti dalt analisi dello stato attuale (AS-
t8) e sono state fatte diverse assunzioni e considerazioni.
Le leve che si sono analizzate per garaniire gli obisttivi del nuovo modalio organizzativo sono state
principalmente e seguenti:

«  larazionalizzazione ed efficientamento def sistemi

- lintroduzione Workforce Management infegrata con Asset Management

= la standardizzazione def processi e procedure

» fautomnazione dei processi

«  limplementazione "Best Practice”

»  lariduzione delle attivita di back-office

* larazionalizzazione degli strumenti di reportistica

* larazionalizzazione procedure

* I logiche «Make or Buy»

= lefficientamento dovuto all'unificazione strutture

= lallineamente rucli con nuove strategie aziendali

*  la saturazione delie risorse

Il progetto "ASA SpA For innovation”, che ¢i accompagnera per utto il 2021, & terminera nel 2022 con
I'introduzione di un nuovo sisterna informatico per ia gestione di impianti e reti {Asset management e WF
management), vucle preparare fazienda alle nuove sfide ed alle nuove esigenze del Sli e fornire un
appraccio sirutturato al cambiamento in azienda che rendara possibile la transizione dalP'asselio corrente al
futuro assetto desiderato.

il piano di riorganizzazione iniziale prevede lmplementazione dalie seguenti aitivita:

1. Altivita legate a sistemi e tecnologie (projact IT)

73 $ (\\x}\
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2, Attivita legate alf'area personale ed organizzazione (Organization Project)

3. Atlivita di “Change” management

Per quanto riguarda le altivita legate a nuovi sistemi informatici, i risultati raggiunti fino a dicemire 2020 sono
positivied hanno portato alla definizione di una struttura ICT unificata d in grado di affrontare il cambiamento
informatico dei prossimi anni, ad una gestione unitaria di tutti | processi informatici a fivello aziendale.
Inolire, nel 2020, & state dato avvio al processo di aggiornamento del sistema di fatiurazione commersiale
in conseguenza deila necessita di aggiornare la versione software ohsoteta e non pil garantita dal fornitore.
Le attivitd sono state molto complesse e delicate perché hanno avuto impatto sulla fatturazione & su altri
processi trasversali all'azienda (letture, recupero credito, gestione utenza). A gennaio 2021 c'é stato il “go
live” del nuovo sistema di fatturazione.

La stima degli investimenti complessivi di progstto (inclusi gli investimenti tecnici, consulenze & costi

operativi) nel periodo 2018-2021 & pari a circa 2 milioni di euro. Si prevede un ritorno positivo

dellinvestimento a partire dal 2025, ovvero 3 anni rispetio alla fine degii investimenti del 2022.

4. Fontanelle di alta qualita

Nel corso dell'esercizic 2020 sono state inaugurate 4 (dieci) nuove fontanelle AQ, evidenziate nella tabelia

soffostante. In totale sono installate 56 Fontanelle di AQY nel territorio gestito da ASA SPA.
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f;nslﬁi et Comung Descrizione Al :\:\ch\) 1
AQCADL CAMPIGLIA MARITTEVA £ Via Don Sturzo - 06/0472047
AQLAQZ CAMPIGLIA MARITTIMA | F ta Piazza Gallistru 23/05/2019
Via Regina Margherita pressi Chiesa {(MICROFILTRAZIONE - NO
AQCPOL LAPRAIA isala DSMOSH) 24/11/2020
AQCMOL CASA SPALE MARITTIMO | Fontanella Via della Madonna 14/05/2010
AQCLO2 CASTAGNETG CARDUCC] | F Ha stazione Donoratico —r 18/12/2008
AQCCO1 CASTAGNETO CARDUCE! | F it fonte di Marmo Via Sassetia . o 18/12/2009
AQCSOL CASTELLINA MMA Fi 1t Badier presso pzrcheggjp_ 31/01/2014
AQCNOL CECINA F lia via Torricelfl sede ASA SPA 27/10/2010
AQCNO2 CECINA F {la P.zza Carducci 26/04/2010
AQCNO3 CECINA Fonlanello Naturalizzatore via Martiri defla Liberta 01/01/2009
AQCND4 CECINA Fontanello Naturaiizzatore piazza dei Mille 01/01/2009
AGCOL COLLESALVETTI Fontanella AQ Via Puccini 10/12/2010
AQCO4 COLLESALVETTI Fontanella Corso {talia 03/05/2013
AQCO2 COLLESALVETTH Fontanella A P.2za Don Valeri 17/12/2010
AQCO3 COLLESALVETTI Foitanelia AQ, P.zza 2 Giugno e 10/12/2010
AQCOS COLLESALVETTI Fante AQY Nugola 01/01/2018
AQCO6 COLLESALVETTY Fonte AQ Strada Provinciale 6 Km 97 (32/11/201\9
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AQGOL | GUARDISTALLO | Fontanella P.2za delfa Chiess 13/05/2010
AQLOT LIVORND Fontaneila via del Gazometro sade ASA SPA 18/07/2009
| AQL02 LIVCRNO Fantanella largo Cristian Bartoli 36/03/2010
| _ACQL03 EVORNG Fontanella via Torino Cotete 30/03/2010
AQLoa LIVORNG Fontanella AQ P.zza Saragat PAM | 24/12/2013
AQLOS LIVORNQ Fontanella Fabbricotii . 16/04/2014
AQLO6 LIVORNO Fontanella Viz di Salviano 24/11/201%
AQLO7 LIVORNO Fontanella Via Buontalenti 30/11/2018
AQLOR __UYORNQ Fontanella Via dei Littoraie {Livornc) - 14/02/2019
AQLOY LIVORNO Fontanella Piazza Fattor] {Quercianelia- Livorno) 08/05/2019
AQL1D LIVORNO Font AQ Plazza del tuago Pio 1) 07/11/2019
AQMAD2 MARCIANA Fontanelta PROCCHIO o 23/07/2020
AGMADL MARCIANA MARINA Fontanella V.le L.Loyd Marciana Marina {Eiba) Q470372010
MONTECATINE VAL DI
AQMCOL _CECINA _ ____| Fentaneila via Yolterranz/Piazza Pertini _103/05/2011
MONTECATINI VAL DI
AQMCO2 CECINA Fontanella Piazza XXV Aprile . 27/05/2012
AQMSOL MONTESCUDAIO Fontanella Piazza Piere 03/02/291_3_!
AQMS02 MONTESCUDAIO Fontanelia Via Aldo Mora Fiorino | 24/07/2017 |
AQPB01 PIOMBINO Fontanelia Parcheggio Via Saligari Simell 03/02/2018
AQPBOZ PIOMBINO Fontanetla RIOTORTQ Parcheggio Via De Amicis 08/05/2018
AQPBRO3 PIOMBIND | Parcheggio Borgata Cotone - Piambino 14/05/2019
AQPMOL | POMARANCE Fontanella Via Dante {Pomarance} 13/05/2011
AQPMDZ | FOMARANCE Fontanella via Baden Power {Montecerboli) 20/03/2014
AQPMO3 POMARANCE Fontanella via della Fonte Vecchiz {Serrazzana) 20/03/2014
AQPMDS POMARANCE Fo Hlo Naturalizzatore Lustignane Via Castelie 01/01/2008
AQPMOS POIMARANCE Fontanello Naturalizzatore 5. Dalmazio Via Castello 201 | 81/01/2009
AQPFOL FORTOFERRAID Fontanelia via Vittorio Emanuale o 15/04/2013
AGRPOL RIPARBELLA Fontanella via del Mattatoio 15/12/2009
AGROL ROSIGNANO | Fentanella P.zza San Nicota 15/04/2011
AQROZ _ ROSISNAND Font. AQ), p.7zza Santa Crote PAN GONG 01/01/2015
| AQRO3 ROSIGNANO Fontanella Piazza Monte alla Rena 22/05/2018
AQRQL ROSIGNANG Fantanella Via Marina-Plazza Garibaldi {Vada) 22/05/2018
AQROS ROSIGNANO Castal defla Misericardia: Via Giovanni Falcone 04/06/2019
AQRes ROSIGNAND Fontanella GABBRO 08/07/2020
AQSVOL SAN VINCENZO Fontanella via Lucca -ufficio postale 22/03/2010
__AQsv02 SAN VINCENZO Fantanella Via Pertini-Pigzza Giovanni XXIit 23/05/2018
AQELGL SUVERETO Fantanefla Parcheggio Viale Carducci (G014-4675-005) 05/02/2020
AGY0L YOLTERRA Fontanella Via A. Grandi(Voiterra) 25/06/2010
AQY0Z VOLTERRA Fontanella Saline {Volterra} 01/06/2014
AQV03 VOLTERRA Villamag g 10/11/2017

il consume di acqua dalle fontanelle AQ, usuaimenie in afternativa allacquisto di acqua minerale in bottiglia,

consente un significativo risparmio economico alla cittadinanza che ne frulsce, ed ha una positiva ricaduta

ambientale a favore di futta la collefiivita consentendo una rievante riduzione della plastica immessa

nellambiente in conseguenza dell'uso delacqua in bottiglia.
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5. Formazione e siturezza

Ualtivita svolta da ASA SPA nel corso degli anni nelf'adeguamento degli impianti, nella formazione =
nellorganizzazione ha consentito di ridurre il numere degii infortuni e I ore perse di lavoro.

In materia di sicurezza sul lavoro, la formazione di ciascun lavoratare appartenente ai gruppi amogenei di
lavoratori individuati da ASA SPA & stata ufficialmente definita dal Datore di Lavoro, Tale programma di
formazione viene continuamente aggiomnato in base alla evoluzions normativa, A fins 2020, in ASA SPA

sono attive n.142 procedure di lavore sicuro. {PLS).
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(") Non conteggiati gli incident stradali in itinere.
5i riportano inoltre qui di seguite gii indici di frequenza (Ify e indici di Gravita {Ig) che fanno riferimenta aila
Norma UNI 7249:2007. Sulla base delle indicazioni di Utilitalla, gli Indict di Frequenza e Gravita vengone

calcolati mediante le seguenti formule:

indice di frequenza If = (N. infortuni/N. are lavorate) x 1.000.000
tndice di gravita Ig = giorni di assenza x1000 7 Ore lavorate

Nel calcolo di If & Ig non sono stati conteggiati gli infortuni in itinere.
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Il numero totale di infortuni risufta in diminuziona rispeito alfanno passato menire aumentano leggermente |
giarni persi per infortunio dovuto al fatto che due infortuni, di natura puramente accidentale, hanno avuto una
pragnosi molto lunga per il pieno recupero dei favoratori interessati,

Pertanto il fenomeana inforiunistico nel 2020, analizzando gli indici di frequenza e graviia totali di ASA SPA
risultano soddisfacenti considerando la forte diminuzione dellindice di Frequenza ¢ la sostanziale tenuia
delfindice di Gravita rispetto al 2019. | dati seddisfacenti dei'anne 2020 motivanc ancora di pil [a societa ad
incrementare tutte le azioni di prevenzione e protezione atte a migliorare sempre di pidl le performance
aziendali in materia di sicurezza. In questo percorso di miglioramento si inserisce il percorso di costruzions
del Sistema di Gestione della Sicurezza sul Lavoro intrapreso nel 2021 che permeitera di otienere fa
Coertificazione SO 45001 in tema di salute e sicurezza nei luaghi di lavoro.

Il piano formativo 2020 prevedeva numerose iniziative, sia per la formazione, cha per Paggiornamento del
personale aziendale. A seguito della situazione pandemica intervenuta nel mese di febbraio, ed in particoiare
del “lock down’” disposto dalle autorita agit inizi del mese di marzo, & stato perd necessario rivedere futie e
modalita di erogazione dei corsi, ed allinearle alle diretiive emanate per prevenire i possibili contagi. Ove
possibile, | corsi sono subito ripresi in modalita e-learning e futilizzo della formazione a distanza, oltre a
rispettare le misure anti COVID-18, ha assicurato una maggiore elasticita nello svolgimento dei moduli formativi,
ed une migliore fruibilita per il perscnale che operava in smart working. In particolare, sono state realizzate con
formazione on line le iniziative sul Modsllo di Organizzazione e Gestione ex d.igs 231/01 adottato dall'azienda,
edicorsi sul Regolamento Privacy, she hanno interessato oltrs 300 dipendenti. Per quanto riguarda le iniziative

e
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in materia di sicurezza sul lavoro, erano previste dal piano formazione numerosi corsi per 'addestramento e
l'aggiomamento del personale che utilizza atirezzature o svolge mansioni per Je quali & richissta una precisa
abilitazione: lavori in luoghi confinat], carrello elevatore, gru su autocarro, saldatura, ece.. Come previsto dai
DPCM che si sono susseguiti, ls iniziative seno fiprese, non appena possibile, in presenza, con l'adozione di
Ut protocolli COVID-19 necessari a garantire la sicurezza del personale coinvolfo. La prosecuzione dei corsi
ha permesso al personale di ottensre, o mantenere, tali abilitazioni. Per la realizzazions dei corsi e delle
inizlative programmate, F'azienda, oitre ai budget previsto, ha potuto utilizzare i finanziament ed il conto
formazione dei fondo professionale Fonservizi. Nel numero di ore di formazione annualmente erogate pud
essere riscontrato un andamento variabile negli anni per effetto delle scadenze previste dalla normativa per |z
formazione, in parficolare quella in mataria dt sicurezza sul lavoro che, periodicamente, ohbliga a programmare
una serle di iniziative. Gonsiderate e ativita prettamente operative svolie da ASA SPA, ed il personale fecnico

coinvolto, questo pus incidere notevalmente sugli impegni formativi programmati.

FORMAZIONE 2018 2019 2020
AREA TEMATICA

MManageriale 484 1.415 399
Professionale e Normativa 1.488 1.128 889
Sicurezza 3.518 6.213 3.208
Tecnico-Operativa 1.081 588 8952
TOTALE ORE 6.570 9.343 5.558

6. Sistemi Certificati

ASA BpA ha da tempo adottato Iz norma 1SO 9001 "Sistemi di gestione per la qualita”, il pilt famoso e diffuso
standard per la gestione della qualita. £ lo standard scelto da tuite quelle organizzazioni che intsndano dotarsi
di unc strurento dilavoro finalizzato af migloramento continuo e costante, che vogliono incramentare la propria
efficienza nel contempo abbattere i costi, e aumentare la attenzione verso i clientt.

ASA SPA ha deciso di essere valutata da un ente (RINA SpA) al di sopra delle parti, di arganizzarsi in modo
tale da tenere sotto controlfo tutti gli aspetfi della propria aftivita & garantire riproducibilita defle performance e
dunque del mantenimento ma anche dal miglioramento continuativo degli standard qualitativi erogati, mirando
ad accrescere la soddisfazione del proprio cliente tramite 'applicazione efficace del sistema, compresi i
processi per if miglioramento del sistema stesso ed assicurare ia conformitd al requisit del cliente ed ai requisiti

cogenti applicabili.
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It Sistema di Gastione di ASA SPA si basa sulla gestions per processi € sulla gestione del rischio, un metodo
che permette semestralments il monitoraggio, fa misurazione, Tanalisi e la valutazione costante di quasto
fattore nei processi aziendall.

La Dirszione, in accordo con la valutazione dej rischi e deile opportunita, stabilisce annualmante gli obisttivi di
miglioramento aziendali, individuando i processi di riferimento, le specifiche modalita e § tempi di attuazione di
ciascun obiettivo in base alle priorita di azione, nonché gii indicatori di misurazione per la valutazione del
raggiungimento dei singoli obiettivi, Gli obiettivi di rmiglioramento sono approvati e, successivamentie, monitorati
neffambito del Comitato di Direzione.

Nel corsa del 2020 ASA SPA, I'Ufficio Sistemi Certificati ha svolto in parte la propria attivita da remoto a causa
delfemergenza Covid-19. In questa modalita di lavoro ha svolio, senza alcun problema, il consueto audit
annuale intemo ¢ la visita ispettiva per la propria certificazione del Sistema di Gestione 1509001/2015 n.
17519/08/8, visita che si & conclusa con ofiimi risuitati.

Nonostante 'emergenza COVID-19, nel corso delfesarcizia 2020, ASA SPA ha conseguito I'accreditamento ai
sensi della norma UNI CEl EN ISO/IEC 17025:2018, infatti il 29 luglio 2020 ACCREDIA ha pubblicato Felenco
delle prove accreditate da ASA SPA. Come & noto | D.M. 14 giugno 2017 sulia qualita delfe acque destinata al
consumo umano, ha introdotio I'obbligo di accreditamento del abaratori preposti al controllo delle acque
potabili, & quindi ASA SPA si & attivata per ofiemperare a quanto richiesic. ASA SPA ritiene che
tacereditamento non sia solo un obbligo normativo, ma un percorso e una medalita di gestire il laboratorio, che
rappresenta up fatfore di continuo miglioramento per la struttura e adeguamento a quelii che sona gli standard
per lo svoigimento del servizio di controlle della qualita delle acque destinate al consumo umano. ASA SPA
ritiene inoltre che garantire controlli accreditati, sia un fattore di pregio e che rafforzi la credibliita presso gli Ent
di controlio & la fiducia dei consumateri. Il Laboratorio di analisi ha costruito il percorse di accreditamento, con
un lavoro puntuale di presa in carico di tutdi i requisifi e | controlli da garantire durante 'esecuzions dei metodi
di analisi, ma nel contempo dimosirare aflineamento di ttta la strutiura al sistema di accreditamento, ha visto
la partecipazione e il contributo di tanti altri setiori dell'azienda, rappresentando un modelio di efficace
coliaborazione volta al conseguimente del risultato. L’accreditamento prevede un progressivo incremento del
numero di parametri da portare allesame di Accredia, & anche nel 2024 il faboratorio ASA SPA ha prograrmmaio
di portare nuovi metodi per la loro carificazione. Infatti, a febbraio 2021, & avvenuta la verifica delle nuove

prove che si sonc concluse anch'esse con esito positivo.
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MNel mese di settembre 2020 ASA SPA ha inoltre avviato liter per la cerifiicazione 1SO 45001 “Sistemi di
gestione per la saluie e sicurezza sul lavoro” &, nel mese di Febbraio 2021, & stata individuata ia societa che
dovra affiancare ASA SPA nel percorso di accreditamento. La politica adotiata da ASA SPA @ tesa a sviluppare
& migliorare le proprie prestazioni, oltre a dimostrare slevati livelli di qualitd del servizio ai propri client.

L'adozione di sistemi certificati volontari, oitre ad offrire maggiore visibilitd e trasparenza verso i mercati di
riferimento, & spesso richiesta come prerequisito ¢ requisito preferenziale in sede di gare di appalto e consente
un maggiore controlla dei cost, riduzione degli sprechi, aumento della produtlivitd e dell'efficacia dei processi

intarni, con la conseguents riduzione di inefficienze.

7. Innovazione, ricerca e sviluppo

Nel 2020, neffambito del progetto Adl — ASA SpA for Innovation, ASA SPA ha intrapreso un percorso profondo
di “Digital Transformation” che portera nel 2022 alla adozione di un nuovo modelto organizzativo basato su
logiche di asset management, Work Force Management e Data management. Tra it 2019 ed il 2020 sono stati
capitalizzati circa 1,4 min di euro su iniziative legate al progetto A4l — ASA SpA for Innovation.

La digitalizzazione permettera di sviluppare una societa idrica votata alluso efficiente della risorsa e alla
resilienza, ossia capace di rispondere alle sfide attuali e future a cul 1l settore idrico & espostn. Sono aspetii
dsficati che ricadono in mode significativa sui sistemi idrici, sui contesti urbani & sui cittadini. il ricorse a
tecnologie digitali ruota attorno all'uiilizzo di dati per oftimizzare i processi decisionall, afficientare la gestione
del servizio e migliorarne la qualita. L'obiettivo che si persegue 2 quello del miglioramenio continuo
dellarganizzazione de! lavors e delle modality operative, per renderle sempre pilt funzionali @ una maggior
efficienza di iulti | processi di business e all'erogazione di servizi d'eccellenza al cliente.

Nel corsa dellesercizio ASA SPA ha attivato il nuovo sistermna CRM, Net@2A, che & andato live a gennaio
2021.

Sono in corso le personalizzazioni del sistema per rhigliorare § servizi al cliente (misurazione, fatfurazione) che
portera ad un aito livello di automazicne e riduzions dei tempi del personals nell'espletamento delle pratiche,

t costi di ricerce e sviluppo sena pari & 945 mila eure a fine dicembre 2020.

ta voce accoplie principalmente i costi sostenuti nellambito del progetio di sviluppo, finalizzato
al superamento delle criticita qualitative della risorsa del territorio gestito da ASA SPA, al superamenio delle
crisi idriche verificatos! neghi anni 2012 & 2017 ed potenziamento e sfruttamento sostenibile delia risarsa

idrica delf'lsola d’Elba.
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I cosli capitalizzati su questo progetto ssno stati pari a 1,5 min di suro. 1l Pragetto di ricerca ha previsto lo
studio df nuove risorse idropotabili nelta zona costiera toscana, finalizzato principalmente a migliorars |
process! e i sistermni di sfruttamento sostenibile della risorsa idrica nei territori pili espost al rischio df siccita.
Data la complessita e la varleta degli obbiettivi da raggiungere, si & ritenuto indispensabile operare con un
approceio multicisciplinare. Infatti tale studio si & composto di intervent qualiiicati nel settori della
idrogeologia, geognostica, geofisica applicata allidrogeciegia e geochimica delle acque che, integrati tra
loro, hanno permessa di individuare le ares pitl idonee per I'ubicazione di nuovi sondaggi esplorativi e ie Joro
potenzialita di siruttamento, nell'ottica di un prelievo sostenibile della risorsa idrica sla solterranea che
superficiale defl'area.

| risultati di tale studio hanno permesso di perforare 21 sondaggl esplorativi che successivamente sono stati
convertitl in pozzi ad uso idropotabile per un incremento della risorsa disponibile complessivo pari a circa
110 i/s. I'investimento complessivo & compresa tra gli investimenti previsti dat Pianc d'Ambite approvato da
AlT e da ARERA. Durante i 2020, nonostante 1a pandemia da COVID-18 che ha portato ad un rallentamento
delle atitvita degli uffici amministrativi della Regione, sono stati ierminati tutti i sondaggi esplorativi previsti
(totale n.6 sondaggi) che hanno dato ottimi risultati. Possiamo pertanto sostenere che tutte (e attivita previste
dafla convenzions di ricerca siano state ultimate nel 2020 e stanno gid dando | risultati attesi. | cost
capitalizzati come cosii di ricerca e sviluppo sul 2020 su questo progetto sono stati pad a euro 5.639,54.
Per quante riguarda le attivita di “modeliizzazicne del sistema fognario acque nera e miste” queste si sone
sviluppate pravalentemente su due fronti. Quello sulla refe di Cecina nell'ambito del progetio INTERREG
finalizzato afla individuazione defle situazioni di rischio territoriale da allagamento anche di tipo previsionale,
sullé base deila elaborazione dei dati pluviometrico e delle misurazioni dei daii caratieristici def
funzionamento del reticolo fognario misto. L'altro fronte & quello dello studio del sistema fognario di Livorno,
fruito della metodologia messa a punto con 'Universita di Pisa per la ricerca delle acque parassite nella rete
di fognatura nera separata. 1.2 modellizzazioni e le indagini hanneo riguardate prevaientemente Iz zona
industriale del Picchianti che sard interessata dalla prima fase dal progetto della delocalizzazione dal
Rivellino, con t'obiettivo di individuars e programmare gli interventi per limitare lingressione di acque
parassite nella rete nera e quindi ridurre di conseguenza 'impatto negativo su tuito il sistema fognario e
ridurre 'apporto dei volumi da trattare allimpianto di depurazione miglicrandone la qualita aumentando it

carico organico, spesso troppo basso per la presenza delle acque parassite.
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Nel pianc degli investimenti, approvate da AlT a fine dicembre 2020 & siato approvato un importo di 87.750
mila euro fino al 2023, per le allivita relative allupgrade dei programmi in datazione delvazienda forniti dalla
Software House DH! di modellizzazione dei sistemi fognari ¢ di depurazione Mike URBAN {n°® 3 licenzea di
cui n° 1 in dotazione alla gestione e n° 2 alla progettazione) & Mike West (n° 1 licenza condivisa
gestionefprogetiazione), oltre alla consulenza/formazione specialistica sulla implementazione di aicuni
modelli di calcolo. Nel 2020 sono stati capitalizzati, per le aftivita modellistiche dei progetti sopra espost,
18.388 euro e si proseguira anche ne! 2021 con una previsione di spesa di ulteriori € 32.000 che saranna
dedicali in modo particolare, mediante appalto ad una socieid specializzata, al monitoraggio e
maodellizzazione delle reti fognarie per la ricerca ed eliminazione delie acque parassite.

Al fini delliscrizione in bilancio dei costi di ricerca e sviluppe, il Consiglio di Serveglianza ha espressc parere
favorevole ai sensi delfart 2426 cc.

Di seguito si riportano | movimenti delle immaobilizzazioni immateriali del 2020 da cui ¢ pessibile ricavare gli

incrementi dei costi di sviluppo registrati nel 2020 e sopra riportati per singolo progetto

VQCE 31/12/2019 Riclassifica | Sval/Decrem. increm. Amm.ii 3171272020

Costi implanto e ampliamenta 8] 4] 0 33 14 0
Ricerca e Sviluppo 1.250.430 o] 0 24.028 {328.768) 945.689
Diritte utiliz brev e ingegno 1.041.861 1] 0 750.371 (508.365) 1.283.867
Concessioni, Licenze, Software 706,780 a 0 5] {100.568) 605.811
Immeb In corso immatesiali 396.854 a 0 $10.308 g 807.162
Altre immobiliz |mmateriali 296669 g 0 148.170 {127.410) 316.829
TOTALE 3.691.893 ) 0 1.432.878 {1.065.512) 4.059.359

ASA SPA diretiamente o attraverso la partecipata Consorzio Aretusa opera anche in altri importanti progetti
di ricerca, sviluppo e innovazione. Nel fabbraio 2020 ha preso vita ufficialmente il “Centro di Economia
Circolare custode delia Diversita Genetica e Culturale di specie vegstali del Mediterraneo” che veds ASA
SPA come promotore e la Gasa Circondariale di Livorno insieme al Dipartimento di Scienze per 'Economia
e I'lmpresa defl’Universita degli Studi di Firenze, il Dipartimento di Scienze e Tecnologie Agrarie, Alimentari
Ambientali e Foresiali (DAGRI) e IEnte Parco Nazionale Arcipelago Toscano come soitoscrittori. 1 centro
nasce per aitivare forme di collaborazione tra aziende ed enti pubblici e privati per sviluppars e promusvere
ricercha sui temi relativi alla economia circolare sullisola di Gorgona, ultima isola carcere attiva d'Europa.

In questo contesto si inseriscone gli studi per la riduzione dei fabbisogni irrigui nelle calture locali in

collaborazione con la israeliana Tal Ya Agricotliure Solution.
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Hydrousa, & un progetto finanziate dalla Camunita Europea con oltre 12 milioni di auro che vede ASA SPA
come uno det 27 pariner e la NATIONAL TECHNICAL UNIVERSITY OF ATHENS come capofila. Il progetto
iniziaio nel luglio del 2018, si sviluppera nel 54 mesi successivi. Nel 2020 & state condatio lo studio socio
economico e tecnico di un nuovo sistema di depurazione delle acque refllie con contestuale produzicne di
biogas per riscaldamento, di fanghi compostabili per agricoltura e acqua perirrigazione nel rispatto del DM
185/03 e gia conforme con it nuovo Regolamento (UE) 2020/741 del Parlamento Europeo e del Consiglic
det 25 maggie 2020 recante prescrizioni minime per it riutilizzo delfacqua,

Lisola di Gorgona & diventata cos! sede di replica del progetio pilota gi& realizzate sullisola greca di Lesvos
{Lesbo} e diventa il primo testimone della possibilita di creare dei circoli chiusi di rscupero e riutilizzo di

materia e energia nel Mediterraneo.

Sempre nel 2020 si & concluso lo studio sui biopolimeri nato in collaborazione con 'Universita di Pisa e
Pacquario di Livomo per individuare un materiale idenso a realizzare una infrastruttura di supporio per it
trapianto della Posidonia oceanica prelevata in prossimita degli scarichi dei dissalatori ad osmosi inversa.

L'esigenza di rispettare le prescrizieni delfARPAT sugli scarichi a mare dei dissalatori ad osmosi inversa in
presenza di fanerogame, ha spinte 'azienda ad uno studio sperimentale alla ricerca di un materiale che

potesse svolgere la sua funzione di ancoraggio senza rilasciare in mare materie plastiche.

Non meno importanti | coniributi che ASA SPA ha dato al Consorzio Aretusa, che ha visto linizio di dus
importanti progetti internazionali Horizon 2020: Uitimate a giugno 2020 e Aquaspice a dicembre 2020.

Il Consorzio Aretusa, di cui ASA SPA detiene il 45% del capitale sociale, si @ aggiudicato due call per un
importo corplessivo superiore a 1,5 milioni di auro. || Consorzio Aretusa si & posto al centro di due
esperienze inlernazicnali sul riuso di acqua, energia e materiali,

Ultimate prevede di costruire un sisterna di monitoraggio e controlle digitale per monitorare l'inirusione delle
acque parassite iper saline nel sistema fognario cosi da escluderle dal processo oppure miscelarle
migliorare di conseguenza la qualita di acqua trattate nallimpianto terziario.

Nel progetio Aquaspice si analizzeranno le barriere giuridiche e ambientali per il riutitizzo di un particolare
flusso di scario di Salvay, quelio dei perossidi (10 mc/h), sempre nel contesto della messa a punto di sistemi
innovaiivi per il trattamente defle acque usate anche di tipo industriale, al fine del loro riutilizzo nei cicli

produttivi. L'impianto & stato eletto coms caso di studio di progetti intemazionali che vedono tra gli attori
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aziende del calibro di Aqualia, Makorott, Basf, Suez, Sclvay nonché di numernse Universita taliane e

straniere.

8. Situazione finanziaria consolidata ed indicatori economici e finanziar
8.1 Indicatori di risultaio economico finanziario ¢ conte economico

Df seguito si espongono i principali indicatori di risuitato economice-finanziario e 1a situazione aconomica del

Gruppo ASA SPA.

Dati Economici 2020 2019 Var \"ETR

{migliaia di euro)

Ricavi 108.070  106.092 1.978 +,9%
EBITDA 24.729 22.2483 2.436 18,9%
Ebitda Margin 22,9% 21,0%

EBT 6.697 4.781 1.91% 40,1%
Ebit Margin 8,2% 4,5%

Risultato Netto 42319 2.708 1.612 59,5%

Dati Patrimoniali 2020 2019 Var Var%
Capitale Investitc Natto {CIN) 148.218 131.587 16.6617 12,7%
Patrimonio netio del Gruppo e di terzi (PN) 86.569 82.902 3667 4.4%
Posizione finanziaria nefta (PFN) 61.648 48.655 12.803 26,7%
PFN /Equity {Posiziong finanziaria hetia / Patrimonio Netio) 71% 58%
PFN / Ebitda 25 2,2

Indicatori di Redditivita

Eure/000

Valora della produzione
ROS
Cap. investito Netto
Reddito Operativo
ROI
Patrimonio Netto
Litile netto

ROE
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2019

110.578
4,3%
131.557
4,781
3,7%
80.195
2.708
3,4%

2020

111.60C
6,0%
148.218

6.697
4,8%

82.250

4.318
5,3%

Ebitda pari a 24,7 min di euro (+2,4 min, +10,9% vs “19) per effetto di raaggiori ricavi per 20 min e
minori costi per 0,4 min,
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. Ebit part 8,7 min di euro {+40,1% vs “19)
ammortamenti (-0,5 min di suro vs “19),

che tiene conto di maggiori accantonarnenti ad

Indice PFN/Ebitda pari a 2,5 in aumento fispeiio al 2018 principalments per effetto dei tiraggi
sffettuati dalla capogruppo ASA SPA nel 2020 previsti nel PEF (circa 10,2 min di suro), oitre ai
maggior ricorso allindsbitamento da parte delle controliate per 0,8 min.
PEN/Equity pari a 0,71 in leggero aumento rispetto al 2019 per effatic dal maggiara indebitamsnio
finanziario netto parzialmente compensato dai maggiori utili conseguiti nel corrente esercizio.
. PFN paria 61,6 min {(+13 min rispetto al 2019),
- i fabbisogni finanziari sono stati coperti da:

*  Autofinanzizmento per 19 min di euro,

*+ Maggior ricorso ad indebitamento per 11,3 min di euro,
¢ Utilizzo cassa finale 2019 per 1,7 min di euro,

- Var. o
Valori in €000 31.12.20 31.12.19 T Var %
Ricavi 100.682 99.190 1.492 1.5%
Altri 7.388 6.902 485 7,0%

TOTALE RICAVI

108.070 106.092 1.978
Costi per M. Prime {17.743) (19.944) 2.201 -11,0%
Costi per Servizi {(15.214) (15.922) 708 -4,4%
Costi per Personale (32.238) (31.218) {1.022) 3,3%
Costi capitalizzati 3.831 4.485 (655) -14,6%

Altri costi (21.878) (21.262) (774) 3,7%

(83.341)  (83.799) 459 -0,5%
24.729 22.293 2.436  10,9%

Ammortamenti (12.400) (11.990) {410) 3,4%
Accantonamenti e svalutaziont (5.632) (5.622} {110) 2,0%
EBIT 6.697 4.781 1.916 40,1%

Proventi ad oneri finanziar (613) {319)
Reitifiche di valore att finanz.

(284 82.3%

Proventi ed aneri str.
RISULTATO ANTE IMPOSTE
RISULTATO NETTO

4.463 1.622 36,3%

2.708 1.612 59,5%
attribulbile a:
- Utile (perdita} atiribuibiie agli azionisti 4.218 2.519 1.700 67.5%
~ Utile {perdita} attribuibile aila minoranza k4| 189 (88) -46,5%
E
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1 ricavi totali a fine esercizio si sono attestati a 108,1 milioni di euro, rispetto a circa 106, 1 milioni di suro delle
$COTs0 esercizio in aumento di circa 2 milioni di eure (+ 1,9% rispetto al 2019}
Rispetto al 2019, le principali variazioni intervenute sono state:

() aumento dei ricavi regolali del Servizio idrice integrato e delle alire attivita idriche approvati da AIT
can delibera n.15 di dicembre 2020 per +2,1 min di eura.

(i) riduzione dei ricavi per il "delta conguagli” 2020 vs 2019 che si riferiscono afle componenti "passanti”
relative ai costi di energia slettrica, ai canoni e al margine delle alfre attivita idriche per circa 1,8 min

{iify maggiori ricavi per riconoscimento in sede di approvazione tariffaria di costi stracrdinari sostenuti
nel 2018-2019 (c.d. "variazioni sistemiche®) per complessivi 2 min di euro.

{V) Riduzione def ricavi del settore distribuzione gas per circa 0,5 min di euro per effetto del minore
riconoscimente della componente a copertura dei costi operativi relativi al servizio di distribuzione in
seguito alla nuova delibera n. 570/2019 di approvazions delle tariffe del nuovo periodo regolatario
2020-2023.

{v] Aumento degli altri ricavi per 0,4 min di eurc per effetto del maggior valere del contribute per

I'assolvimento dellobbligo energetico (+ 0,4 milieni di eura), regisirato nello carrente esercizio.;

I costi operativi totail sono stati pari 2 83,3 min di euro in diminuzione di cirea 0.5 mln di suro rispetio al 2019.

Le principali variazioni sono dovute a:

()  icostidiacquisto per materie si riducono di circa 2,2 milioni di euro principalmente per effetto
di:
a) riduzione, per circa 1,2 milioni di euro, dei costi di acquisto energia eleftrica rispetio
al 2019,
b) riduzione, per circa 0,6 min di euro, dei costi di acquisto dei contatori gas, in linea
con la diminuzione delle capitalizzazioni e,

¢} riduzione, per circa 0,3 min di euro, dei costi di acquisto dei reagenti al depuratore

Le Farrigre di Piombing,

d} aumento per acquisti di materiale dovuti ad emergenza coronavirus per 0,3 min di

eurp,
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iy icost per servizi diminuiscono di 0,7 min di eure rispeito al 2618 per effetto combpinato di:
a) diminuzione def costi di smaltimento rifiuti per 0,3 imin di euro perché fa quantita
dei fanghi prodotti nelfultimo trimestre 2020 & diminuita (-8% rispetio al 4° trim.
2019, -4% su base annua rispetto al 2019) per effetto di centrifughe pit performanti
e gestione anaerobica unita a condizioni meteo pit favoreyvoli,
b} minori costi per letture, morosita, rasferte e servizio mensa per 0,3 min di euro per
effetto pandemia Covid-19,
¢} minori costi per manutenzioni per complessivi 0.6 min di eurc, nonostante
lincremento registrato nelia Capogruppo ASA SPA per 0,5 min di euro, per effstto
delle elisioni infragruppo che hanno contributo alla riduzione per circa 1,3 min di
euro cost ripartiti i) per 0,5 min di suro dovuli all'inclusione net consolidato di
Sintecno, che ha comportato un trasferimento di costi estemi (fino al 2019) nei costi
infragruppo e quindi elisi e i) per 0,8 min di euro per maggiori costi sostenuti da
ASA SPA verso GCA & CM e quindi anch’assi elist;
d} maggiori costi per servizi registrati nella controllata Giunti Carle Alberto per circa
0,5 min di sure,
(i} 1 costi del personale aumentano di circa 1 min di eure rispetio al 2019 per effetto del
programma di assunzioni del 2020 sulla capogruppo ASA SPA che pesano per cirea 0,8 min
di euro. Nel 2020 sonc siate assunia 39 persone e le uscite di persenale sono state 23 con
un incremento netto del personale di 18 persone; a fine 2020 il personale dipendente & pari
a 520. Le societd controllate contribuiscone altincremento per circa €,2 min aftribuibile per
iniere alla nuova contrellaia Sintecno,
{ivy  Icosti capitalizzati si riducono di 0,7 min di euro per il miner contributo dai materiall acquistati
su commesse di investimento {principalmente contatori gas).
(v)  gli altri costi aumentana di 0,8 min di euro principalmente per effetto:
a) dellaumento dei costi per l'acquisto dei certificati energetici per 0,4 milioni di eure
{con il relativo aumento del contributo appostato nei ricavi) e,
b) dei maggiori cosii che assumono caratiere di "straordinarietd” legati alle erogazioni
liberali a favore dei comuni del territorio da devolvere alla popolazione disagiata (0,2
min di euro) & agli abbuoni di parte della quota fissa dovuta sulla tariffa del servizio
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idrico, alle utenze non domestiche pin colpite dalic scoppio della pandemia da
Coronavirus (0,26 min di euro). Si & trattato di una erogazione liverale che non ha
gravato sugli utenti, ovvero sulla tariffa del servizio idrico integrato,

¢) aumento delle manutenzioni hardware e software par circa 0,2 min di euro

d) diminuzione per il costo di affitto dell’impianto “Aretusa’ (-0,3 min di 2uro}.

L'EBITDA a fine esercizio si & attestato a 24,7 milioni di euro, rispetto a circa 22,3 milioni di euro dello scorso
esercizio in aumento di circa 2,4 milioni di suro.
I'EBIT si ¢ atfestato a 6,7 milioni di euro in aumento di circa 1,9 milioni di euro rispetto al risultato dello
scorso esercizio. Il minor incremento registrato nefl’'EBIT rispetto a quello rifevaio nellEBITDA, deriva da
maggiori accantonamenti operali nel corrente esercizio per cirea 0,5 dovuti &

() aumento degli ammortamenti (-0,4 min di euro),

(i) aumento degli accantonament] per fondo svaluiazione crediti e fondo rischi (-0,1 min di euro),
Il risultato ante imposte & pari a 8,1 min di euro in aumento rispetto al 2019 (+ 1,8 min di eurg), dopo aver
subito I'effetto di un peggior saldo della gestione finanziaria per 0,3 min di suro; tale risuitato & atiribuibile
esclusivamente alia riduzione det provenii finanziari legati aladdebito degliinteressi di mara agli utenti, quale
ulteriore misura di aiuto alle utenze disagiate e pil colpite dalle scappio della pandemia da Coronavirys.
1l bilancio chiude con un ufile netto consolidato di 4,3 min di euro (+1,6 min rispettc al 2019) dopo imposte

per 1,8 min dieuro.

8.2. Situazione patrimoniale & finanziaria consolidata

La situaziona finanziaria al 31/12/2020 si presenta in confronto con i pracedente esercizio.
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iStatc"i’atrimonial_e s =F ]
Valori in €000 314220 314249, Ve Var. %
20 - "9

immobiliz. immateriali 4079 3.687 382 10,3%
imimobifiz. materiali 208.205 194.998 13.207 6.8%
Immobiliz. Finanziarie 339 316 23 7.3%
Aifivo Immobilizzato 212.624 199.012 13.512 6,8%
Rimanenzs 1.830 1.774 118 6,5%
Crediti commerciali 83.266 77.332 5934 7. 7%
- di cui crediti per conguagli tariffari 30.275 24.034 6.242 26,0%
Altri crediti " 28.363' 21.073 7.290 34.6%
- of ouf att finanziarie non immob. - 1.829 {1.829) -1 99', Og(:,_
Attivo Circolante 113.518  100.179 12.340 13,3%
Debiti commergiali (49.991) (46.792) {3.199) 6,8%
Altri debiti (36.696) (34.684) {2.012) 5,8%
Risconti passivi (73.516) (68.419) (5.098) 7,5%
Passivo Circolante (160.203) (149.894) (10.309) 5,8%

Cap. Inv. Netto 148.218

131.557

Capitale Sociate 28.613 28.813 o] 0,0%
Riserve 52.934 50.937 1.987 3.8%
Risultato Netto 4218 2.519 1.700 67,5%
Patrimonioc nette di Gruppo 85.765 82.069 3.696 4,5%
Patrimonio netto di Terzi 804 833 {29) -3,.8%
Patrimonio netto totale 86.569 82.902r 3.667 4.4%
Posizione Finanz. Netta 81.648  48.655 12.993 26,7%

Patrimonio netto e Pos.finanz.netta 148.218

16.661

131.557

I principali scostamenti rispetto al precedente esercizio sono di seguiio descritti:

* I immobilizzazioni materiali ed immateriali aumentano per effetta dagli investimenti del periodo per

circa 26 milioni di euro, al netto della quota di ammaoriamento di competenza dellesercizio. I deftaghio

degli investimenti & riportato nel paragrafo 3,

= icrediti commerciali aumentano di circa 6 milioni di eure principaimente per effetio:

= dellaumenio dei conguagli tariffari (+6,2 min), per i minori volumi fatiurati rispetto alle
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previsioni del PEF regolatorio; aumentano i credifi per bollette/fatture emesse, al netto del
fondo rischi su credit!, per circa 2,9 min di euro, aftribuibile al SH per 1,9 min & al GAS per
circa 1 min di euro; il risultato & da considerarsi tuttavia soddisfacente considerando: i) la
minore propensione 2 pagamento regisirata seprattutto nei mesi di marzo-aprite e maggio,

i) linterruzione delle azioni di recupero credito disposte da ARERA, enframbe conssguenze

%
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dirstte del Covid-19 e ili) lincremento attribuibile principalments al fatturato delanno
corrente;

= riduzione degli altri crediti commerciali per servizi accessori {smaltimento fanghi, analisi di
laboratorio ecc...) e a fatture da smettere per servizl di distribuzione gas maturati e non
ancora fatturati alla data del 31.12.20; il decremento & di 2 min di euro e si riferisce
prevalentamente alle minori fatlure da emettere per i servizi di distribuzione GAS.

* Gli altri crediti sono pari a 28,4 min di surc ed aumentana di 7.3 min di euro per effetto di:

*  aumento del credito IVA per 5,1 min di euro,

» del credito derivante dal contribuio per Facquisto dei certificati energatici (+1,8 min gia
incassato a gennaio 2021),

= dellaumento dei crediti per ballette verso | comuni soci {+1 min)

*  della riduzione delle atiivita finanziarie che nen costituiscona immobilizzazioni per 1,8 min di
awro per effelio della cessione, avwwenuta in data 26 febbraio 2020, delfa intera quota
azionaria detenuta da ASA SPA nella societa OLT Ofishore LNG Toscana Spa (pari al
2,28%) ad IREN Mercato S.p.A, come previsto dalf accardo tra ASA SPA e Iren Mercato di
seltembre 2019,

1 crediti tributari netti ammontano a complessivi 21,1 min di euro di cui 10,8 per crediti lva 9.3 min
di euro per imposte anticipate;

+ | debiti verso fornitori risultano in Heve auments (+3,3 min di euro, 8%}, a fronte di una sostanziale
costanza dei costi operativi @ di un lleve aumento degli investimenti (+ 5,4%} per effetfo dei minori
pagament in conseguenza ai minori incassi registrati nel 2020 (effetto pandemia da coronavirus 1 o)

« Gl altri debiti risulfanc in aumento di 2 min di euro per effetto di;

{i) aumenio dei debiti per canoni dl concessione dovutl ai comuni per effetto di minori
pagamenti rispetto al 2019. 1 debiti verse i comuni ammontano complessivamente a circa
28,9 min di euro.

Completano il salde, prevalentemente, i debiti per accontj ricevuti dagli utenti de! servizio idrico per

9.4 min di euro, i ratei per ferie maturate non godute dal personale per 3,1 min oltre ai debiti veras

la CSEA per 1,1 min;

* aumento dei risconti passivi per 5 min di euro per effetio della contabilizzazione del Foni 2020 pari

a$5,5 min di euro;
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» ifondi soro paria 17,7 min di 2uro e sonc stabili rispetio al 2019 per effetto compinato di:
o aumento della vaitiazione di mercato dei contrattj di copertura dei tassi di interesse per 0,6
min di eurg,
o utilizzo neito dei fondi per 0,5 min di euro dovuto a minori rischi di natura certa o probabile;
« [l Patrimonio netto aumenta di circa 3,7 min di euro per effetto dell'utile di esercizio del periodo (+4,3
min} al netto dell'accantonamento a riserva det fair value negative dei conlraiti di copertura del tasso
di interesse previsti nal contratto di finanziamento con e banche.
= la posizione finanziaria peggiora rispetto al 2019 per circa 12,9 min di euro, per effetto del secondo
tiraggic del finanziamento BEI per 8 min di euro e del tiraggio della linea C per 2,2 min di eurog,
dedicata al finanziamento a breve termine dell'esposizione debitoria sugli investimenti con contributo
pubblico. La liguidita a fine 2020, pari a 12 min di euro, non & stata interamente utilizzata nan
essendo stato completato il programma degli investimenti previsto per il 2024. Siricorda che il vaiore
del tiraggio complessivo dal finanziamento per 62,7 min di euro & stato rettificats percirca 1,4 min
di euro dai costi accessori riclassificati, seconde il metoda del costa ammoriizzato, al natto dai debiti

finanziari.

Le variazioni della PFN sono rappreseniate nel rendiconto finanziario che segue:
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[RENDICONTO FINANZIARIO |

A.S.A. - AZIENDA SERVIZI AMBIENTALI S.P.A.
Codice fiscale: 01177760491

Valori in €000 311220 | 314219 ,2;";"’,:‘ s
Posizione Finanziaria netta iniziale
Utile Cperative 6.697 4.781 1.918
Imposte (1.766) {1.755) {10}
Ammaortamenti 12.400 11.980 410
Variazione Fondi (18) 1.469 {1.486)
Cash flow prima del GCN 17.314 16.4285 830
Cash flow derivante da var. CCN {4.860) 3.218 (8.077)
-Variazione Rimanenze (116) 167 (283)
-Variazione Crediti Commerciali (5.934) (9.036) 3.102
-Varigzione Debiti Commerciali 3.198 10.284 (7.065)
-Variaziane altre voci {2.009) 1.822 (3.831)
Cash Flow operativo 12.454 19.702 (7.248)
investimenti (26.012) (24.688) {1.324)
Disinvestinent 1.828 1.828
Free cash flow {11.729) {4.986) (6.743)
Movimenti di Patr. Neito (652) {1.108) 456
Oneri e proventi finanziari (613) (319) {284)
Flusso da attivita di finanziamento {1.2685) (1.427) 162
Cash Flow totale (12.893) (6.413) 324
Posizione Finanziaria netta finale 61.648 48.655 12,993

Dettagli per societa della

Valoriin €400

ASA Cornia GCA  Sintecno

Disponibifita fguide 11.279 189 452 18

Diebiti a breve termine (3.650) (186)  (1.568) (133)

Debiti a WL termine (58.078)
Posuizione finanziaria netta (60.449)

33 (1.116)

ANNO 2020
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(5.517)

(68.078)
(116) (61.648)

Posizione Finanziaria Netta Consolidata

ASA

Cotnia GCA

15182

(48.174)

235

(191)
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A giugno 2020 sono stati rinnovati i principali contratti assicurativi aziendali per un periodo triennale,
conseguendo un buon risparmic suile polizze rispetto ai premi posti a base di gara. Nesssun Iotto presentaio
in gara & andato deserto, nonostante ia difficile situazione generale che ha causato un rastringimento
nellofferta di mercato e 'andamento non positivo di alcuni sinistri

Le condizioni normative sono state mantenute, anche in considerazions degli impegni sottoscritti nel

contratio di finanziamento aziendaie.

10. Gestione dei rischi e Project Firancing

ASA SPA opera in setfori regolati e pertanto non si prevedono rischi significativi riguardo ai ricavi.

Tuttavia, & possibile, anche alla luce della grave situazione economica e finanziaria scatenata dafla
pandemia da Covid-19, che ci sia un peggioramenio defle condizioni di incasso delle boliette che si protragga
anche nel 2021, Inoltre, come gia avvenuto nelf 2020, & possibile che la societa debba continuare a sostenere
dei costi per fare fronte allemarganza. A questo proposito, ASA SPA ha sinora sostenuto un importo di circa
600 mila euro nel bilancio 2020, imporio che potrebbe anche aumentare nel 2021. Tultavia, non & dato, allo
stato, attendersi conseguenze che possano compromeltere in maniera significativa gli obiettivi reddituali,
economici e patrimoniali cosi come definiti dal piano economico-finanziario della societa.

In refazione ai rischi di natura finanziaria, segnaliamo non particolarmente rilevante i rischio di prezza,
operande il Gruppo in seitori fortemente regolati in cui prevale una logica di full cost recovery, seppur mitigata
da soglie massite di coperfure di costi in tarifia, in relazione alla categoria dei ¢.d. costf efficentabifi.

Per quante riguarda il rischio sul credito, esso & atienuato dallintroduzione con il nuovo metodo tariffario, dej
riconoscimento delle perdiie su craditi in base a percentuali standard sul fatiuraio differenziate a livello
nazionale. Nel centro ltaliabia percentuale riconosciuta & pari al 3,8%, un limite sufficiente a coprire le perdite
su crediti di ASA SPA. inclire, il rischio credito & presidiato da un‘attenta analisi del portafoglio crediii e da
procedure codificate di recupero del credito, come specificato nal paragrafo 2.1 Recupero morosita consumi
idrici, & cui si rinvia per maggiori detiagli.

La societa non & infine esposta al rischio di cambio.

Per quanto riguarda if rischio di variazione dei tassi di interesse, si ficorda che a dicembre 2018 |a societa
ha sotloseritto un confratte di finanziamento a medio - lungo termine su basa “Projact Financing” con Banca
Intesa, Banca IMI e BNL per € 64,5 milioni di eurc e con BEI per 22 milioni di euro. Tale contratto di

finanziamento ha come obiettivo il sostegno del Programma degli investimenti previsto da Autorita Idrica
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Toscana dal 2618 al 2031 ed ha inoftre permesso di rifinanziare il debito finanziario esistente verso banche
alla data del 31 dicembre 2017 e provenienie dal coniratto di finanziamanto stipulato nel 2010, 1l nuovo
finanziamento con le banche commerciali prevede un paccheito di garanzie moito ridotic rispetio al
precedente contratto di finanziamanto (Privilegio Generale e Speciale, Pagna sui conti correnti, la cessione
in garanzia dei creditl verso AIT derivanii dalla Concessione, la cessione dei contributi pubbliciy ed il
mantenimento di determinati parametri finanziari, in particolare DSCR (Debt Service Cover Ratig) & LLCR
(Loan Life Cover Ratio) che devono mantenersi alfinterno di specifici range prestabiliti. Non & previsto alcun
ricorso agli azionisti di ASA SPA.

Il finanziamento con Banca Intesa, Banca IMl e BNL prevede:

1. una linea di credito di importo massimo pari a Euro 51 milioni, finalizzata a coprire il fabbisogno
finanziario connesso a; (i) il rimborso dell'indebitamento finanziario esistente & (i} ! costo di
cancellaziona dei contraiti di hedging esistent] (iii) il pagamento def costi finanziari (iv) ("LINEA A"

2. una linea di credito di importo massimo pari a Euro & milion, finalizzata a coprire il fabhisogno
finanziario connesso alla costituzione del saido obbligatorio delia DSRA (“LINFA B")

3. una linea di credito revolving di importe massime pari a Euro 8 milioni, finalizzata allaniicipazione
dei cantributi pubblici spettanti in relazione agli investimenti (‘LINEA C™);

Afine 2020, a seguito del'approvazione da parte di AIT del nuove piano tariffario 2020-31 e del nuove piana
degfi investimenti 2020-2031, & stato approvato dal consiglio di gestione il nuovo piano econamics finanziaric
che ha dimostrato |a fatiibilita finanziaria del piano degli investimenti che traguarda il valore di 248 min di
euro ira il 2020 ed il 2031 {+ 23% rispetio al precedente piana approvato da AT nel 2018).

Tutti gli indici previsti dal contratto di finanziamento sono rispettati nellarco di piano = si conferma il rimborso
del finanziamento verso le banche e verso BEI entro il 2030 (un anno prima della fine delia concessione)

Il rimborso dsl finanziamento inizia dal 2022 mentrs la scadenza finale del finanziamento & pravista entro e
nan oftre il 31/12/2030. La societa, per mitigare I'effetio di variazione dsi tassi di interesse, ha inolire
soffoscritto con le banche commerciali | contratfi di hedging che prevedono la copertura del rischio di
osclilazione del tasso di Interesse su una porzione pari al 60% della linea A e B nella forma di Interest Rate
Swap “Plain vanilia® che copre perfettamente l'esposizione sottostante in amortizing con durata sino alla data
di scadenza finale del finanziamento.

il coniratto di finanziamento con BEI prevede inoltre che la societd siimpegni 2 mantenere, per tutta a durata

del presiitc, alcuni parametri finanziari diversi da quelli previsti nel contratio con le banche commerciali fra
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cui (i} il rapporto tra Indebitamento Finanziario Netto ed EBITDA (il) il rapporto tra EBITDA e Goerl Finanziari
Netti e (iii) il rapporto tra il Valore d'Indennizzo e Findebitamento Finanziario Netto. in relazione alla strategia
df copertura dal rischio di variabilita dei flussi finanziari, tale contratic, prevede, l'applicazione di un tasso
variablle parametrato ail Eusibor pit if margine, fino al 2021 {data finale di disponibilita) & di un tasso fisso,
dalla data finale di dispenibilita finc alla data di scadenza del prestito. It finanziamento BE! per 22 mitiont di
BUI0 verra erogato in tranche a partire dal 2019 e fing al 2021, Nel 2020 la societa ha utilizzato 8 milicni di
eurc della linea BE! oftre al tiraggio delia linea C oer 2,6 min di euro, dedicata al finanziamente a breve
fermine dell'esposizione debitoria sugli investimenti con coniributo pubblico per il tempo necessario alla
rendicontazione e all'incasso del relativo contributo.

i rimberso del finanziamento BE & previsto a partirs dal 2023 con scadenza finale, allineata a quella delle
banche commerciali, entro & non oftre i 31/12/2030. A partire dalla data di rimborso nel 2022 it
finanziamento BEIl avra un {asso fisso.

Alla data di approvazione del bilancio tutti gli indicatori previsti nel contratfo di finanziamento verso le banche
e verso BEI sono stati rispettati. Il tasso di interesse effattivo appficato & rideterminato semestraiments per
riflettera le variazioni dei tassi di interesse di mercato. Ul tasso di interesse effetiivo & ricalcolato con
decorrenza dalla data in eul gli interessi sono rilevati in base al coniratio proiettande Fultimo tasso disponibile.

I tassi medi effettivi applicati duranie 'anna 2020 & confrontati con 1l 20718 sono staii | seguenti:

Linea banche
Linea Bei
Linea Contributi

1,74%
0,55%

1,75%|
0,74%
0,53%|

0,72%
1,17%

(*) Escluso commissioni di mancato utitizzo, comm.di agenzia e altre spese

Casto medio
effettivo su tutte le 2,03%
linee

1,80% 1,65% 1,58%

11. Rapporti con imprese controllate, collegate e controllant
[ seguito si espone il prospetto dei costifricavifereditidebiti verso le societa del Gruppo:
™~
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Societd tipologia costifinvestimenti ricavi crediti Debiti
importi in €/000

Cornia Manutenzioni coniroflata 4.055 2.378 3464
Giunti Carlo Alberto conirollata 3.251 2515
Sintecno controllata 532 259

La Sccieta Cornia Manutenzioni S.r.l. unipersonale, controllata al 100% da ASA SPA, si occupa di attivita

di manutenzione, riparazione, ripristino & sostituzione di reti di acquedotti, gasdotti e fognature con garanzia

di pronts intervento, lavori edili e stradali, costruzioni, demolizioni & rifacimento di beni immobili, movimenti

diterra & smaliimenti, trasporto materiali aridi, pavimentazioni stradali e noleggio mezzi di lavoro.

Cornia Manutenzioni opera principalmente nei Comuni della Val di Comia ove si trova la sede operativa

principale dellimpresa ¢ alilsola d'Elba dove ha costituito nel corso del 2010 una sede operativa secondaria

con parsonale residente all'Elba.

Cornia Manutenzioni esegue in service per conto di ASA SPA anche la gestione diretta del Magazzino per

tutta Area della Val di Cornta.

Di seguito | principali dati economici e finanziari della societa.

Conto Economico

Valori ir: €/000 314220 314219 var, Var %
20 -"19

Totale Ricavi 3.251 3404 {153) 4%
Gosti per M. Prime (291) (472) 182 -38%
Costi per Servizi {875) {803) 28 -3%
Gosti par Personale (1.822y {2.030) 208 ~10%
Aliri costi {118} {227) 106 -48%
Totale Costi operativi {3.108} (3.632) 526 4%
EBITDA 146 {228) 374 ~164%
Ammortamenti @ svalutazioni (84) {(111) 27 -24%
Accantonamenti {486) (159) 112 T1%
EBIT 15 {458) 513  103%
Proventi ed oneri fin. B (15) 10 -66%
Risultaic anfe imposte 10 {514) 523 “102%
Imposte 21 0 21 n.m
Risultate Netto 31 {514} 545 -106%

Rispetto al 2013 I3 societa ha migliorafo i principali indicatori economici & finanziari.
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L'Ebitda & pari a 148 mila eurc {-228 mila euro nel 20189), ebif pari a 15 mila euro (~-498 mila euro nel 2019
&d utila netto pari a 31 mila suro (-514 mila eurc).

La societd nel 2020 ha recuperato le perdite del 2019 che eranc dovute alla riduzione del personale per
effetfo dei distacchi a favore della capogruppo, oltre ad una riduzione de! fatturato per la difficolta di
programmare le aftivita ssconde un preciso cronogramma dei lavori, condizione necessaria per
massimizzare la produttivitd della forza lavoro disponibile. E su questultimo punto, insierne alla
stabilizzazione del personale, che si suno concentrate le azioni del management della societd nel 2020 che

hanno portato ad un ritorno all'equilibrio econemico.

La societa Giunti Carlo Alberto S.1.1. partecipata al 50% e soggetta allatiivita di direzione e coordinamento

df ASA SPA, si accupa di attivita di manutenzione, riparazione, ripristine e sostituzione di reti di acquedott,

gasdottl e fognature con garanzia di pronto intervents: lavori edili e stradali; costruzioni, demolizioni e

rifacimento di beni immobili; movimenti di terra e smaltimenti; trasporto materiali aridi; pavimentazioni

stradali; noleggio mezzi di lavorc ed & attiva principaimente nel Comune di Livorne e zone limitrofi. Tali attivita

vengeno svoite in forza dei seguenti coniratti;

= locazione di mezzi da cantiere ad ASA SPA al fine di consentire alla stessa di effettuare la manutenzione
delta rete acgua gas di Livorno in modo autonome;

- creazione di squadre di supporio alfattivitd di manutenzione svolta dalla stessa ASA SPA ai fine di
assicurare continuifa & qualita al servizic stesso;

¢ assunzione di nuovi lavori di manutenzione refativi aila rete idrica e fognaria;

» foriture di materiali inerii per lavori stradali ad ASA SPA;

+  smaltimento e conferimento presso discariche autorizzate delle terre di tisulia per conto di ASA SPA.

La societd Giunti ha svolto ta propria attivita nell'esercizio 2020 grazie a due coniratif stipulat con ASA SPA

vigenti dal 15.4,2016 al 14.4.2020, successivamente rinnovati sino al 28/04/2024: une, per un corrispattivo

annuo presunto di 2.273.000 euro, relativo alla manutenzione, nuovi interventi ed allacei sulle reti acqua e

gas nel Comuni di Livorno e Collesalvettl, nonché nei Comuni di Pisa, Vecchiano e San Giuliano, interessati

dalle condoite gestite da ASA SPA; e faltro, per un corrispattivo annuo prasunto di 752.000 euro, relativo

alla manutenzione & nuovi interventi suila rete fognaria dei Comuni di Livorno, Collesalvetti, Cecina,

Rosignano Marittimo, Montescudaio, Guardistallo, Castagneto Carducgi, Bibbona, Casale Maritimo, Orciano

Pisanoe, Riparbella, Castelling Marittirna & Santa Luce.
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Di seguito 1 principali dati economici e finanziar della societ.

Conto Economico

Valori in €/000 31.12.20 31.12.18 Var. Var %
'20-19

Totale Ricavi 4.094 3.397 698 21%
Costi per M. Prime (318) (369) 51 -14%
Costi per Servizi (1.992) (1.447; (545) 38%
Costi per Personale {1.119) {1.107) (12) 1%
Altri costi {298) {260) {38) 4%
Totale Costi operativi {3.727) (3.184) {843) 17%
EBITDA 368 213 1585 3%
Ammortamenti & svalutazioni {78) (79) 3 -4%
Accantonamenti - - e

EBIT 292 134 158 118%
Proventi ed onert fin. (25) 375 (400} -107%
Risulfato anie imposte 287 509 {242} “A48%
Imposte ) (85) (131} 66 -51%
Risultato Netto 202 278 {176} A41%

|’Ebitda & pari 2 368 mila euro (213 mila euro nel 2018), ehit pari a 292 mila euro (134 mila euro nel 2018)

ed ufile netto pari a 202 mila uro {378 mila euro),

La societa Sintscno, societa controllata al 100% da ASA SPA, fornisce serviz! e techologie per la rilevazione,
gestione, contabilizzazione sd esazione dei consurmi di acqua e gas. Sioccupa inoitre di installare, verificare,
sostiluire apparacchiature di misura e accessoria nzll’ ambito deiia rlevazione dei consumi di acqua e gas.

Di seguito | principali dati economici & finanziari della societa.

9% .,
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I

{Conto Economico _J
Valori in €/000 1220 3219 Var. ‘Var %
'20-'19

Ricavi 532 589 (57) -10%
Altri 4 3 0 12%
Totale Ricavi 535 592 {571 «10%
Costi per M. Prime (18) (14} @) 28%
Costi per Servizi (85) (101} 7 6%
Costi per Personale (414) (382) (33) 9%
Altri costi {31) 31) {0) 0%
Totale Costi operativi {558) (528) {30} 6%
EBITDA (23) 64 {87} -136%
Ammortamenti 19 {21} 2 -10%
Accantonamenti e svalutazioni - - - -
EBIT ) (42) 43 (85)  -198%
Proventi ed cneri fin - (7} {9 1 -47%
Risuitato ante imposte (49) 35 (84) -243%
Imposte {2} (34) 32 -04%
Risultato Netto (51) 1] (51) n.s

A causa delia grave emergenza sanitaria che si & creata nel 2020, F'attivita ordinaria della societa & stata
sospesa. Cid non ha tuttavia comportato una situazione in grado di minare la continuita futura aziendale.
Nonostante le perdite economiche subite, infatti, Sintecno s.r.I. ha un poriafoglio ordini sufficiente a garantire
una fipresa econemica nel medio periodo.

Le cause della suddetia perdite, sono da attribuire esclusivamente alla riduzione del fatturato che non &
riuscito a remunerare i costl, per la quasi totalita fissi, che Sintecno $.r.1. sopporta.

Lariduzione del fatiurato si & concentrata nei mesi di marzo & aprile per effetto: i) delie disposizioni contenuie
nei DPCM emanati dal governo in materia di misure per contenere l'epidemia da Covid-19 ¢ i) dalle
conseguenti misure adoifate dalPARERA a tutela dei consumatori con il blocco delle atfivita legate alls
morositd delle utenze idriche.

Relativamente al primo aspetto, la riduzione delie attivita, concordata con la capogruppo ASA SPA, ha
riguardato le letture, le prestazioni di gestione tecnica utenza e i cambi contatori, sulle utenze inaccessibiti,
ossia quelle operazioni che avrebbero richiesto un contatto fisico con l'utente, nei mesi di marzo, aprile &
metd maggio; i secondo aspeltc invece ha riguardato il blocco totale delle operazioni di

limitazicne/sospensione e riapertura dei contatori, non solo nel periodo di lock-down, ma dagli inizi di marzo
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fino a tuito it semestre, perché ARERA ha disposto che dopo la fine del lock-down, le athivita di
limitazione/sospensione e riapertura dei contatori per morosita potevano ripartire solo a valle di un nuovo
sollecito bonario & una nuova costituzione in mora.

Tale effetto quindi si & protratto anche sul secondo semestre con inevitabili conseguenze economiche, In
particolare, per tutto Fanno sono perdurate le restrizioni sulla possibilita di effettuare lavori su utenze

inaccessibili, con un peggioramento costante delle performance di redditivita degli interventi.

Tra le altre parti correlate segnaliamo i rapperti con Livorno Reti Impianti Srl (Li.R.1.) societa partecipata
interamente dal Comune di Livorno, in merito al contratio di affitto delle unita immobiliar, rappresentate
principalmenie dalfimmobile in cui hanno seds le struiture tecniche ed amministrative del Gruppe ASA SPA,
& al canone relative allutilizzazione delle reti ed impianti afferenti il servizic idrico integrato e distribuzione
del gas naturale. Segnaliamo inclire i rapporti con il Consorzio Aretusa relativamente al contratto di affitto e

gesfione deiimpianto di frattamente delle acque destinate al comparto industriale.

12. Azioni proprie
Alla data di chiusura del bilancio, nel portafoglio di ASA SPA non risultano azion! ordinarie proprie né della

coniroliante.

13. Fatti accaduti dopo la chiusura dell’esercizio e prevedibile evoluzione della gestions

Il principale fattore di incertezza che pué impattare sulla gestione delia societa nel 2021 & rappresentato dal
perdurare delia diffusione del coronavirus Covid-19. Tale diffusione ha assunto gravita senza precedenti ed
ha avuto un impatto forte nelfeconomia reale anche se ad oggi & difficiiments stimabile limpatto sui bilancio
2021. Le polifiche monetarie di sostegne all'economia che si stanno attuando ad opera dei governi e delle
maggiori banche centrali, potranno favorire la ripresa delleconomia globale.

In questa situazione la preoccupazione di ASA SPA & quelia di salvaguardare la continuita del servizie, non
interrompibile, avendo cura di tutelare la salute dei lavoratori. Dal deterioramento delle condizioni creditizie
poirebbe discendere la necessita di dover adeguare ulteriormente it fondo svalutazione crediti in ragione

delia valutazione delle perdite attess, cosi come gia fatto nel 2020.
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Nel corso dei primi mesi del 2021, come gia avvenuto per il 2020, la societa ha speso circa 82 mila 2uro per
Yacquisto di materiale per la protezione individuale & per la sanificazions degli ambienti di lavoro, Tali costi
sono oggetio di monitoraggio mofto attento da parte del management

Sulla base delte informazioni disponibili ad oggl, considerando I'approvazione del nuovo Programma degli
Interventi & del nuovo piano economico e finanziaro approvati da AIT a fine dicembre 2020, possiamo
affermare che anche nel 2021 si potranno confermare i risultati del 2020.

La societa ha predispasto un budget econamico e finanziario ad inizio del 2021 che traguarda un livello di
EBITDA a fine 2021 pari a 25 min di euro con investimenti (previsti nel plano attuaimente in vigore) pari a
31,4 min di euro.

Per quanto riguarda la realizzazione degli investimenti, la societa nel corso del 2020 e-dei primi mesi del
2021 si & strutturata per potenziare I'ufficio progettazione prevedendo I'assunzione di ingsgneri specializzati
al fine di supportare importante piano degli investimenti approvato da AIT,

{n particolare, si segnala, allinterno del budget degli investimenti per il 2021, 'intervento di costruzione del
dissalatore alflsola d'Elba che & necessario per mettere in sicurezza lisola dat punfo di vista
dell'approvvigionamento idrico. Continuano e opposizioni al progetto e guesle potrebbero rallentars
favanzamento dei favori e la finalizzazione delf'opera.

Nel 2021 verra anche finalizzato 'acquisfo delle nuove aree per fo sposiamento dell'attuale depuratore
situato a ridosso delfe mura del Rivelline San Marco. 8i tratta, come nato, di realizzars un nuove depuratore
da 30.000 AE anche per mezzo della riattivazione delia piattaforma per refiui industriali nelia nuava sede di
Via Enrigues in locality Paduletta, nel sito a nord deila citta individuato per [z completa delocalizzazione dei
depuratore cittadino;

Dallo spostamento del depuratore, I'area che siricava, unita a quefia degli ex-macelli e del Forte San Pietro
(complessivamente oitre 3,5 ha), pud divenire fa porta della Venezia & del centro urkano, aperta verso la
Stazione marittima, le banchine che ricevono navi da crociera ed | iraghatti, un possibile ripristine della ex-
Stazione ferroviaria, ed un ampio spazio a parcheggi nella zona pariuale adiacente a Via della cinta estemna.
Questo favorirebbe sicuramente lo sviluppo turistico e culturale della citia

L'operazione complessiva si sviluppera in tre fasi. La prima vedra ia realizzazione del primo siep per
trentamila abitanti equivalenti, che sara collegata a quella per it trattamento dei fanghi industriali al Picchianti
con una tubatura di junghezza pari a circa due chilometrl. In questo modo si potra coprire il deficit depurative

delfattuale depuraiore. La seconda fase vedra il completo trasferimento della linea di depurazione dells
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acque civili di Livorno con la realizzazione di un nuovo impianio in grado di smaltire gli scarichi di 250 mila
abitant equivalent. L'ultima fase, ancora in valutazione, vedra i trasferimento in via Enriques anche di tutta
la linea di rattamento dei fanghi.

Un'altra attivita che poirebbe ripartire nel 2021 & relativa alle gare per la concessione delle reti gas negli
ambiti previsti in italia dalla normativa vigenie; saranno coinvolti oltre seimila comuni metanizzati, ma anche
una parte dei comuni privi di metano potranno essare interessati dall’ ampliamenta deile reti.

Infatti i D.lgs. n.164/2000 prevede che la gestione delle refi di distribuzione gas sia affidata framite gara
pubblica e che il successivo decretc ministeriale n, 226/11 stabilisce | criter] per la gestione della gara
pubblica. Inoltre il decreto ministeriale n.102/11 {c.d. “Decrato tutele”) si propone di governare gli effetii

sull'oceupazione stabilendo i criteri per 1l trasferimento del personale al nuovo gestiore subentrante.

inoitre, nel 2021, si andra avanfi con la riorganizzazione aziendale, gia iniziata nel 2019, con
Fimplementazione del nuovo sistema informative AM WFM ed un nuoveo maodelio organizzativo.
Tutte le azioni intraprese gettano ls basi per una crescita nella qualita del lavoro e, di conseguenza, per un

miglioramento nell'erogazione del senvizio ai cittadini.

Per quanto riguarda I'evoluzione prevedibile della gestione per il residuo periodo di durata della concessiong
per il Sil e distribuzione gas, 'attenzione rimane concentrata sulla gestione del servizio idrico integrato
perseguendo i seguenti obiettivi:

- mantenere Vaquilibric finanziario;

- migliorare la qualita del servizio srogatg;

- incrementare il grado di efficienza;

- curare 'immagine dell'Azienda;

- garantire lo sviluppo del territario;

14. Proposte in merifo alla destinazione deli'utile di esercizie

Il Bilancio al 31 dicembre 2020 del Gruppo ASA SPA evidenzia un ulile d'esercizio di 4.2 min di auro come
risulta dal documenti contabili (Stato Patrimoniale, Conto Economico, Nota Integrativa e Rendiconto
Finanziario) messi a Vostra disposizione unifamente alla Relazione sulla Gestione ai sensi di legge e di

stafutn,
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Invitiamo il Consiglic di Sorveglianza ad approvare 1 bilancio e proponiame Faccantonamento delutite

consegtito.
Livorno, 29.3.2021
I CONSIGLIO DI GESTIONE .

Presidente dei Consiglic di Gestione Awv. Slefano Taddia

Lagale Rappresentante/Consigliere Delegato ing. Valter Cammeili

Consigliere Defagato Doti. Alessandro Fino/
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Intposta di boilo assolta in modo virtuale tramite lo CCIAA delia Marenmma e del Tirrgno

antorizzazione n. 11333/2000 Rep. II del 22/01/2001

H settoscritto Valter Cammelli nate « Genova P11/10/1966 dichiara, consapevole delle responsabilith penali previste
ex art. 76 del D.P.R. 445/2000 in coso di falsa 0 mendace dichiarazione resa ai sensi dell’art. 47 del medesimo decreto,
che il presente documento & stato prodotto mediante scansione ottica dell ‘originale analogice e che ha effettuato con
esito positive il raffronto tra lp stesso e il docimento originale ai sensi dellart. 4 del D.P.C.M. 13 novembre 2014,

RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE
INDIPENDENTE AT SENSY DELI’ARTICOLO 14 DEL
DILGS 27 GEMNNAIO 2010, W 30

AS.A. AZTENDA SERVIZI AMBIENTALI SPA

BILANCIO DPESERCIZIO AL 31 DICEMBRE 2020
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Relazione della societa di revisione indipendente
ai sensi dell’articolo 14 del DLgs 27 gennaio 2010, n® 39

Agli Azionist] della
A.S.A. Azienda Servizi Ambientali SpA

Relazione sulla revisione contabile del bilancio d’esercizio

Giudizio

Abbiamo svolto a revisione contabile del bilancio d’esercizio della A.S.A. Azienda Servizi Ambientali
SpA (la “Societd”), costituito dallo stato patrimoniale al 31 dicembre 2020, dal conto economico e dal
rendiconto finanziario per lesercizic chiuso a tale data, e dalla nota integrativa.

A nostro giudizio, il bilancio d’esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimoniale e finanziaria della Societh al 31 dicembre 2020, del risultato economico e dei
flussi di cassa per P'esercizio chiuso a tale data, in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i
criteri di redazione.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svolto la revisione contabile in conformita ai prineipi di revisione internazionali (ISA Italia).
Le nostre responsabilita ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte nella sezione
Responsabilita della societd di revisione per la revisione contabile del bilancio d’esercizio della
presente relazione. Siamo indipendenti rispetto alla Societh in conformit3 alle norme e ai prineipi in
materia di etica e di indipendenza applicabili nell'ordinamento italiano alla revisione contabile del
bilancio. Riteniamo di aver acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il
nostro giudizio.

Responsabilita dei consiglieri e del consiglio di sorveglianza per il bilancio d’esercizio

I consiglier] sono responsabili per 1a redazione del bilancio d’esercizio che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di
redazione e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte del controllo interno dagli stessi ritenuta
necessaria per consentire la redazione di un bilancio che non contenga errori significativi dovuti a
frodi o a comportamenti o eventi non intenzionali.

PricewaterhiouseCoopers SpA
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T consiglieri sono responsabili per Ia valutazione della capacita della Societd di continuare ad operare
come un'entitd in funzionamento e, nella redazione del bilancio d’esercizio, per Tappropriatezza
dell'utilizzo del presupposto della continuiti aziendale, nonché per una adeguata informativa in
materia. I consiglieri utilizzano il presupposto della continnith aziendale nella redazione del bilancio
d’esercizio a meno che abbiano valutato che sussistono le condizioni per la liquidazione della Societi o
per interrzione dell’attivitd o non abbiano alternative realistiche a tali scelte.

11 consiglio di sorveglianza ha 1a responsabilith della vigilanza, nei termini previsti dalla legge, sul
processo di predisposizione dell'informativa finanziaria defla Societi.

Responsabilita della societa di revisione per la revisione contabile del bilancio
d’esercizi

I nostri obiettivi sono I'acquisizione di una ragionevole sicurezza che il bilancio d’esercizio nel suo
complesso non contenga errori significativi, dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non
intenzionali, e 'emissione di una relazione di revisione che includa il nostro giudizio. Per ragionevole
sicurezza si intende un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non fornisce la garanzia che una
revisione contabile svolta in conformiti ai principi di revisione internazionali (ISA Ttalia) individui
sempre un errore significativo, qualora esistente. Gli errori possono derivare da frodi o da
comportamenti o eventi non intenzionali e sono considerati significativi qualora ci si possa
ragionevelmente attendere che essi, singolarmente o nel loro insieme, siano in grado di influenzare Ie
decisioni economiche prese dagli utilizzatori sulla base del bilancic d’esercizio.

Nell'ambito della revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali (ISA
Italia), abbiamo esercitato il giudizio professionale e abbiamo mantenuto lo scetticismo professionale
per tutta la dorata della revisione contabile. Inoltre:

. abbiamo identificato e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio desercizio, dovuti a
fredi 0 a comportamenti o eventi non intenzionali; abbiamo definito e svolto procedure di
revisione in risposta a tali rischi; abbiamo acquisito elementi probativi sufficienti ed
appropriati su cui basare il nestro giudizio. 11 rischio di non individuare un errore significativo
dovuto a frodi & pili elevato rispetto al rischio di non individuare un errore significativo
derivante da comportamenti o eventi non intenzionali, poiché la frode pud implicare
Vesistenza di collusioni, falsificazioni, omissioni intenzionali, rappresentazioni fuorvianti o
forzature del controllo interno;

s abbiamo acquisito una comprensione del controllo interno rilevante ai fini della revisione
contabile allo scopo di definire procedure di revisione appropriate nelle circostanze e non per
esprimere un giudizio sull'efficacia del controflo interno della Societa;

. abbiamo valutato l'appropriatezza dei prineipi contabili utilizzati nonché la ragionevolezza
delle stime contabili effettuate dai consiglieri, inclusa la relativa informativa;
. siamo giunti ad una conclusione sullappropriatezza dell'utilizzo da parte dei consiglieri del

presupposto della continuiti aziendale e, in base agli elementi probativi acquisiti,
sulleventuale esistenza di un’incertezza significativa riguardo a eventi o circostanze che
possono far sorgere dubbi significativi sulla capacita della Societd di continuare ad operare
come un’entitd in funzionamento. In presenza di un’incertezza significativa, siamo tenuti a
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richiamare I'attenzione nella relazione di revisione sulla relativa informativa di bilancio
ovvero, qualora tale informativa sia inadeguata, a riflettere tale circostanza nella formulazione
del nostro giudizio. Le nostre conclusioni sono basate sugli elementi probativi acquisit fino
alla data della presente relazione. Tuttavia, eventi o circostanze successivi possono comportare
che Ia Societh cessi di operare come un’entita in funzionamento;

. abbiamo valutato la presentazione, la struttura e il contenuto del bilancio d’esercizio nel suo
complesso, inclusa Pinformativa, e se il bilancio d’esercizio rappresenti le operazioni e gli
eventi sottostanti in modo da fornire una corretta rappresentazione.

Abbiamo comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati ad un livello appropriato
come richiesto dagli ISA Ttalia, tra gli aliri aspetti, la portata e Ia tempistica pianificate per la revisione
contabile e i risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative nel controllo interno
identificate nel corso della revisione contabile.

Relazione su altre disposizioni di legge e regolamentari

Giudizio ai sensi dellarticolo 14, comma 2, lettera e), del DLgs 39/10

I consiglieri della A.5.A. Azienda Servizi Ambientali SpA sono responsabili per la predisposizione della
relazione sulla gestione della Societd al 31 dicembre 2020, incluse la sua coerenza con 1l relativo
bilancio d'esercizio e 1a sua conformita alle norme dilegge.

Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione (SA alia) n® 720B al fine di esprimere
un gindizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio desercizio delta A.S.A. Azienda
Servizi Ambientali SpA al 31 dicembre 2020 e sulla conformit della stessa alle norme di legge,
nonché di rilasciare una dichiarazione su eventuali errori significativi.

A nostro giudizie, 1a relazione sulla gestione & coerente con il bilancio d’esercizio della A.S.A. Azienda
Servizi Ambientali SpA al 31 dicembre 2020 ed & redatta in conformita alle norme di legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all'articolo 14, comma 2, lettera ), del DLgs 39/10, rilasciata
sulla base delle conoscenze e della comprensione dell'impresa e del relativo contesto acquisite nel
corso dell’atiivitd di revisione, non abbiamo nulla da riportare.

Torino, 14 aprile 2021

PricewaterhouseCoopers SpA

t{\m\u&\":\; ;
AN

Moniea Maggio
(Revisore legale)
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RENDHCONTO FINANZIARIO

ASA ASA
A, FLUSS] FINANZIARE DERIVANT! DALL'ATTIVITA’ OPERATIVA (METODO NDIRETTD} 3220 23
Ulite netto {perdita} delfeserciajo 4211393 2.463,508
\mposte s\ rzddito 1.720,998 1.825.457
Interesst passivifiinteressi attivi) 573,638 676.028
(Dividenci) (130,000) {130.000)
1. Utile {perdlita) dell'esercizio prima di impnulaﬁsul reddito, i . i &
da ceesions 8.378.827 4,634,984
Retiifiche per etement! nan morelar che non hanno avuto cantropartita nel capitale circolante retle
Accartonamenli ai fondi 639,573 1.868.568
Ammortament delte rom obllizzazien 12.205.538 11.777.873
Svalutazionl per perdite durevalf di valore 4,500 10.000
Altre relifiche per elementi non monetar (224,359} {76.913)
2, Flusso fh jario prima delle varfaziont del capitale ci neito 19,801,279 18.212.522
Varfazioni del cagilsle circalante netto
¥ i delle ri (t18.458) 33,246
Diminuzicna/{aumenla) dei credili verso clienti (8,113,605} (9.243,218)
Aurr inuzione} dsi debitl viformiton 4,758,675 736.471
Dirninuzione/taumenta) rafei & rsconti attivi 108,287 198,874
Aumentef(dimirezions) ralei & fsconti passivi 5.108.577 11.080,824
Altre vardazioni def capitale dreclante nelto (8.412,291) {145.4Q7)
3, Flusse finanziario dopo le variazloni del capitale circolants netto 44,330,263 29,873,313
Alire reffifche
tnteressi incassatif{pagati ) 806,058 773.488
fmposte sul reddile pagate) {1.717.826) {2.356.282)
Dividendi ncassali 130.000 130,080
{Jtizzo fondi) (630.2085) (702.285)
4. Flusso finanziario dope le ajtra rettifiche 13,018,250 18.718.245
FLUSSO FINANZIARIO DELL'ATTIVITA" DPERATIVA (€8] 13.018.250 18.718.245
B, FLUSS] FINAMZIAR] DERIVANTE DALL'ATTIVITA' D) INVESTIMENTG
Immobitizzaziont materiali
(investimenti) (24.452.122)  (23.181.117)
Oisinvastimend
mmobilizzazioni immateriali
{investiment) {1.432.878) {1.420.810)
Disinvestimentt
Immobiizzazionl fnanziaris
{investiment) (4.500)
Disinvestimenti
Atfivila finanziane non immobilizzate
{vastimantl)
Disinvasliment 1.828.814
FLUSSO FINANZIARIC DELLATTIVITA® D1 INVESTIMENTO B} {24.060.635} {24.551.527)
€, FLUSS) FINANZIARI DERIVANT] DALLATTIVITA' Df FINANZIAMENTO
Mezzl df lerzi
Accensione fmanzlament] 10,226,000 11.650.00¢
Interessl pagall su finanziamenti aceasi {714.123) (ée4.678)
Interassi pagall su strum et finanziari derivall {342.174} {332.188)
FLUSSQ FINANZIARIO DELL'ATTIVITA® DI FINARZIAMENTO i< S.160.703 10855135
INCREN{ENT{_} {DECREMENTOC) DELLE DISFONNEUTA' LIQUNDE (A+/-B+/.C) {1.872.892) 4,819,452
Bisponlbilitd kopside al 1 gennalo, di cyi: 13.431.507 3,332,054
Depositi hancari s postall 13,124,573 8.299.878
Denaro & valord In cassa 28.834 32,078
jat i Hquide al 31 di eul; 11.278.814 13.151.507
Dapositi bancarl e postati 11,224,247 13,124,573
Danaro g valorl in cassa S7.587 28,334

Livorng, 29 marzo 2021
il Presidente: Dr Stefano Taddia ™

N Consigliers defegato. Ing. Waller Cammelii
I Consigliere delegate. Dr. Alessandro Fine
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